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Abstract

The purpose of this dissertation thesis is to examine the teachers information and
communication technology competencies. These competencies are in the focus of the ongoing
curricular reform in the Czech Republic and this study aims to show that teachers ICT

competencies are an indispensable component of modern teachers competencies.

The theoretical part of this dissertation attempts to introduce new standards for teachers in the
context of the information society of the 21st century and to compare several models of
foreign approaches of teachers ICT competencies postgraduate development and to identify
common significant characteristics which are profitable and beneficial for the development of

the competencies at the national level.

Significant findings are included in the practical part of this dissertation. Two researches
among National strategy for ICT in education state educational programme graduates and
among respondents of survey based on interactive questionnaire distributed to the Czech
elementary schools dealing with information education the findings revealed the teachers
perceptions of several components of teachers ICT competencies and their relationships to

subject didactics.

The study points out research results based on relationships between perceived level of ICT
competencies of ICT teachers and other teachers at the schools and presents interrelationships

between appropriate means of teachers development and teachers level of ICT competencies.
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Uvod

Zmeény ve spolecnosti vyvolané rozvojem védy a techniky putsobici jako privodni znaky
pfechodu k informacéni spole¢nosti indukuji promény ve vSech oblastech edukacni reality.
K proménam dochéazi ve sféfe kurikularni, procesudlni 1 systémové. Nové pozadavky
a podminky vedou téZ ke zméndm funkci aroli ulitele. Néapli a struktura prace ucitele

se od pouhého poskytovatele fakti zdsadné posunula do kvalitativné novych rovin.

VlIadni organy a instituce Evropské unie se snazi reflektovat tyto spoleCenské zmeény
reformami vzdé&lavacich soustav. V Ceské republice vymezil hlavni smér reformy Narodni
program rozvoje vzdélavani v Ceské republice'. Od ugiteld je pozadovano, aby vedle své
specializované odborné erudice byli schopni na mnohem vyssi Grovni nez dfive motivovat,

diagnostikovat a regulovat procesy uceni, fidit pozndvaci a ucebni aktivity zaki a studentd.

Pokrok védeckého poznani a promény spolecenského Zivota vyzaduji od ucitelt aktivni
pfistup k této problematice a prib&zné vzd€lavani. Povinnost profesniho vzdélavani je
zakotvena také v nové Skolské legislativé®. V souladu s témito zménami je nutné modifikovat
obsah Skolniho vzdélavani. Mezi klicové principy rozvoje vzd€lavaci soustavy se zafazuje
zvySovani statusu a profesionality pedagogickych odbornikli a zdokonalovani vzdélavacich

procesti na zaklad¢ jejich védeckého poznani.

Zakladni cil vzdélavani zlstava pres vySe popsané zmény spolecnosti viceméné casove
konzistentni: zdkladni vzdélani ma zakim pomoci utvaiet a postupné rozvijet dispozice,
dovednosti, védomosti, postoje anazory aposkytnout spolehlivy zdklad vSeobecného
vzdélani orientovaného zejména na situace blizké Zivotu a na praktické jedndni a umozZnit

aktivni a pozitivni zaclenéni do svéta dospélych.

Zpusoby napliiovani tohoto zakladniho cile vzdélavani se ale méni. Se stale se zvySujicim
poctem a dostupnosti faktografickych udaji je stdle méné zapotiebi tyto poznatky memorovat.
Upftednostiiovan je vybér vhodnych nastroji, které umozni nachazet, vybirat, zpracovavat
a aplikovat poznatky nutné k vyporadani se s ménicimi se modely a vzorci v oblasti
zamé&stnani, volného ¢asu a rodinného zivota. Tento trend je jasné viditelny v silici tendenci

akcentujici rozvijeni kompetenci pted pouhym predavanim fakta.

V dnes$ni dob¢ jiz nemé zésadni vyznam pouhy poznatek sam o sobé€. Jde zejména o jeho
uplatnéni a predevS§im vyuZiti. V této souvislosti poukazuje kurikularni reforma na oblast

kompetenci, tedy schopnosti jednat v urCité situaci na zakladé ziskanych znalosti. Lze

—

Ndrodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice (Bild kniha), Praha : UIV, 2001.

2 Zékon €. 561/2004 Sb. o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zékon). Parlament Ceské republiky. Platnost od 1. 1. 2005.

3 Zéakon & 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich a 0 zméné nékterych zakont. Parlament Ceské

republiky. Platnost od 1. 1. 2005.



konstatovat, ze musi jit o takové kompetence, které jsou zpohledu jedince nezbytné
ave svém dusledku i prospésné. Urcujici charakteristika kompetenci osciluje mezi tfemi

zasadnimi pojmy: znalosti (védomosti), dovednosti a postoje.

Aby byl dnesni pedagogicky pracovnik schopen reagovat na ménici se zptisoby napliiovani
cili vzdélavani, musi sam, stejné tak jako jeho zaci disponovat osvojenym komplexem
kompetenci. Definovat komplexni konzistentni soubor kompetenci ucitele, které jsou pro jeho
praci nezbytné, je velmi obtizné. Kromé vlivu kultury a jazyka se na utvareni kazdé definice
kompetenci podili i védecké zazemi a spoleCenska role osoby, jez tyto kompetence formuluje.
Dalsim divodem je skuteCnost, Ze procesy ve spolecnosti jsou natolik dynamické,
ze 1 kompetence kladené na pedagogického pracovnika se nemalou mérou neustale vyvijeji.
Ucitelé jsou v daleko vétSi mife nezli v minulosti nuceni podilet se na rozhodovéni o zZivoté
autonomné se spravujici Skoly, rozvijet tymovou spolupraci a vstupovat do kontaktu

s lokalnim prostfedim a zakonnymi zastupci svych zak.

V teorii ucitelské profese je zfetelnym trendem posun od pojeti semiprofese, chépajiciho
ucitele jako entuziastického poloprofesionala, k modelu otevieného profesionalismu®. Tento
model je spojovan shledanim identity ucitele jako vysoce vzdélaného odbornika
na vyuovani a vzdélavani. V tomto trendu se konstruuji profesni standardy v kategorii
kompetenci, odpovidajicich ciliim vzdélavani, funkcim Skoly a ¢innostem ucitelti v redlném

prostiedi Skoly.

Mezi nejcastéji akcentované klicové kompetence ucitelt v geografickém prostoru Evropské
unie’ patfi kompetence jazykové, zejména zpiisobilost pouzivat cizi jazyk a ICT kompetence.
Pravé ICT kompetence jsou klicem k zefektivnéni stavajicich procesii a kol ucitelovy prace,
stejné jako vstupenkou ke kvalitativné novym moznostem fizeni vzdélavaciho procesu zakt
a studentl. Zménu obsahu vzd¢lavani provazenou rozSifujicimi se pozadavky a ndroky
na kompetence ucitelt reflektuje Evropskd unie mnozstvim védeckych studii, vyzkumnych

zameéru a odborné literatury.

Tato préace se ve své teoretické ¢asti snazi analyzovat problematiku ICT kompetenci uciteld
v §ifi  kontextu, ktery problematiku kompetenci uliteli (ale samoziejmé 1 s odkazem
na kompetence zaki) reflektuje do narodnich kurikul, reforem Skolskych vzdé&lavacich
soustav a zejm. modeld pfistupli k osvojovani a dalSich rozvijeni ICT kompetenci uciteld.
Informacni spolecnost, jejiz dimenze prostupuji vSemi oblastmi lidského konani, ma své

konsekvence vyvolané signifikantnimi zménami a transformaci spolecnosti i ve vzdélavani,

4 SLAVIK, M.: The development of competencies of University scholars. In: Schola 2006. Bratislava :
Slovenska technicka univerzita, 2006, ISBN 80-227-2389-4.

5 Recommendation of the European Parliament and of the Council on key competences for lifelong learning.
Commission of the European Communities, 2005. Dostupné na Internetu
<http://ec.europa.ecu/education/policies/2010/doc/keyrec_en.pdf>.
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a tudiz 1 v préci ucitele. Jinymi slovy, prostorem, ve kterém k reformam vzdélavani dochazi,

je prave aktualng prostiedi informacni spolecnosti.

Jednim z podporujicich argumenti dokladajicich vhodnost a potfebnost rozkryti problematiky
dotéené touto praci jsou zavéry a doporuceni® konference amerického konsorcia CoSN’
(Consortium for School Networking) konané v bieznu 2007 v San Franciscu. Jedna se o vyzvu
propagatorim vyuzivani vzdélavacich technologii ve Skolstvi, aby vénovali mnohem vétsi
pozornost vztahu mezi technologiemi a u¢enim. Obor vzdélavacich technologii by mél byt

mnohem vice nez dosud o vzdélavani nezli o technologiich.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze problematiku ICT kompetenci ucitelli je potfeba analyzovat
a dekomponovat a na zdklad¢ téchto poznatkli aplikovat takova schémata, aby do portfolia
profesnich kompetenci uciteld byly inkorporovany 1iICT kompetence. Dostupnost
publikovanych poznatkt védy a vyzkumu na siti Internet, jako jeden z disledkti globalizace
a integraCnich procesti probihajici na celém svéte, velmi zjednoduSuje komparaci situace
se zahraniénimi vzdéldvacimi systémy, vyménu informaci mezi védci bez ohledu

na regionalni pfislusnost.

Tato prace zkouma piedev§im vysledky dotaznikového Setfeni uskutecnéného mezi
absolventy Skoleni v rdmci Projektu PI — Informacéni gramotnost Statni informacni politiky
ve vzdélavani Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy, dotaznikového Setieni aspektl
informacni vychovy arozvijeni kompetenci zakt auciteld zdkladnich Skol v oblasti
informacnich a komunikac¢nich technologii a komparac¢ni studie vybranych konceptt piistupti

k ICT kompetencim ucitelt

Prace se snazi identifikovat diilezité aspekty a vhodna opatieni, jejichz implementace by méla
vést ke zvySeni ICT kompetenci ucitel Ceskych skol a v koneéném disledku také k osvojeni

pozadovanych kompetenci zakl a studentt.

6 PIERCE, D.: Experts: Ed tech must change its message. eSchool News online, 30. bfezna 2007. Dostupné
na Internetu <http:/www.eschoolnews.com/news/showStoryts.cfm?ArticleID=6961>.
7 Consortium for School Networking, USA. Dostupné na Internetu <http://www.cosn.org>.
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1 Predmeét studie a vymezeni vyzkumného pole

1.1 Charakteristika oblasti studie

Obsahem této subkapitoly je ivod do problematiky a deskripce koincidenci signifikantnich
aspektt vlivu informacnich a komunikac¢nich technologii a vzdélavani v moderni informacni

spole¢nosti se zaméfenim na vztah ke vzdélavani pedagogickych pracovniki.

1.1.1 Koncept informaéni spole€nosti

Jako souhrnny popis soucasné spoleCnosti byva casto pouzivano oznaceni informacni
spolecnost (information society). Zpravidla vSak nebyva tento pojem dostatecné vymezen
aopird sez Casti o empirickd sledovani trendid v této oblasti aodhad pfedpokladanych
tendenci. Prvni ndznaky o tomto nastavajicim stavu uspofddani spolecnosti piinasi v roce
1964 kanadsky filosof asociolog Marshall McLuhan®. V disciplinach spoleéenskych
a humanitnich véd existuje mnoho definic pojmu informacni spole¢nost, z nichz kazdd ma
svij vlastni kontext, ve kterém je pouzivana. B&zné lze v dokumentech popisujicich stav
spolecnosti narazit na dostupné i obdobné pojmy jako post-industridlni spole¢nost (post-
industial society), informacni vék (information age) nebo spolecnost znalosti (knowledge
society). 1 kdyz se vyznamy téchto pojmu zpravidla pfesn¢ nepiekryvaji ¢i jsou pouzivany
v odlisnych kontextech, byly vSechny vytvofeny za ucelem popsat soucasnou spoleenskou

realitu z hlediska zvysujiciho se akcentu na ulohu informaci a znalosti.

Proces transformace spolecnosti, kterd je dnes vSeobecné oznafovéna jako spolecnost
informacni, zapocal v sedmdesatych letech dvacatého stoleti a probihd dodnes. Tato
transformace se tyka mnoha principt fungovani spole¢nosti, které ve svém disledku ovliviiuji

zpusoby chovani jedinct, skupin 1 spolecnosti jako celku.

Alvin Toffler ve své knize Tteti vina’ popisuje moderni uspofadani spole¢nosti oznalované
jako informacni, digitalni ¢i znalostni spolec¢nost, ktera mohla vzniknout jen jako evolu¢ni
vyusténi pfedchozich dvou. Prvni vina zplisobend zemédé€lskou revoluci pred deseti tisici lety
vedla k pfechodu od loveckého zplsobu zivota asbéru potravy ke spolecnosti rolnika
a sedlaka. Druha vlna v podobé primyslové revoluce dala v osmnactém stoleti vzniknout
nové civilizaci soustfedéné na industridlni tovarni vyrobu. Tieti vlnu doprovazeji vyznamné
socialni, kulturni, instituciondlni a politické zmény. Privodnim znakem této epochy je
nahrazovani hrubé sily silou mentdlni, odklon od konceptu tézké industridlni vyroby

a principti centralizace, koncentrace a byrokratizace. Pfitomnost tfeti viny lze pozorovat

8 MCLUHAN, M.: Understanding Media - the Extension of Man. New York : McGraw Hill, 1964.
9 TOFFLER, A.: The Third Wave. New York : Bantam Books, 1991.
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ve zménach v kancelatich, bytech, Gifadech a dopravnich prostfedcich. Jednim z hlavnich ryst
informacni spole¢nosti by mélo byt vytvoreni podminek pro hodnotnéjsi a spokojenéjsi zivot

obc¢anda.

Zietelnym aspektem informacni spolecnosti je individualizace, resp. personalizace.
Individualizace se projevuje od vyroby pies vzdélavani azk médiim a zdbavé. MoZnost
presnéjsiho zaméteni na cilovou skupinu déva ¢lentim spolecnosti pocit vétsi osobni svobody,
moznosti volby, odliSeni se a naplnovani individualnich potieb. Ptfiklad fenoménu
individualizace lze demonstrovat na kontrastu s primyslovou masovou vyrobou dvacatého
stoleti, jejimz primarnim cilem bylo snizeni vyrobnich nakladi. Vysledkem byla vyssi
dostupnost uniformnich vyrobkd. V jednadvacatém stoleti umoznuje promyslend logistika
podpoiend informacnimi systémy ovlivnit napfdni zdkaznika parametry i vzhled
pozadovaného vyrobku jiz piimo ve vyrob¢é. Uspokojovani zakaznika na objednavku oznacuje

Tapscot'® jako tzv. kastomizaci (customization).

Dalsi dimenzi individualizace a pritvodnim projevem tieti viny je respekt k socidlni a etnické
riznorodosti  a pestrosti  spoleCnosti, stejn¢ tak jako decentralizace a pfeneseni
demokratického rozhodovani z mocenskych center na nejnizsi lokdlni uroveini. Na souvisejici
aspekt této dimenze upozorfiuje McLuhanovo oznadeni ,,globalni vesnice*!"", jimz kanadsky
hermeneuticky filozof a sociolog vyjadiuje stupiiujici se vzajemnou propojenost svéta pomoci
elektronickych médii. Jeho ndzor, Ze sousedstvi v globalni vesnici neutralizuje geografické
a socialni nerovnosti, dostdva v posledni dobé na dilezitosti, kdy se pojem globalni vesnice

stal metaforou pro celosvétovou sit’ Internet a piedevsim jeji sluzbu World-Wide Web.

VSechny tyto prGvodni jevy maji jeden spolecny jmenovatel, atim jsou informacni
technologie. Vlivem modernich technologii mizi hranice v geografickém smyslu, zasadni
vyznam ziskavaji informace. Patrny je posun hlavnich obchodnich komodit od nakladani

s hmotnymi obchodovatelnymi produkty k vyméné informaci.

Pfichazejici zmény na jednu stranu ¢lentim spole¢nosti umoznuji realizovat plany a vize diive
nerealizovatelné, na stranu druhou kladou na obc¢any stati v mnohém stéle vyssi naroky. Drzet
krok s postupujicim technologickym vyvojem, byt schopen reflektovat ménici se pozadavky
pracovniho trhu a naroky kladené na zaméstnance nemusi byt pro vSechny Cleny spolecnosti
jednoduché. Velmi akcentovéana je mySlenka, Ze pravé znalosti jsou tim nejcennéjSim zdrojem
ekonomického ristu akulturni prosperity. Znalosti se stavaji  hnaci silou osobniho

a profesniho rlstu. Stimulace ekonomického rastu, kterd muize vést v osobni uspokojeni

10 TAPSCOTT, D.: The Digital Economy. Promise and Peril in the Age of Networked Intelligence. New York :
McGraw-Hill, 1996.

11 MCLUHAN, M.: The Gutenberg Galaxy: The Making of Typographic Man. Toronto : University of Toronto
Press, 1962.
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a blahobyt, je provdzena osvojovanim védomosti adovednosti a jejich pretvarenim

ve zpusobilosti.

Zvysovani kvalifikace pracovni sily, které je tak charakteristické pro prosperujici ekonomiky,
je oznaCovano jako neohrani¢eny proces, ktery zacind ziskanim zékladniho vzdélani

a pokracuje formou celozivotniho uceni.

Evropska unie popisuje ve svém slovniku The Glossary'? informaéni spoleénost jako
synonymum k terminu nové informacni a komunikac¢ni technologie. Podle EU méni
informacni spole¢nost mnoho oblasti kazdodenniho Zivota, obzvlasté pfistup ke vzdélavani
a znalostem (distan¢ni vzdélavani, e-learning a souvisejici oblasti), organizaci prace
a pozadavky na dovednosti (teleworking, virtudlni spole¢nosti), oblasti praktického Zivota
(sluzby e-zdravotnictvi) a volnocasovych aktivit. EU zdaraziiuje moznost participace obCana

na vécech vetejnych, kterd by méla byt v informacni spolecnosti dostupnéjsi a snadnéjsi.

Svobodna encyklopedie Wikipedia definuje informacni spolecnosti jako spole¢nost, ve které

je vytvafeni, $ifeni a zachazeni s informacemi vyznamnou ekonomickou a kulturni ¢innosti'.

Obdobné je informaéni spole¢nost popisovana ve zpravé komisaie Martina Bangemanna'®,
ktery se svym kolektivem vypracoval zdkladni koncepci Evropské unie v oblasti globalni
informacni spolecnosti. V podani této zpravy jde o spolecnost, ve které je ekonomicky
a kulturni Zivot kriticky zavisly na informac¢nich a komunikacnich technologiich. Bangermann
zdivodnuje nutnost budovat informaéni spolec¢nost takto: ,, Ty zemé&, které vstoupi
do informacni spolecnosti jako prvni, budou odménény nejvice. Naopak zemé, které budou
otalet ¢i daji pfednost polovicatym feSenim, by se mohly béhem necelého desetileti ocitnout

tvari v tvar katastrofalnimu poklesu v investicich a tisni v oblasti pracovnich ptilezitosti.

Literarni prameny indikuji takovy popis informacni spolecnosti, ve které lidé vykonavaji
nehmotnou préaci (immaterial labour). Produkty této prace jsou popsany jako vytvareni
znalosti nebo kulturnich artefakti. Tento model informacni spole€nosti ale zcela opomiji
materialni a primyslové zazemi, které musi byt nezbytnym vychodiskem spolec¢nosti pracujici
s pokrocilymi digitalnimi technologiemi. Informac¢ni spole¢nost mtze byt také chapana jako

aktualizace konceptu postindustrialni spole¢nosti®.

Zajeden znejvétSich stimulatord procesu transformace k informacni spolenosti jsou

povazovany védecké objevy v 70. letech a zejména prudky rozvoj technologii ve vétSing

12 The Glossary. Evropska unie, Europe Direct, Evropska komise. Dostupné na Internetu
<http://europa.eu/scadplus/glossary/index_en.htm>.

13 Encyklopedie Wikipedia. Dostupné na Internetu <http://en.wikipedia.org/wiki/Information society>

14 BANGEMANN, M. kol.: High-Level Group on the Information Society: Europe and the Global Information
Society. Zprava expertni komise EU, 1994,

15 BELL, D.: Kulturni rozpory kapitalismu. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1999.
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hospodaiskych odvétvi. Tyto technologie masové Sifené v primyslové komeréni sfére
penetruji az do oblasti persondlni, jsou dostupné jednotliveim. Obzvlast velky vyznam je
pfipisovan informa¢nim a komunika¢nim technologiim, které umoznily ptekonani casovych
a prostorovych bariér v komunikaci informaci napfi¢ spolecnosti. Informace a znalosti se staly
nepostradatelnym a vysoce cenénym ekonomickym statkem, klicovym strategickym zdrojem,

na némz zavisi Uspéch a usporadani svétového hospodartstvi.

Zlatuska uvadi'®, Ze kliCovymi tématy informaéni spoleCnosti se stivdA mizeni hranic
v geografickém smyslu, schopnost vytvaret ,,virtudlni* spolecenstvi, ktera nejsou prostorove
omezena, rostouci vyznam individuality, kterda mtze byt péstovana diky schopnosti péstovat
vazby jinak tézko prakticky realizovatelné a ktera mad miru originality, jejiz jedine¢nost
dokdze v transparentnim komunika¢nim prostfedi vyniknout.

Negroponte upozoriiuje na skutecnost, ze jednim ze znakli informacni spole¢nosti je posun

,,od atomt k bitdm*"’

. Na rozdil od atomli mohou byt bity, resp. elektronicky obsah, dostupné
odkudkoli, daii se jim bourat geografické a casto i ekonomické a socidlni bariéry. Bity neznaji
hranice, jsou zbozim informacni spolec¢nosti. Bity hraji roli vyrobku i suroviny pro pfevaznou

vétSinu Cinnosti, které cloveék vykonava.

Vznikaji dokonce specializované organizace, které si za svilj primdrni cil kladou podporu
informac¢ni spole¢nosti. Sdruzeni pro informacni spolecnost (SPIS)', zalozené ptednimi
informatickymi firmami putsobicimi na ¢eském trhu, deklaruje ve svém programovém
prohlaseni informac¢ni technologie jako nezbytnou podminku zachovani a zvySeni Urovné

ceského Skolstvi a dalSich vzdélavacich a osvétovych aktivit.

Podle Programového prohlaseni SPIS' dava vzristajici dostupnost Internetu a podobnych
komunikacnich nastrojii vzniknout pfistupu k informacim méné filtrovanym ptes tradi¢ni
média. Kazdy obcan si rovnéz mize daleko Uc¢inngji vybrat a sledovat ty oblasti, jez ho
zajimaji do hloubky. Diky informa¢nim technologiim se usnadiiuje a posiluje zpétnd vazba
od obcanil k institucim. Moderni technika tak snizuje bariéru, jez tradi¢né¢ oddé¢luje ¢loveka

od ,,afadu’.

16 ZLATUSKA, 1.: Vzdélani pro informacni spolecnost, 1996. Dostupné na Internetu

<http:/www.fi.muni.cz/~zlatuska/papers/rufis-c1-zlatuska.htm[>.
17 NEGROPONTE, N.: Digitalni svét, Praha : Management Press — Softwarové noviny, 2001.
18 Sdruzeni pro informacni spole¢nost (SPIS). Dostupné na Internetu <http:/www.spis.cz/>.
19 Programové prohlasent Sdruzeni pro informacni spolecnost. Praha : SPIS, 17. ¢ervna 1998. Dostupné

na Internetu <http://www.spis.cz/spisnew/index.php?id=103>.
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Dokumenty vlady Ceské republiky” z roku 1999 rozpracovéavajici tuto problematiku uvadi

jako hlavni pfinosy informacni spole¢nosti v jednotlivych oblastech zejména

e vlidngjsi spolecnost s vyssi kvalitou zivota a §ir§im vybérem sluzeb a zabavy,

e lepsi podporu vzd€lanosti ajejimu pribéznému dopliovani béhem aktivniho
profesniho Zivota, podporu profesni flexibility spolecnosti,

e nové moznosti pro uplatnéni tviir¢ich schopnosti lidi,

e zvySeni schopnosti spolecnosti reagovat na zmény ve strukture nabidky a poptavky
profesni kvalifikace pracovni sily,

e nov¢é moznosti uplatnéni kulturnich tradic a identity regionii a odstranéni odlehlosti
perifernich oblasti,

e UCinné¢jSi a transparentnéjS$i administrativu, bliz§i k obCanovi a pracujici s niz§imi
naklady,

e cfektivnéjSi fizeni podnikli ausnadnéni spojeni vyrobcl a poskytovatelli sluzeb
se zakazniky, které zvysi konkurenceschopnost,

e nove sluzby poskytované v ramci telekomunikaci a nové trhy pro vyrobce software.

Pies vySe uvedené skuteCnosti tykajici se vyznamu informaci je rovnéZ nutné upozornit
na skutecnosti, ze informace samy o sobé nemusi byt vzdy uzitecné nebo prospésné.
I informace maji svoji druhou stranku mince. Podle magazinu Electronic School* se mnoZstvi
dostupnych informaci zdvojnésobi kazdé tfi roky. Do okamziku, nezli studenti absolvuji
sttedni Skolu, jsou vystaveni takovému mnozstvi informaci, se kterym se jejich rodice setkali
za dobu celého svého Zivota. Devadesat procent technologii, které budeme pouzivat v bézném

zivoté v nasledujici dekéad¢, nebylo k dneSnimu datu vynalezeno nebo neni zatim dostupnych.

Privodnim jevem informacni spolecnosti je neustale rostouci narok na absorpcni schopnosti
lidské psychiky. Prudka akcelerace informacniho vyvoje spole¢nosti v poslednich letech mize
mit za nasledky ptehlceni vstupnich kanalli soucasného clovéka, jehoZ osobnostni vyvoj
nestaci technologickému pokroku. A tak zatimco jsou lidé vystaveni kvantu informaci
ze vSech moZznych oboril, je stile t&€z$i se v nich orientovat a odfiltrovavat ty skute¢né

relevantni od redundantnich a balastnich.

Pruznost a rychlost reakce na zmény v pracovnim prostfedi je jednim z ur€ujicich faktort
uspéSnosti adaptace. To se tykd nejen jednotlived, ale indrodnich ekonomik. V ptipadé
jednotlived je nutné brat vuvahu fakt, ze adaptace neckterych jedincl je podminéna
vytvofenim vhodného motivaéniho prostfedi, které bude tuto adaptaci stimulovat

a podporovat. Zména navyklého stylu a metod prace, nutnost permanentniho vzdélavani,

20 Obecné a mezindrodni aspekty informacni politiky, priloha Statni informacni politiky. Praha : Usneseni vlady
¢. 525, 31. kvétna 1999.
21 Electronic School. Dostupna na Internetu <http://www.electronic-school.com/>.
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pramenici ze zavadéni novych technologii, a strach ze ztraty zaméstndni pfinasi reélnou

moznost frustrace obyvatel, coz se tyka a vzdy bude tykat zejména star$i generace.

Jiz pti vytvareni vladnich dokumentl vymezujicich pfistup a zejm. postup statu smerem
k informac¢ni spole¢nosti zaznivaly padné argumenty, které poukazuji na ptfipadna tuskali
a naznacuji mozné fe$eni*. Piinost informacni spoleénosti neni mozno vyuzit bez védomého
budovani informacni spoleCnosti, bez aktivniho zapojeni lidi a vynaloZeni jejich
intelektualniho usili. Informacni spole¢nost na jedné strané pfindsi nové moznosti pro rozvoj
ekonomiky a uplatnéni vysoce kvalifikovanych pracovnikii, na druhé zhorSuje moznosti pro
uplatnéni mén¢ kvalifikovanych a nekvalifikovanych. Tyto socidlni disledky a dal$i mozné
dopady je potiebné oSettit (viz napi. fenomén projektu One Laptop per Child iniciovany
Media Lab z Massachusetts Institute of Technology, ktery ma zajistit distribuci levnych
notebookil uréenych pro vzdélavani déti do rozvojovych zemi*?**). Zasadni je zde tloha
vzdélavani.

Kli¢ové mezinarodni organizace upozoriiuji na globalni konsekvence informacni spolecnosti,
resp. postupujici penetraci informacnich technologii. Typickym problémem je obava
z rozvirajicich se pomyslnych nlizek mezi bohatym severem a chudym jihem podporovana

nerovnomérnym piistupem k témto prostfedkiim.

Reakci na tuto situaci vyhlasilo Valné shromdzdéni Organizace spojenych narodi ve své
rezoluci ke Svétovému summitu o informacni spolecnosti®® 17. kvéten za Svétovy den
informacni spolec¢nosti. Cilem aktivity je napomoci zvétSit povédomi o moznostech, které
spoleCnostem  a ekonomikdm pfinas§i vyuZivani internetu a dalSich informacnich
a komunika¢nich  technologii, acestdich k pfekonavani nerovnomérného  pfistupu
k informa¢nim technologiim. Byla tak naplnéna vyzva ze Svétového summitu k informac¢ni
spolecnosti (WSIS) z 18. listopadu 2005 v Tunisu.

Poslednich né&kolik let se prosazuje nazorovy trend, dle které¢ho informace samotné k dobrému
rozhodovani nestaci, je nutno mit ty pravé znalosti. S tim, jak si spole¢nost vyznam znalosti
a ulohu jejich efektivniho vyuzivani uvédomuje, ptrechazi postupné ve spolecnost znalostni.
V tomto okamziku jiz nesta¢i vyuzivani technologii, dalezita je zména kultury spolecnosti,
kultury firem, ptistupu kazdého obcana, pracovnika. Zasadni roli sehrdva tzv. management
znalosti (knowledge management). Pro dalsi ucely této prace bude vyuZzivan jiz zavedeny

termin informacni spole¢nost.

22 Statni informacni politika — cesta k informacni spolecnosti. Praha : Usneseni vlady €. 525, 31. kvétna 1999.

23 NEUMAIER, O.: Jedno dité, jeden notebook. Praha : Softwarové noviny (Click!) 1/2006, str. 104, 2006.

24 NEUMAIER, O.: Jedno dité, velky vybér. Praha : Softwarové noviny (Click!) 8/2006, str. 66, 2006.

25 Rezoluce ke Svetovému summitu o informacni spolecnosti cislo A/60/L50. OSN, 27. biezna 2006. Dostupné
na Internetu: <http:/www.itu.int/wisd/2006/res-60-252.htm[>.
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1.1.2 Vzdélavani v informaéni spoleénosti

Dimenze informacni spolec¢nosti prostupuji vSemi oblastmi lidského konédni a konsekvence

jsou reflektovany samoziejmé i v sektoru vzdélavani a v praci ucitele.

Evropskéa komise prostfednictvim svého védeckého pracovisté The Institute for Prospective
Technological Studies uvadi*® n&kolik technologickych trendt informaéni spole¢nosti, které

mohou formovat dalsi vyvoj znalostni spole¢nosti a ovlivnit vzdélavani podporované ICT:

e stale vEtsi penetrace Sirokopasmového permanentniho Internetu;

e zvySujici se vyznam blogl, weblogt a RSS (Real Simple Syndication) pro uspotadani
vzd¢lavacich informaci a komunikaci;

e podcasting zejm. v kombinaci s mobilnimi zafizenimi;

e SMS (Short Message Service) ajejich multimedialni podoba MMS (Multimedia
Messaging Service);

e ukladani informaci v elektronické podob¢ je financné méné¢ narocné nezli v podobé
tisténé, coz ma konsekvence v oteviené dostupnych zdrojich vzdélavaciho obsahu;

e open source software a open source vyukovy obsah stile vice konkuruji tradicnimu
komer¢nimu software a obsahu;

e velké komer¢ni korporace, které se etabluji na Internetu a vytvareji nové vzdélavaci
sluzby, napt. Google Scholar, Google University Search, Yahooligans! nebo Yahoo!
Webguide for kids.

Z dalSich cisté ICT trendd, které mohou zménit zazité zpisoby vzdé€lavani, to mohou byt
naptiklad konvergence infrastruktury (vysilani, data, telefonovani, pocitacové sit¢), nastup

bezdratovych technologii a medialni konvergence (noviny, hudba, televize, blogy).

Informaéni a komunikacni technologie se v prostfedi informacéni spolecnosti stavaji zaroven
podminkou a zéroven esencidlnim atributem uspéchu. Vyse uvedené trendy implikuji posun
v ristu vyznamu dosazeného vzdélani. Vzdélanostni standard ustupuje kvalifikaci umoziujici
individualni ¢innosti vyzadujici $irSi znalosti, schopnost komunikace a tymové spoluprace,
v neposledni fad¢ také zpuisobilost adaptace, tedy schopnost ucit se po cely Zivot. Vzdélani
ziskané ve $kole je nutné v pribéhu Zivota dopliiovat (napt. Cesky statisticky tfad uvadi,
7e pouhych 40,0 % populace ziskalo pocitacové znalosti ve Skole?’). Proces vzdélani je
akcentovan, nabyva na stale vétSim vyznamu s dopadem na kvalitu Zivota a ispéSnost jedince

ve spolecnosti.

26 PUNIE, Y., CABRERA, M., BOGDANOWICZ, M., ZINNBAUER, D., NAVAJAS, E.: The Future of ICT
and Learning in the Knowledge Society. Brusel : Evropska komise, 2006. Dostupné na Internetu
<http://www.jrc.es/home/pages/detail.cfm?prs=1407>.

27 Vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii v domdcnostech a mezi jednotlivci. Praha : Cesky
statisticky ufad, 2. ¢tvrtleti 2006. Dostupné na Internetu
<http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/domacnosti_a_jednotlivei>.
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Vyvoj spolecnosti smétuje do takového uspofadani, kde obcan s pasivnim ptistupem k ICT
bude mit stadle mén¢ Sanci se prosadit. Kompetence efektivné ovladat ICT prostiedky se stava
jednou ze st&Zejnich pro budouci Gspéch. Casto uvadény termin digitalni rozdéleni (digital
divide) nabyva nové dimenze. Piivodni dimenze, kterd byla determinovana pouhou moZznosti
ptistupu k technologiim, a tudiz délenim obyvatel dle socioekonomickych ukazatell (riziko
prohlubovani ekonomické a socialni diferenciace), byla postupujici penetraci ICT posunuta
do dimenze kompetence byt schopen s ICT prostfedky efektivné zachazet, v ramci které je

hlavnim ukazatelem vzd€lanost a trénink v této problematice®.

Potencial vyuziti ICT prostiedki ve vzdélavani prezentuje mezindrodni organizace UNESCO
v publikaci Using ICT to Develop Literacy” vénované fenoménu gramotnosti zejména
z pohledu tzv. ,,novych gramotnosti“. Autofi uvadéji pét klicovych zptsobtl, jak mohou ICT
prostiedky podporovat osvojovani gramotnosti: posilovat uceni (Enhancing Learning) — ICT
mohou byt pouzity jako efektivni nastroje ziskavani rlznych forem gramotnosti;
zptistupnovat vzdélavani v oblasti gramotnosti (Broadening Access to Literacy Education) —
ICT mohou pomoci prekonavat socidlni, kulturni, politické nebo geografické bariéry, které
lidem brani ve vzdé€lani; vytvaret vzdélavaci obsah (Creating Local Content) — ICT poméahaji
s vytvafenim a distribuci ucebnich socialng, kulturné a lingvisticky odpovidajicich materiala
za pfiméfenych finan¢nich podminek; vzdélavat ucitele (Professional Development of
Teachers) — ackoli ICT prostfedky nemohou ucitele zcela nahradit, mohou pomoci snizovat
jejich vytizeni a podporovat riznymi formami jejich praci; vytvaret kultivované prostiedi pro

vzdélavani v oblasti gramotnosti (Cultivating a Literacy-Conducive Environment).

Prensky’’ upozoriiuje na zajimavou aktualni situaci, kdy se dnesni u¢itelé, které oznacuje jako
digitalni imigranty (Digital Immigrants), hovofici na studenty ,,zastaralym jazykem* z doby
pred-digitalni, potykaji s problémy s vyuCovanim a vzdélavanim populace, kterd hovoii zcela
novym jazykem digitalni éry. Studenty nové doby oznacuje za digitdlni domorodce (Digital
Natives). Jini autofi’' ** oznauji nastupujici generaci, ktera se v pocatcich informacnich
spoleCnosti narodila, oznaCenim digitalni generace (Net Generation, Net Gen). Velmi

piiznacné je konstatovani, Ze tato generace nikdy nepoznala Zivot bez Internetu.

28 NEUMAIJER, O.: Digitalni rozdeéleni nejsou jen technologie. Praha : Softwarové noviny (Click!) 12/2005,
str. 98, 2005.

29 WACHHOLZ, C. (ed.), MELEISEA, E. (ed.): Using ICT to Develop Literacy. Bangkok : UNESCO, 2006.
Dostupné na Internetu <http://www.unescobkk.org/index.php?id=4348>.

30 PRENSKY, M.: Digital Natives, Digital Immigrants. On the Horizon, NCB University Press, Vol. 9 No. 5,
2001. Dostupné na Internetu <http://www.marcprensky.com/writing/>.

31 TAPSCOTT, D.: Growing Up Digital: The Rise of the Net Generation. New York : McGraw Hill, 1998.

32 OBLINGER, J., OBLINGER, D.: Educating the Net Generation. Educause, North Carolina State University,
2005. Dostupni na Internetu <http:/www.educause.edu/educatingthenetgen/>.
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Sociolog a pedagog Petr Sak® upozorfiuje ve vztahu k ziskavani informacni gramotnosti
na fenomén tzv. genera¢ni inverze. Podstata tohoto jevu spociva ve skute¢nosti, ze misto toho,

aby rodice ucili déti, uci déti své rodice. Znalosti a schopnosti déti jsou v uritych pro zivot

dualezitych aspektech na vyssi tirovni nez u jejich rodici.

Ptichod informacnich a komunikaénich technologii, jejich Siroka penetrace a uplatiiovani
ve vSech oblastech lidského konéni zastihl jednotlivé generace a populacni ro¢niky
v odlisnych zivotnich fazich a samoziejmé i na odliSném stupni vzd€lavaci soustavy. Velka

¢ast populace jiz byla mimo tradi¢ni vzdélavaci soustavu.

Rozvoj spolecnosti také implikuje zmény ve struktufe vzdélanosti. Posun je patrny zejména
vté Casti, kde seustupuje od uniformniho standardu smérem ke kvalifikaci poskytujici
moznost realizovat individudlni cinnosti vyzadujici SirSi znalosti, interdisciplinaritu,
komunika¢ni dovednosti a vysokou zpusobilost adaptace. Celozivotni vzd€lavani (Life Long
Learning) velmi intenzivné ovliviiuje uspéSnost jednotlivce ve spole¢nosti a samoziejme

1 kvalitu Zivota.

Pitra** upozorfiuje na skuteénost, ze vlivem vzristajiciho dirazu na pozadavek celozivotniho
vzdélavani pracovnikll je to pravé organizace, v niz lidé pracuji, kterd se musi stat mistem,
kde je pfevazna c¢ast celoZivotniho vzdélavani uskutecnovana. K uceni se dospélych dochazi
vétsSinou pod tlakem existencni nezbytnosti: lidé se bud’ nau¢i novému z obavy ze ztraty
zamé&stnani, nebo pod tlakem socialniho klimatu uvniti pracovniho kolektivu. Zejména druhy

faktor je mozné ve Skoléach cilevédomé posilovat.

Pitra spatfuje hlavni silu vyvoje, naktery musi pojeti celozivotniho vzdélavani
v globalizovaném svété adekvatné reagovat, ve zménach technologii, instituci a hodnot.
V oblasti hodnot doporucuje, aby se instituce nesnazily feSit nové problémy starymi
osvédCenymi postupy. Toto obecné doporuceni lze aplikovat v problematice vyuziti
prostiedki ICT v ramci probihajici kurikularni reformy. Vyznamnou roli v inovaénim procesu
zmény systému celozivotniho vzdélavani musi sehrat ucelna a efektivni aplikace prostredka
ICT — pfti zvySovani kvality jednotlivych vzdélavacich a vycvikovych programi, pfi zavadéni
novych procesu Sifeni znalosti a pfi zpfistupnéni jednotlivych programi mnohem Sir§imu
okruhu potencialnich klientt.

Ucitel byl v minulosti pfedevsim vykonavatelem zmén pfichazejicich zvnéjsku. Jeho nova

uloha tvir¢iho aktéra zmény piedpokladd osobni angazovanost pii uskuteénéni zmén

ve vyucovani, v zivoté¢ skoly, v pfipravé zakli na budoucnost, ataké zménu sebe sama.

33 SAK, P.: Pocitacova gramotnost a zpiisoby jejiho ziskavani. Lupa.cz, Internet Info, s. r. 0. 28. 11. 2006.

Dostupné na Internetu <http://www.lupa.cz/clanky/pocitacova-gramotnost-zpusoby-ziskavani/>.
34 PITRA, Z.: Spolecnost znalosti vyzaduje zménu systému vzdélavani. Praha : Economia, Moderni fizeni

9/2006, str. 6-10.
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Vasutova® uvadi, ze uditel v novych spolecenskych souvislostech pfijima nové role, s nimiz
se musi nejen identifikovat, ale také péstovat profesni sebevédomi novatora zodpovédného

za plnohodnotnou vzdé€lanostni vybavu budouci lidské generace.

V souvislosti s fenoménem digitdlniho rozd€leni je vhodné piipomenout slova evropské
komisaiky Viviane Redingové, kterd na Svétovém summitu o informacni spole€nosti

pfipomnéla, Ze ,.e-skills society”, tedy spoleCnost zaloZena na znalostech v oblasti ICT, je

vewvr

Prosttedky ICT, zejména pfistup k Internetu, mohou pulsobit jak smérem k inkluzi, tak
k exkluzi. Koubsky’” v souvislosti s digitdlnim rozdélenim (digital divide) uvadi, ze ICT
pomahaji bohatym, aby byli jesté bohatsi, a tim je dale vzdaluji od chudych. Coz obecné plati
nejen pro jednotlivce, ale i pro socialni skupiny, staty a narody. Informace lze diky Internetu
menit na bohatstvi rychleji a u€innéji nez kdykoli diive. A naopak, bez infrastruktury jsou
Sance jednotlivce velmi ztizeny. Na druhou stranu tam, kde infrastruktura vznikne, mohou byt
technologie ndstrojem rychlého ekonomického vzestupu. Markantnim piikladem jsou nova
centra pocitacového primyslu v Indii a na mnoha jinych mistech. Podminkou jejich existence
je pristup ke vzdélani, dostupné pocitace a telekomunikace. Proto je problematiku exkluze,
a to nejen z hlediska geografického, ale také z hlediska socidlniho, nutno vnimat jako dilezity
aspekt transformace k informacéni spolecnosti a realizovat takova opatfeni, ktera by exkluzi

zamezila.

Pottcek® poukazuje v problematice exkluze na tzv. marginalizaci. Riziku chudoby a socidlni
exkluze mohou byt vystaveny celé socialni skupiny a kategorie. Zejména pro svllj nizky
lidsky kapital nemusi nachézet uplatnéni natrhu prace vibec. ReSeni spatfuje Potiitek
v prosazovani konceptu inkluzivni spoleCnosti, ve statnich investicich do socidlni oblasti
a ve vzdélavaci soustavé zaloZené na snaze poskytnout kvalitni vyuku rovnéz v prostoru

marginalizované populace.

Také francouzsky filozof a teoretik Pierre Lévy ve své knize Kyberkultura® spatfuje v novych
komunikac¢nich technologiich nejen novou nadéji pro renesanci vefejného prostoru a posileni
individualnich komunikacnich a seberealizacnich moznosti, ale predevsim moznost odstranéni

stavajicich pficin exkluze.

35 VASUTOVA, I.: Kvalifikace ucitelii pro permanentni zménu. Sbornik Problémy kurikula zékladni $koly (ed.
Josef Manak, Tomas Janik). Masarykova univerzita, Brno, 2006.

36 The World Summit on the Information Society. Tunis, listopad 2005. Dostupné na Internetu
http://www.itu.int/wsis/>.

37 KOUBSKY, P.: Revoluce na Siti teprve zacind. Praha : Respekt, 8. 3. 2004.

38 POTUCEK, M. a kol.: Privodce krajinou priorit pro Ceskou republiku. Praha : UK, CESES, 2002. Dostupné
na Internetu <http://www.ceses.cuni.cz/downloads/>.

39 LEVY, P.: Kyberkultura. Praha : Karolinum, 2000.
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Australsky Department of Education,Training and Youth Affairs (DEST) vymezil ¢tyfi rizné,

ale piesto se prekryvajici dimenze vyuziti ICT ve Skolach®:

e nastroj pro pouzivani ve vSech vzdélavacich oblastech napfi¢ vzdélavacim programem
nebo ve specializovaném predmétu, kde je kladen diraz narozvoj ICT dovednosti,
znalosti procest a nazort;

e nastroj pro zlepSovani studijnich vysledkd studentd v rdmci stavajicich vzdélavacich
programi a vzdélavacich procesi;

e integralni ¢ast komplexni kurikularni reformy, kterd méni nejen to, jak se studenti uci,
ale také co se udi;

e integralni ¢ast kurikuldrni reformy, ktera proménuje samotnou strukturu a organizaci
vzdélavani.

Jak DEST ve své zpravé uvadi, prvni dvé dimenze nemaji ani ucitelé, ani Sirokd vetejnost
problém akceptovat. Zasadni problém nastava u tieti a ctvrté dimenze. Ty totiZ znamenaji
zménu zazitych zvykll aprocesl, které ve spolecnosti dvacatého stoleti celkem
bezproblémoveé fungovaly. Pro jednadvacaté stoleti je ale tradi¢ni model vzdélavani

nedostatecny.

Velmi citovana je lisabonska strategie*' piijatd Radou Evropy pro obdobi 2000 az 2010
vbieznu 2000. Implementaci této strategie by se Evropskd wunie meéla stat
nejkonkurenceschopnéj$i a nejdynamictéjsi ekonomikou na svété, kterd cerpd ze znalosti
a dovednosti a je schopna nepftetrzitého hospodaiského rustu pii sou¢asném dosazeni vétsiho
mnozstvi lepSich pracovnich piileZitosti a vétsi socidlni soudrznosti. Lisabonské strategie je
projevem vile vSech zemi Evropské unie formulovat spole¢nou vzdélavaci politiku, ktera

prispiva k harmonizaci vzdélavacich systémi v cilech a principech vzdélavani.

Strategie stanovuje 13 dil¢ich cili*, z nichZ jeden rozdélen do tfi kol se zabyva rozvijenim
klicovych kompetenci ve spole¢nosti zalozené na znalostech: identifikovat klicové
kompetence a zajistit jejich integraci do kurikul, zptistupnit osvojeni klicovych kompetenci
kazdému, tedy iméné¢ nadanym zaklim, zaklim se specidlnimi vzdélavacimi potfebami,
zékuim, ktefi predCasné¢ opousSti vzdélavaci systém, a dospélym, a podpofit validitu
a zhodnoceni klicovych kompetenci u vefejnosti, ausnadnit tak dalsi vzdélavani

a zaméstnatelnost obéanu.

40 Making Better Connections — The Models of Teacher Professional Development for the Integration of ICT
into Classroom Practice. Canberra : Department of Education, Training and Youth Affairs (DETYA), 2001.
Dostupné na Internetu <http://www.dest.gov.au/archive/schools/publications/2002/MBC.pdf>.

41 eEurope - Information Society for All. Dostupné na Internetu: <http://ec.europa.eu/>.

42 Detailed work programme on the follow-up of the objectives of education and training systems in Europe.
Rada Evropy, 2002.
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Napiiklad Potacek® spatiuje priority v pfizpisobovani vzdélavacich a studijnich programi
potiebam zivota ve spolecnosti védéni, konkrétn€ v nutnosti implementace nového pojeti
v oblastech cizich jazykl, informacnich a komunikaénich technologii, environmentdlniho
vzdélavani a vychovy, klicovych kompetenci; propojeni studijnich programi v tercidrnim

sektoru s védeckou, vyzkumnou a vyvojovou nebo jinou tvirci ¢innosti ve Skolach i mimo

Skoly.

V Ceské republice vymezily hlavni smér kurikularni reformy Narodni program rozvoje
vzdélavani v Ceské republice (tzv. Bila kniha deského $kolstvi)', tvorba dlouhodobych zaméra
a nasledna nova skolska legislativa ve formé Skolskych zédkont a jejich provadécich vyhlasek.
Reforma je vzasadé determinovana paradigmatem spole¢nosti znalosti a evropskym
vzdélavacim kontextem, ktery se soustied’'uje na realizaci Lisabonské strategie. Uplatiiovani
rdmcovych vzdélavacich programti predstavuje realizaci koncepce dvoustupiiového

a participativniho kurikula jakozto vyznamného atributu kurikularni politiky stétu.

Jak uvadi Kotasek®, ¢eska Bila kniha je projektem systémové rekonstrukce vzdélavani jako
soucasti transforma¢niho procesu Ceské spolecnosti. Bila kniha byla postavena
na pedagogické kategorii vzdélavani (zahrnujici samoziejmé i1 vychovu) jako antropogenezi
vztahujici se ke vSem sféram Zzivotniho uplatnéni jednotliveli, tj. osobni a rodinny
zivot, spolecensky a ob¢ansky zivot, pracovni uplatnéni, zajmové sebeuplatnéni a kulturni
Zivot.

Ackoli Bil4 kniha nastinila smér dalSiho mozného vyvoje pro oblast vzdélavani v informacni
spolecnosti, problematice ICT je vénovana pouze suplementarni pozornost. Bila kniha
prostiedky ICT integruje do Skolniho kurikula, nenaznacuje ale plny potencial téchto
prostiedki v dal§i transformaci vzdélavani a vzdé€lavacich politik. Mozny inovativni
charakter, kterym prostfedky ICT pii vhodné aplikaci disponuji, tak nebyl zcela vycerpan

a jejich potenciél teprve stoji v Ceské republice ped plnohodnotnym vyuzitim.

Pro uplatiiovani inovativnich pfistuptl, které by byly efektivni, pro zaky atraktivni a z hlediska
jejich vzdélavani prinosné, musi ucitelé disponovat souborem profesnich kompetenci, které
determinuji jejich uspé€sné pedagogické plisobeni ve Skole. Problematika ovladani a efektivni
aplikace ICT do pedagogické ¢innosti ucitele patii mezi dilezit¢ komponenty ucitelovy prace.

V budoucnu bude tato oblast stale vice nabyvat na vyznamu.

43 KOTASEK, J.: Bild kniha po péti letech. Kulaty still Stale konference asociaci ve vzdélavani, 23. tmora
2006.
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1.2 Vyzkumné problémy, cile a ukoly

Tato prace je rozdélena na cast teoretickou, kterd se zabyva teoretickym vymezenim
problematiky kompetenci, resp. situaci v oblasti rozvijeni informacné technologickych
kompetenci ucitelil ve vybranych vyspélych statech a ¢ast empirickou, ktera se snazi
dekomponovat strukturu ICT dovednosti a souvisejicich vztahi tak, jak je vnimaji Cesti
ucitelé.

Cilem teoretické casti disertatni prace je analyzovat aktudlni situaci zejm. v oblasti
postgradudlniho rozvijeni ICT kompetenci ucitelli prostfednictvim vhodnych osvédcenych
zahrani¢nich konceptii modelt rozvoje ICT kompetenci uciteli a identifikovat signifikantni

spole¢né znaky, na kterych jsou koncepty zaloZeny. V ramci téchto ukoll je nutné:

e sclektovat vhodné koncepty modell rozvoje ICT kompetenci s ohledem
na heterogenitu;
e analyzovat jejich obsah a strukturu;
e realizovat komparativni Setfeni s popisem spole¢nych charakteristik a hlavnich

diferenci.

Cile empirické ¢asti disertacni prace jsou zaméieny na zjisténi stavu vnimani ICT kompetenci
ceskymi uciteli, jejich osvojovani a rozvijeni. Dil¢i zaméry pti dosazeni cile:
e dekomponovat strukturu informa¢né a komunikacné technologickych kompetenci v té
podobé, v jaké ji vnimaji Cesti ucitelé;
e porovnat ziskana zjiSténi s realizovanymi formami a postupy ¢eské Statni informacni
politiky ve vzdélavani;
e verifikovat postaveni ICT kompetenci v profesnim portfoliu pedagogickych

kompetenci;

e zjistit preference ucitelll v oblasti osvojovani a rozvijeni ICT kompetenci.

Teoretické prace védcii zkoumajicich potencial a pfinosy vyuzivani ICT ve vzdé€lavani Casto
vyustuji v sestavovani rozli¢nych seznamt jednotlivych komponent ICT kompetenci, resp.
deskripci konkrétnich ICT dovednosti a védomosti, které by ucitelé méli pro danou
problematiku ovladat. V této souvislosti je vhodné analyzovat soucasny stav vnimani
pedagogické verejnosti. Jaké konkrétni ICT dovednosti, védomosti a kompetence Cesti ucitelé
znaji? Které ICT kompetence povazuji za dulezité pro praci ucitele? Které povazuji za vhodné
prosttedkti ve vztahu k jejich pedagogické odbornosti? Tento problém je mozné zformulovat
do hypotézy H,: Cesti u¢itelé oéekavaji od ICT vzdélavani osvojeni kompetenci podporujicich

aplikaci prostiedkii ICT v oborové didaktice predmétu, ktery vyucuji.
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Problematika ICT kompetenci ucitelti prolina v riznych formach celou touto praci, lze se s ni
v posledni dob¢ setkat ina odbornych konferencich fakult pfipravujicich a vzdélavajicich
ucitele. V této souvislosti se jevi jako velmi dilezité zjistit vniméani této problematiky
samotnou pedagogickou vefejnosti. Evropska unie spatfuje ve vyuzivani ICT ve vzd€lavani
dalezity ptedpoklad pro rozvoj a dalSi smérovani vzdélavacich politik. Povazuji také Cesti
ucitelé ICT kompetence za dilezité? Je oblast ICT kompetenci vnimana uciteli jako oblast
zéasadnich klicovych kompetenci ucitele? Tuto problematiku Ize formulovat do hypotézy Ho:
ICT kompetence ucitele jsou povazovany za standardni soucédst profesnich kompetenci

ucitele.

Zbyvajici problematika feSena v této praci se zabyva rozkrytim vztahti mezi identifikovanymi
Ciniteli pisobicimi na Groven informacni gramotnosti ucitele, resp. ICT kompetenci ucitele.
Z hlediska vztaht uvnitt $kol 1ze formulovat problém: Souvisi Groven ucitelti Skoly s urovni
uciteld informatickych predméti na Skole? K tomuto problému Ize formulovat hypotézu Hs:
Se zvySujici se irovni ICT kompetenci uciteld informatickych predméti se zvySuje

1 deklarovana troven technologickych kompetenci ostatnich ucitelii na skole.

V Ceské republice ve vét§im méftitku formoval a ovliviioval chovani uéiteld v oblasti ICT
Projekt PI — Informac¢ni gramotnost Statni informacni politiky ve vzdélavani. Tento projekt
umoznil populaci Ceskych ucitell sezndmit se se zdkladnimi moznostmi prace sICT
a navazovat arozvijet specializovanéj$i oblasti svého z4jmu. Z hlediska rozvijeni ICT
kompetenci v ramci dovednostné stratifikované populace ucitelti 1ze verbalizovat nastinéné
problémy: Jsou obdobné vzdélavaci akce vhodné pro vSechny ucitele? Preferuji nékteré
skupiny uciteld n&které typy vzdélavani v oblasti ICT? Souvisi preference Skoleni SIVPZ
s urovni ICT kompetenci? Tyto otazky implikuji formulaci hypotézy H.: Se vzristajici trovni
ICT kompetenci klesa zajem o Skoleni v ramci SIPVZ.

Odpovédi na vySe zminéné vyzkumné problémy by mohly pomoci vymezit, resp. vytvofit,
znalostni bazi o stavu soucasné situace v ¢eskych zakladnich Skolach v oblasti informacnich

a komunikacnich technologii a ptipravit odrazovy mistek pro iniciaci vhodnych navazujicich

aktivit smerujicich k implementaci technologii efektivné podporujicich vzdélavani.

23



2 Teoreticka cast

2.1 Vzdélavani ucitelu v oblasti ICT

Reflexe konceptu informacni spolecnosti v oblasti pedagogickych véd a vzdélavani obecné
pfinasi nova poznani o potfebach ménici se spole¢nosti a nastoluje nové priority vzdélavacich
politik. Tato kapitola se zabyva dulezitym fenoménem kompetenci, resp. portfoliem
profesnich kompetenci ucitele, av oblasti informacnich a komunikacnich technologii

konceptem informac¢ni gramotnosti.

2.1.1 Profesni kompetence ucitele

Jednou z akcentovanych reflexi transformace do informac¢ni spolecnosti jsou v pedagogice

kompetence, které maji zna¢ny dopad na podobu vzdélavacich dokumenti v celé Evropé.

Fenomén kompetenci do Sir$iho povédomi prosazuje Mertens* v souvislosti s trhem prace
a zaméstnanosti jako pozadavek pro dosazeni ekonomického rozvoje, jez vyzaduje vysokou
miru znalosti, a proto je nutné vybavit pracovni silu dokonalejSimi dovednostmi. Teprve
koncem devadesatych let 20. stoleti vstupuji kompetence, a to zejména klicové kompetence,
také do oblasti vzdélavani®*. Postupné fenomén kompetenci penetruje do §ir§iho povédomi
pedagogli atato problematika je detailnéji dekomponovana v literatufe a vzdélavacich

materidlech. Velkd pozornost je vénovana problematice zakovskych kompetenci.

Stale intenzivné&j$i vniméni potieby uclit se po cely Zivot bylo reflektovano v australské
iniciativé The Key Competencies®, ktera je tvofena sedmi kli¢ovymi kompetencemi, jez by
mély byt integrovany do celého systému vzdélavani v informaéni spoleCnosti. V literatuie je

tento seznam Casto oznacovan jako The Mayer Key Competencies®':

e ziskavani, analyza a organizace informaci;

e predavani myslenek a informaci;

e planovani a organizace pracovnich aktivit;

e spolupréce s ostatnimi a prace v tymu;

e pouzivani systémovych postupli a metod;

e zvladnuti logickych tivah a strategii feSeni problémd;
e schopnost vyuzivat technicka zatizeni.

44 MERTENS, D.: Schliisselqualifiktionen — Thesen zur Schulung fiir eine moderne Gesellschaft. Niirnberg,
1974.

45 BELZ, H., SIEGRIEST, M.: Klicové kompetence a jejich rozvijeni. Praha : Portal, 2001.

46 What are the Key Competencies. Key Competencies Project. Monash University, 1997. Dostupné
na Internetu <http://www.education.monash.edu.au/library/archive/kc/whatkc.htm>.

47 Key Competencies. Curriculum Corporation. Dostupné na Internetu
<http://online.curriculum.edu.au/the_cms/tools/new-display.asp?seq=6481>.
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Koncept ciltt vzdélavani pro 21. stoleti (tzv. Delorsiiv koncept &tyf pilita*®), formulovany
expertni mezinarodni komisi UNESCO pod vedenim byvalého prezidenta Evropské komise
Jacquese Delorse z roku 1996, vytyCuje Ctyii zakladni pilife vzdélavani® v souCasném svété:
ucit se poznavat (Learning to know), coZz znamena osvojovat si nastroje pochopeni svéta
a rozvinout dovednosti potiebné k uceni se; ucit se jednat (Learning to do) znamena naucit
se tvofivé zasahovat do svého Zivotniho prostiedi; ucit se zit spole¢né (Learning to live
together) znamena umeét spolupracovat s ostatnimi, amoci setak podilet na zZivoté
spoleCnosti, nalézt v ni své misto; ucit se byt (Learning to be) znamena porozumét vlastni
osobnosti a jejimu utvatfeni v souladu s obecné pfijimanymi moralnimi hodnotami. Jak uvadi
Knotova™, jednotlivé vychovné vzdélavaci cile mohou byt napliiovany prostiednictvim

profesionalnich kompetenci edukatora, pedagoga.

Evropska komise prostfednictvim informacni sité o vzdélavani v Evropé s ndzvem Eurydice
uvadi v monografii vénované klicovym kompetencim’', Ze vétSina odbornikii se shoduje
na skutecnosti, ze ma-li byt kompetence povazovana za klicovou, musi byt pro kazdého
jedince i celou spolecnost nezbytnd a prospéSna. Musi mit pro celou populaci vyznam bez
ohledu na pohlavi, spolecenskou tfidu, rasu, kulturni a rodinné zdzemi ¢i mateisky jazyk.
Také musi byt v souladu s etickymi, ekonomickymi a kulturnimi hodnotami a zvyklostmi
dané spole¢nosti. Musi jedinci umoznit, aby se Uspésné zaclenil do fady spolecenskych siti,
ale zachoval si isvou nezavislost a byl schopen efektivné fungovat ve zndmém prostiedi
stejné jako v novych neptedvidatelnych situacich. Mezi urcujici charakteristiky kompetenci

patii dovednosti, znalosti a postoje.

Zprava Evropska komise O konkrétnich budoucich cilech systémii vzdélavani a piipravy™
uvadi v kapitole vénované Ctenarské a matematické gramotnosti, ze nezbytnym piedpokladem
kvalitniho uceni je zajisténi toho, aby vSichni obcané dosahli funkéni Urovné Ctendiské
a matematické gramotnosti. Obé tyto gramotnosti jsou kli¢em ke v§i ndsledné zplsobilosti

k uceni i pracovnimu uplatnéni.

Kompetence prufezové, tvofené vsSeobecnymi dovednostmi, nejsou vazany na zadny
konkrétni obor, lze je uplatnit v celé Skale situaci a obort. Velice dulezitym rysem téchto

vSeobecnych kompetenci je jejich obecna uplatnitelnost a flexibilita. Patfi sem zejména

48 DELORS, J.: Uceni je skryté bohatstvi. Praha : UIV, 1997. Dostupny (v AJ) na Internetu
<http://www.unescobkk.org/fileadmin/user_upload/apeid/delors_e.pdf>.

49 The Four Pillars of Education. Dostupné na Internetu <http://www.unesco.org/delors/fourpil.htm>.

50 KNOTOVA, D.: Socidlni kompetence edukatora. Pedagogicka orientace 4/2001. Brno : Ceska pedagogicka
spole¢nost, 2001.

51 Klicové kompetence. Vznikajici pojem ve vSeobecném povinném vzdélavani. Brusel : EURYDICE, Evropska
komise, 2003. Dostupné na Internetu
<http://www.eurydice.org/ressources/eurydice/pdf/0_integral/032CS.pdf>.

52 The concrete future objectives of education system. Directorate-General for Education and Culture. Brusel :
Evropska Komise, 2001. Dostupné na Internetu : <http://europa.eu/scadplus/leg/en/cha/c11049.htm>.
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dovednosti jako komunikace, feSeni problémd, logické mysleni, tymova prace a schopnost

ucit se.

Z hlediska pedagogiky a psychologie jsou dulezité také kompetence socialni a interpersondlni.
Zejména v evropském kontextu sblizovani a potfebné spoluprace riznych etnik, kultur
a socialnich skupin nabira dulezitost téchto kompetenci na vyznamu. Tyto kompetence jsou
determinantem UspéSnosti Clovéka v zaméstnani a samoziejmé i1 osobnim Zivoté. Zminéna
publikace Eurydice tadi k zdsadnim kompetencim kromé vyse uvedenych jesté kompetence

pfirodnich a technickych véd, jazykové kompetence a kompetence v oblasti ICT.

Jak uvadi Miiller” vesvé studii zabyvajici se strukturou zaméstnanosti a analyzou
potenciondlniho vyvoje v oblasti svéta prace, budoucnost patii lidem kreativnim. Tato
skuteCnost je dnes vSeobecné uznavana, nicméné Miiller dodava, Ze kreativita nevznika
z individualni geniality, ale z tymové prace. Samostatné osobnosti, které svoji genialitou
a neobycejnymi duSevnimi schopnostmi byly v minulosti schopny vymyslet celé nové
pfevratné a komplexni teorie, jiz patifi minulosti. Pouze permanentni vyména zkuSenosti,
znalosti a informaci muaze vést prostfednictvim tymové prace ke komplexnim inovativnim

feSenim, kterd mohou zasahovat $ir$i multidisciplinarni problematiku.

Evropskéa komise identifikovala v roce 2002 pro etapu zakladniho vzdélavani osm hlavnich
oblasti klicovych kompetenci: komunikace v mateiském jazyce, komunikace v cizich
jazycich, informacni a komunikacni technologie, matematickd gramotnost a kompetence
v oblasti matematiky, ptirodnich a technickych véd, podnikavost, interpersonalni a socialné
obCanské kompetence, osvojeni schopnosti ucit se a vSeobecny kulturni rozhled. Tomuto
taxativnimu vymezeni dilezitych kompetenci predchazelo ainasledovalo mnoho dil¢ich
aktivit Evropské unie tykajicich se problematiky kompetenci, nicméné obsahova platnost

tohoto seznamu ziistava nezménéna az do dnes>.

Osm klicovych kompetenci je rozdéleno do dvou skupin. Prvni je skupina kompetenci, které
se vztahuji ke konkrétnim disciplindm, resp. vyucovacim predmétim. Druhd skupina pojima
kompetence nadpiredmétové (cross-curricular competencies). Jednd se o kombinaci dvou
modelii, se kterymi se lze setkat v mezinarodnich studiich 1 v soucasnych evropskych
kurikulich.

Kompetenéni (celostni) rozvoj je podle Prasilové™ z velké Casti postaven také na tzv. emo¢ni

inteligenci neboli emocionalité, ktera se mize rozvijet az do vysokého véku. Kompetentni

53 MULLER, H.: Gesellschaft: Die Zukunft der Arbeit, Hamburk : Manager Magazin, 4/2006.
54 Key Competencies. European Commission, Directorate-General for Education and Culture. Dostupné

na Internetu <http://www.eurydice.org/ressources/eurydice/pdf/032EN/003_intro_032EN.pdf>.
55 PRASILOVA, M.: Kompetence versus emoce ... aneb nekulhejte na levy mozek. Praha : Agentura STROM.

Ucitelské listy 1/2006, 2006.
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Clovek je uzivatelem vzdjemné kompatibility mozkovych hemisfér a vlastnikem mentélnich
map, sepsanych diky svym prozitkim a zkuSenostem. Jakakoliv kompetence je souzvukem
obou potenci aje postavena narozvojové prospéSnosti méfené lidskymi vztahy, atim

1 praktickym dopadem.

Ramcové vzdélavaci programy stanovuji pro piedSkolni, zakladni i gymnazialni vzdélavani
stejné klicové kompetence déti, zakl a studentd. Tyto kompetence na sebe vzajemné navazuji
a jejich uroven postupné graduje v souvislosti s vyspélosti jedince na jednotlivych stupnich
vzdélavani:

e kompetence k ucent;

e kompetence pracovni;

e kompetence k feSeni problémii;

e kompetence obCanské;

e kompetence socialni a persondlni;

e kompetence komunikativni.
Kli¢ové kompetence predstavuji idedlni stav, o jehoz dosazeni ucitelé u zaki usiluji.

18. prosince 2006 vydal Evropsky parlament a Rady EU v Uiednim véstniku EU doporugeni
o kli¢ovych schopnostech pro celozivotni uc¢eni*®. Toto doporuéeni by mélo piispét k rozvoji
kvalitniho vzdé¢lavani a odborné ptipravy zameétenych do budoucnosti a piizpisobenych
potfebam evropské spolecnosti tim, Ze podporuje a doplituje akce Clenskych statli, jez maji
zajistit, jednak aby systémy pocatecniho vzdélavani a odborné ptipravy nabizely vSem
mladym lidem zpisoby, jak rozvijet klicové schopnosti na troven, ktera je pfipravi
na dospélost a vytvorti zaklad pro dalsi vzdélavani a pracovni Zivot, a jednak aby byli dospéli
schopni své klicové schopnosti rozvijet a aktualizovat prostfednictvim komplexniho

a vSeobecného celozivotniho uceni.

Evropsky referen¢ni rdmec klicovych schopnosti pro celozivotni uceni, ktery je ptilohou
tohoto dokumentu, definuje osm kli¢ovych schopnosti: komunikace v matefském jazyce,
komunikace v cizich jazycich, matematicka schopnost a zadkladni schopnosti v oblasti védy
a technologii, schopnost prace s digitalnimi technologiemi, schopnost ulit se, socialni

a obCanské schopnosti, smysl pro iniciativu a podnikavost, kulturni povédomi a vyjadieni.
Rada schopnosti se piekryva aje vzajemné propojena: zakladni aspekty jedné oblasti
podporuji schopnosti jiné oblasti. Kli¢ové schopnosti jsou pokladany za stejné dulezité,

protoze kazda z nich maze pfispét k uspéSnému Zivotu ve spolecnosti zalozené na znalostech.

56 Doporuceni Evropského parlamentu a Rady o klicovych schopnostech pro celozivotni uceni. Utedni véstnik
Evropskeé unie L 394/10, 18. prosince 2006. Dostupné na Internetu <http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/0j/2006/1_394/1_39420061230en00100018.pdf>.
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Schopnosti prace s ICT jsou v tomto doporu¢eném referencnim rameci explicitné zminény jako
soucast tii oblasti: schopnosti ucit se, matematické schopnosti a zakladni schopnosti v oblasti
veédy atechnologii a schopnosti prace s digitdlnimi technologiemi. V poslednim piipade

se pouziva nova zkratka TIS — technologie informacni spolecnosti.

Pozadované ICT kompetence zahrnuji: schopnost vyhledavat, shromazd'ovat a zpracovavat
informace a pouzivat je kritickym a systematickym zpiisobem, hodnotit jejich dulezitost
arozliSovat mezi redlnymi a virtudlnimi informacemi a zarovenn chapat vztahy. Jedinci by
méli umét pouzivat nastroje k vytvareni, prezentaci a pochopeni komplexnich informaci
a m¢li by byt schopni internetové sluzby ziskavat, vyhledavat a pouzivat; rovnéz by méli umét

pouzivat TIS k podpote kritického mysleni, tvofivosti a inovaci.

Dulezité jsou znalosti z oblasti zdkladnich pocitacovych aplikaci, napf. textové editory,
tabulkové procesory, databdze, systémy ukladani a spravy informaci, pochopeni moznosti
a potencidlnich rizik, jez TIS pfinasi. Pro vyuzivani TIS je nezbytny kriticky a reflexivni
postoj k dostupnym informacim a odpovédné pouzivani interaktivnich médii; schopnost je
rovnéz rozvijena zajmem o zapojeni se do kolektivi a siti pro kulturni, socialni nebo profesni
ucely.

The International Society for Technology in Education (ISTE)*” vyvinul etablovany a zaroven
svétové nejzndméjsi standard pro vzdélavani zaméfené na vyuzivani informacnich
a komunikacnich technologii, jejichz aplikace otevird prostor pro inovaci ve vzdélavani.
National Educational Technology Standards for Teachers® (ISTE NETS-T) je systém
standardli pro ucitele, ktery definuje zékladni koncepty, védomosti, dovednosti a postoje pro

uplatiiovani ICT v podminkéach vzdélavaciho procesu.

Koncept NETS-T pro ucitele se sklada z Sesti zakladnich oblasti, které definuji kompetence
uciteld obecngji: technologické procesy akoncepce; planovani a navrhovani prostfedi pro
vzdélavaci proces; vyu€ovaci proces, studium a studijni plan; hodnoceni Zaka a evaluace
vyucovaciho procesu; produktivita uciteld a odborna praxe; socialni, etické, pravni
a spolecenské otazky. Bliz§i pojednani otomto kompetencnim standardu pro ucitele je

uvedeno v samostatné kapitole.
Za konkrétni zdkladni kompetence povazuje Ceska Statni informacni politiky ve vzd&lavani®:
zakladni piehled o pocitaci a pocitacové siti, zvlddnuti zakladni pocitacové terminologie;

zékladni schopnost prace s operacnim systém a prace v pocitacové siti; znalost zakladl prace

57 International Society for Technology in Education. Dostupné na Internetu < http://www.iste.org/>.

58 National Educational Technology Standards for Teachers (NETS). International Society for Technology
in Education, 1993, 1997 a 2000. Dostupné na Internetu
<http://www.iste.org/inhouse/nets/cnets/teachers/index.html>.

59 Statni informacni politiky ve vzdélavani. Praha : Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy. Dostupné
na Internetu <http://www.e-gram.cz/>, resp. <http://www.msmt.cz/vzdelavani/sipvz>.
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s textovym editorem, ato vcetné¢ zdkladnich typografickych pravidel; schopnost vyuzivat
elektronickou postu pro odesilani a piijimani zprav; zaklady prace s www prohlizecem vcetné
zkuSenosti s vyhledavanim informaci; sezndmeni se s vybranymi piiklady bézného
vyukového programového vybaveni; poznani, Ze neni tieba témeéft nic z ovladani znat zpaméti,
ale Ze je nutné mit schopnost orientovat se v syst¢tmu napovéd a umét vyhledavat potfebné
informace; uvédoménti si faktu, Ze ovladani vSech aplikaci v grafickém prosttedi je dnes velmi

podobné a vétSinou se dd modifikovat podle ptani a zvyklosti uzivatele.

Evropské odborné forum vénované e-Dovednostem® (e-Skills) konané v roce 2004 rozdélilo
ICT dovednosti natfi skupiny. Z pohledu pedagogickych pracovnikil je dilezita definice
uzivatelské ICT dovednosti: jednd se o zpusobilost potiebnou pro efektivni aplikace ICT
prostfedkli jedincem. Uzivatelé uplatiuji ICT jako nastroj jejich vlastni prace, kterd
se ve vétSin¢ ptipada pifimo ICT netykd. ICT dovednosti pokryvaji vyuziti obecnych
programovych nastroju (software).

Ulohou uditelské profese je usnadiiovat uceni zakil tim, Ze je povede pfi uplatiiovanim
poznatktli a dovednosti v novych situacich tak, aby se z nich stali schopni samostatni jedinci.
Implicitné Ize tedy dovodit, ze pokud ma byt komplexem kompetenci vybaven zak, je nutné,

aby stejnymi kompetencemi s akcentem na nékteré z nich byl vybaven i kompetentni ucitel.

Priicha, Walterova a Mare$®' popisuji kompetence ucitele jako soubor profesnich dovednosti
a dispozic, kterymi ma byt vybaven ucitel, aby mohl efektivn¢ vykondvat své povolani.
Obvykle jsou uvadény jako hlavni kompetence osobnostni a kompetence profesni. Osobnostni
kompetence zahrnuji zodpovédnost, tvofivost, schopnost feSit problémy, tymové
spolupracovat, byt socialn€ vnimavy a reflexivni. Profesni kompetence se vztahuji k obsahové
slozce vykonu profese (,,znalost predmétu®), ale dnes jsou zdlirazinovany zvl. komunikativni,

fidici, diagnostické aj. kompetence.

Kyriacou® povazuje za primarni charakteristicky rys pedagogickych dovednosti skute¢nost,
ze to jsou ucelné a cilevédomé Cinnosti zaméfené na feSeni problémi. Jedna se o jednotlivé
logicky souvisejici ¢innosti ulitele, které podporuji zdkovo uceni. Prvnim diilezitym prvkem
téchto dovednosti jsou védomosti, které zahrnuji poznatky ucitele tykajici se daného oboru,
zakl, vyucovacich metod atp. Za druhy prvek lze povazovat rozhodovani, které zahrnuje
uvazovani a rozhodovani zamétené na co nejlepsi dosazeni vzdélavacich cili. Tretim prvkem

jsou ¢innosti, které se projevuji jako zvenc¢i pozorovatelné chovani ucitele.

60 The Supply and Demand of E-skills in Europe. RAND Europe, 2005. Dostupné na Internetu
<http://eskills.cedefop.europa.eu/download/supply_demand RAND_Eu.pdf>.

61 PRUCHA, J., WALTEROVA, E., MARES, J.: Pedagogicky slovnik, Praha : Portal, 4. aktualizované vydani,
2003.

62 KYRIACOU, CH.: Klicové dovednosti ucitele. Praha : Portal, 1996.
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Kyriacou rozdéluje pedagogické dovednosti do sedmi zakladnich skupin, které spolu
souviseji, navzajem se ovliviiuji, takZze dovednosti uplatnované v jedné oblasti mohou
souCasn¢ prispét ke zlepSeni dovednosti v oblasti jiné. Jednd se o planovani a piipravu,
realizaci vyucovaci jednotky, fizeni vyucovaci jednotky, klima tfidy, kazen, hodnoceni
prospéchu 74kl areflexi vlastni prace aevaluace. V pojeti Chrise Kyriacoua jsou
pedagogické dovednosti pouze urcitou, byt velmi dualezitou komponentou profesnich
kompetenci ucitele. Jinymi slovy, pedagogické dovednosti ucitele jsou jadrem pedagogickych

kompetenci.

V této souvislosti je vhodné pfipomenout dillezity rys pedagogickych dovednosti, kterym je
jejich vysoce interaktivni charakter. Podminky, ve kterych probiha vzdélavaci proces fizeny
pedagogem, neni mozné piesné¢ napldnovat, jednd se o multifaktorové interferujici
determindtory, a tudiz je ucitel neustale nucen fesit nové situace, vyhodnocovat aktualni stav

a pfiméfenym zptisobem reagovat.

Vasutova® uvadi, Ze profesni kompetence ziskava uéitel v piipravném vzdélavani a dale je
rozviji v pribéhu své profesni drahy. Tyto ucitelské profesni kompetence definuje autorka
jako pojem receptivni, kterym jsou oznaCovany takové profesni kvality ucitele, které
pokryvaji cely rozsah vykonu profese a jsou schopné rozvoje. Zahrnuje znalosti, dovednosti,

postoje a zkuSenosti.

VaSutova specifikuje sedm zékladnich kompetenci jako piedpoklad profesniho standardu
ucitele vSeobecné vzdélavacich predméti na zakladni a stfedni Skole: kompetence oborové
predmétové, kompetence didaktické a psychodidaktické, kompetence obecné pedagogicke,
kompetence diagnosticka a intervencni, kompetence socialni, psychosocidlni a komunikativni,

kompetence manazerska a normativni a kompetence profesné a osobnostné kultivujici.

Ve vysokoskolské ptiprave ucitell je nutné vénovat pozornost nékolika kompetencim, které si
musi absolventi pedagogickych fakult osvojit. Cernochova® uvadi pét oblasti kompetenci,
které musi na profesionalni Grovni ucitel zvladat: odborné znalosti a dovednosti souvisejici
sjeho aprobaci a védnim oborem; pedagogické, didakticko-psychologické a manazerské
dovednosti a znalosti pro vyuku, informa¢né¢ akomunikacné technologické dovednosti
nezbytné pro aplikovani ICT do vyuky a pro jeji realizaci; jazykové kompetence; socidlné

komunikativni kompetence.

Uspoiadané dotii skupin je ¢lendni pedagogickych dovednosti uvadéné Svecem®.

Do skupiny vychozich kompetenci zatazuje kompetence diagnostické, psychopedagogicke,

63 VASUTOVA, J. Kvalifikacni predpoklady pro nové role ucitelii. In Ugitelé jako profesni skupina, jejich
vzdélavani a podptrny systém. Praha : UK, 2001.

64 CERNOCHOVA, M.: Piiprava budoucich eucitelii na einstruction. Kladno : AISIS. 2003.

65 SVEC, V.: Klicové dovednosti ve vyucovani a vycviku. Bro : MU PF, 1998.
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komunikativni a informacni. Informaéni kompetence spocivajici ve zvladnuti modernich
informacnich technologii. Do druhé skupiny osobnostnich kompetenci podminujici Gspésné
pedagogické plisobeni patii odpoveédnost ucitele za sva pedagogicka rozhodnuti a za dasledky
jejich praktické realizace a ucitelova flexibilita, empatie, autenticita. Tieti skupina kompetenci
je oznacena jako rozvijejici a patfi doni adaptivni kompetence, vyzkumné kompetence,

sebereflektivni kompetence a autoregulativni kompetence.

VaSutova®™ upozoriiuje na uskali, které zména pedagogického piesvédCeni uditeld, a tedy
i ziskdvani novych kompetenci v oblasti ICT provazi. Prostfedi Skolniho vzdélavani je
tradicné vefejnosti 1 samotnymi uciteli povazovano za dané, témet nemeénitelné, ustalené ¢i
dokonce rezistentni az do t¢ doby, nez nastane reformni ,,zemétreseni. Ucitelé spisSe akceptuji
pozvolnou proménu, postupnou transformaci, které se pomalu pfizpisobuji. Zna¢né problémy
vSak maji se zmeénou pievratnou.

Vyzkum preferenci Cinnosti uciteld na Skolach ukazal®, Ze v praci uciteld jsou tradicné
uznavany ty povinnosti a ukony, které¢ udrzuji chod skoly a tfidy (dozory, suplovéni, porady,
udrzovani poradku), dale oblast vychovnych problémt, chovani a kdzné zakt a dale zkouseni
a hodnoceni Zzékd. Do nejméné vyznamnych cinnosti patii seberozvoj uclitele a rozvoj
ucitelské profese. Toto zjisténi je nutno brat na zietel pii designovani systémii dalSiho
vzdélavani uciteld.

Vyse uvedena Svecovo a Cernochové ¢lenéni kompetenci jsou jednémi z mala dekompozic
kompetenci ucitele, kde je explicitné uvedena problematika informac¢nich a komunikacnich

technologii jako samostatna komponenta pedagogickych dovednosti ucitele.

Ucitelé zastavaji v podminkach moderni informacni spolecnosti velké mnozstvi rozdilnych
roli, jako napftiklad facilitatory vzdélavaciho procesu, poradce a pomocniky zaka a studentd,
spolupracovniky svych kolegli, zaméstnance, ¢leny odbornych asociaci, profesni odborniky
atp. Z tohoto pohledu je dilezité si uvédomit, ze pti definovani technologickych kompetenci
uciteltl je nutné vychazet z holistického pfistupu, ktery bere v potaz celé spektrum cinnosti
ucitele. Neni mozné soustfedit se na pouhy taxativni seznam technologickych dovednosti
nebo pedagogickych dovednosti akcentovanych kurikuldarnimi zménami a ignorovat pii tom

propojenost obecné role ucitele s prostiedim a podminkami, ve kterém se ucitelé¢ pohybuji.

O dosavadni nevyzralosti problematiky ICT kompetenci ucitelll, resp. reflexe problematiky
inkorporace ICT do vzd€lavani, mize nepiimo svédcit iaktudlni klasifikace vyukovych
metod. Matiak a Svec uvadgji®’ tficet jednu vyukovou metodu, ale problematice ICT se ptimo

vénuje pouze jedna, ato vyuka podporovana pocitatem, zatfazend z hlediska frekvence

66 VAg}JTOVA,VJ . Profese ucitele v ceském vzdélavacim kontextu. Brno : Paido, 2004.
67 MANAK, J., SVEC, V.: Wyukové metody. Brno : Paido, 2003.
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vyuzivani mezi marginadlni metody jako je sugestopedie, superlearning a hypnopedie.
V zavéru prislusné kapitoly dospivaji autofi ke konstatovani, ze tyto moderni metody, za které
ICT povazuji, zvySuji naroky na ucitele, ktery se musi neustdle rozhodovat mezi mnoha

moznostmi a volit ty varianty, které jsou za danych podminek a v konkrétni situaci optimalni.

2.1.2 Informaéni gramotnost

Pojem informacni gramotnost (Information Literacy) byl prvné pouzit vroce 1974
prezidentem Information Industry Association Paulem Zurkowskim ve zpravé The
Information Service Environment: Relationships and Priorities®. Zurkowski citi potfebu
vzdélavat Ctendfe v pouzivani informacnich zdroji tak, aby byli schopni efektivngji feSit
zadané ukoly. Pfichdzi s tvrzenim, ze nové metody uspofddani informaci vyzaduji nové
znalosti a strategie. Podle Zurkowského jsou informaéné gramotni takovi jedinci, kteti jsou
schopni vyuzivat informacéni zdroje pti praci. Pii feSeni problémt dovedou vyuzivat Sirokou

Skalu informacnich technik a néstroji stejné jako ptivodni zdroje.

V roce 1985 vyslovuje Martin Tessmer (podle Breivika®) jednu z prvnich konkrétn&jsich
definic informaéni gramotnosti. V jeho podéni je informacni gramotnost schopnost efektivné

ziskavat a hodnotit informace pro dany ucel.

Postupem cCasu se v obsahu informaéni gramotnosti zacinaji objevovat dal§i elementy.
Dulezity je pozadavek, aby informacné gramotny jedinec byl schopen kromé& pouhého

vyhledavani informaci taktéz danym informacim rozumét a hodnotit je.

Pojem informacni gramotnost ziskava v sedmdesatych a osmdesatych letech postupné jasnéjsi
obrysy, zainaji snim operovat dalSi odbornici. Mezi nejvyznamnéjsi patii Michael
B. Eisenberg a Robert E. Berkowitz” se svym modelem The Big Six”' z roku 1988, ktery uéi
informacnim a technologickym dovednostem. Tento model pfimo neoperoval s pojmem
informacni gramotnost jako s fundamentdlnim pojmem, byt jsou komponenty informaéni
gramotnosti v tomto vzdélavacim konceptu zahrnuty. The Big Six je model, skladajici

se ze Sesti stadii (komponent) a dvou subkomponent:

1. Definovani otazky
1. Definovani informac¢niho tkolu

2. Identifikace potfebnych informaci

68 ZURKOWSKI, P.: The Information Service Environment: Relationships and Priorities. Washington, D.C. :
National Commission on Libraries and Information Science, 1974.

69 BREIVIK, P.: A vision in the making: putting libraries back in the information society. American Libraries,
1985.

70 EISENBERG, M., BERKOWITZ, M. Curriculum initiative: an agenda and strategy for library media
programs. Norwood, New Jersey : Ablex, 1988.

71 Big6: An Information Problem-Solving Process. Dostupné na Internetu <http:/www.big6.com/>.
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2. Strategie vyhledavani informaci
1. Definovani sife vSech dostupnych zdrojt

2. Vybér nejvhodnéjsich zdroja

3. Umisténi zdrojii a pfistup ke zdrojim
1. Vyhledani zdroj

2. Vyhledéani konkrétnich informaci uvnitf zdroji

4. 4. Pouziti informaci
1. Nabyvani informaci (Cteni, poslech, pohled, dotek aj.)

2. Vypis (vytah) relevantnich informaci

5. Seskupeni ziskanych informaci
1. Organizace a uspotadani informaci z rozdilnych zdrojt

2. Prezentace informaci

6. Ohodnoceni
1. Posouzeni produktu (G€innost; je vysledny produkt vyhovujici?)

2. Posouzeni procesu (hospodarnost; byla zvolena cesta tou spravnou?)

Podle Seamansové™ je tento model dilezity zejména z toho diivodu, Ze zde autofi pedstavuji
mySlenku, Ze by informacni gramotnost neméla byt vyucovana jako samostatnd jednotka

knihovnické védy, ale méla by byt soucasti Skolnich vzdélavacich programd.

Dulezitym posunem v definovani informacni gramotnosti je zprava Komise pro informacni
gramotnost (Presidential Committee on Information Literacy) americké asociace knihoven
(The American Library Association™) zvefejnéna v roce 1989. Tato definice je do dnesnich
doby jednou z nejcastéji citovanych: ,,Informacné gramotny jedinec je schopny rozpoznat,
kdy pottebuje informace, a dale je schopen je vyhledat, hodnotit a efektivné vyuzit.“ Zprava
asociace knihoven se nezabyva pouze touto definici, ale jde v popisovani informacni
gramotnosti dale: ,,Informa¢né gramotni lidé jsou ti, ktefi se naucili, jak se ucit. Vé&di, jak
se ucit, protoze védi, jak jsou znalosti uspotfadany, jak je mozné informace vyhledavat
a vyuzivat je tak, aby se od nich mohli ucit ostatni. Jsou to lidé pfipraveni pro celozivotni

vzdélavani, protoze mohou vzdy najit informace potiebné k jakémukoli ukolu ¢i rozhodnuti.*

Ilene Frank zvefejnil v dokumentu Library-Related Assignments™ mnoho definic informac¢ni

gramotnosti tak, jak je vnimaji rGzné univerzity ¢i pedagogicti odbornici. Jako obecné

72 SEAMANS, N.: Information literacy: a study of Freshmans students' perceptions, with recommendations.
Doktorska prace, Faculty of Virginia Polytechnic Institute and State University, 2001. Dostupné na Internetu
<http://scholar.lib.vt.edu/theses/available/etd-05142001-104550/>.

73 The American Library Association (ALA). Dostupné na Internetu <http://www.ala.org/>.

74 FRANK, L.: Library-Related Assignments. Tampa Campus Library, University of South Florida, 2004.
Dostupné na Internetu <http://www.lib.usf.edu/ref/ifrank/infolit.html>.
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konsensualni se jevi definice vychdzejici zpojeti americké asociace knihoven, ktera
identifikuje informa¢ni gramotnost jako schopnost urcit, které informace jsou v dané situaci
pro feSeni problému potfebné, nalézt tyto informace, zhodnotit jejich spolehlivost
a ptimé&fenost, uspotadat tyto informace a pouzit je k efektivnimu feSeni problému. Dilezitou
dimenzi je schopnost vyuzit informacni zdroje technologie pro zvySeni efektivity prace
izivota. Informacné¢ gramotny clovék je tedy schopen najit, uspotfadat, vyhodnotit

a komunikovat dale informace.

Kolektiv autorti monografie Information Literacy — Essentials Skills for the Information
Age”, ktery se ve svém dile zabyva prehledem definic a historickym vyvojem konceptu
tohoto fenoménu uvadi jako dilezité elementy informaéni gramotnosti: vizudlni gramotnost
(Visual Literacy), medialni gramotnost (Media Literacy), pocitaovou gramotnost (Computer
Literacy), sitovou gramotnost (Network Literacy). Tyto elementy maji indikovat, Ze pojeti
informacni gramotnosti nelze zazit na pouhé tiSténé slovo a ze existuje mnoho dalSich
formati.

Poslednich né¢kolik let Ize spatfovat znacnou dynamiku v chapani pojmu informacni
gramotnost. Stale vice je tento pojem chapan komplexnéji, postupné se sblizuje s konceptem
funkéni gramotnosti. Ten byl dfive chdpén jako souhrnnd schopnost jedince orientovat
se ve svété informaci. Informacni gramotnost jako zasadni pojem a podstata informacni
gramotnost (Computer Literacy) , digitalni gramotnost (Digital Literacy) a ICT gramotnost
(ICT Literacy).

Vyzkumny ustav pedagogicky na metodickém portilu pro zakladni vzdélavani uvadi’,
ze cilem oblasti informacnich a komunikacnich technologii, formulovaném v Ramcovém
vzdélavacim programu pro zékladni vzdélavani, je dosaZzeni S$ifeji pojaté informacni
gramotnosti, kterd spojuje znalosti a dovednosti prace s informacni a komunikaéni technikou
(pocitacova gramotnost) a zvlastni znalosti a dovednosti, které byvaji v odborné literatuie
oznaceny pojmem funkcni gramotnost. Tato definice podporuje naznaceny trend stoupajici

vyznamnosti informacni gramotnosti.

Strategicky dokument Statni informacni politika — cesta k informac¢ni spoleCnosti, pfijaty

usnesenim vlady €. 525 z31.5.1999”, uvadi pod pojmem zakladni informacni gramotnost

75 SPITZER, K., EISENBERG, M., LOWE C.: Information Literacy - Essentials Skills for the Information
Age. Syracuse University. 1998. Dostupné na Internetu
<http:/eric.ed.gov/ERICWebPortal/contentdelivery/servlet/ERICServlet?accno=ED427780>.

76 JONAK, Z.: Ctendi'ska versus informacni gramotnost. Podporuji se nebo jsou ve sporu? Metodicky portal
RVP, Vyzkumny tstav pedagogicky v Praze, 6. 12. 2006. Dostupné na Internetu
<http://www.rvp.cz/clanek/213/1040>.

77 Statni informacni politika — cesta k informacni spolecnosti. Praha : UIV, 1999.
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komponenty: schopnost pouzivat pocitac a jeho periferie, schopnost pochopit strukturu textu
a vytvorfit jednoduchy multimedidlni dokument, schopnost uzivat pocita¢ zapojeny do sité,
schopnost orientovat se ve vlastnim vypocetnim systému, schopnost vyhledani a filtrovani

informaci a schopnost orientace v rtiznych formach piedlozenych informaci.

V letech 2005 a 2006 byl Ministerstvem informatiky a spolecnosti STEM/MARK realizovan
projekt vyzkumu pocitatové gramotnosti obyvatel CR”. V pribézné zpravé o probihajicim
prizkumu je informacéni gramotnost charakterizovana jako schopnost rozeznat, kdy potitebuji
informace, umét je vyhledat, vyhodnotit a efektivné vyuzit. Jednad setedy opét o ptiklon
k definici americké asociace knihoven. Pocitatovd gramotnost je identifikovana jako
schopnost pracovat s nejcastéji vyuzivanym programovym vybavenim, schopnost pouZzivat
Internet ke komunikaci, k vyhledavani a zpracovani informaci. A dale jako schopnost
efektivniho vyuziti sluzeb a moznosti, které moderni technologie nabizi. Sami autoifi vSak

maji problém definované pojmy konzistentng& po celou dobu vyzkumu pouzivat™ .

V ramci vyzkumu vlivu komputerizace ¢eské spolecnosti na edukaéni procesy a na osobnost
Clovéka vinformacni spoleCnosti® vymezuje Petr Sak poc&itaovou gramotnost
za kompetence, které umozni jedinci vyuzivat nové technologie pro jeho profesni a osobni
zivot v t¢ mifte, kdy se neciti komputerové handicapovan, neni za digitalni piehradou a jeho
osobni iprofesni rozvoj prostiednictvim pocitace je otdzkou jeho volby. Pocitacovou
gramotnost lze operacionalizovat jednoduSe ¢i viceméné sofistikované, pouzivat vice ¢i méné

validni indikatory.

Digitalni gramotnosti je jiz diive citovanou evropskou iniciativou eEurope* chéapéana
schopnost pracovat s Internetem a multimedialnimi zdroji, schopnost pouzivat tyto zdroje

k uCeni a osvojovani novych védomosti a dovednosti a ovladnuti klicovych kompetenci.

Definice digitalni informacni gramotnosti Caroline M. Sternové se v praci pro UNESCO®
odviji od definice informaéni gramotnosti v podani The American Library Association.
Sternova uvadi, ze digitalni informa¢ni gramotnost odkazuje na schopnost jedince pouzivat
dovednosti informacni gramotnosti v elektronickém prostfedi jako je Internet a digitalni
databaze. Obecn¢ zahrnuje digitadlni informacni gramotnost oblasti dovednosti jako jsou

pocitacové site, software, multimédia, audio a Internet.

78 Vyzkum informacni gramotnosti. Praha : Ministerstvo informatiky CR, 2005-2006. Dostupné na Internetu
<http://www.micr.cz/scripts/detail.php?id=2826>.

79 PETERKA, J.: Jak se méeri informacni gramotnost? DigiWeb, 11. 4. 2005. Dostupné na Internetu
<http://digiweb.ihned.cz/?s1=1&s2=0&s3=0&s4=0&s5=0&s6=0&m=d&a[id]=22448605>.

80 NEUMAIJER, O.: Dvé tfetiny ucitelii jsou pocitacové negramotné. Ceska $kola, 31. 8. 2005. Dostupné
na Internetu <http:/www.ceskaskola.cz/Ceskaskola/Ar.asp? ARI=102346>.

81 STERN, C., M.: Information Literacy 'Unplugged': Teaching Information Literacy without Technology,
White Paper piipraveny pro UNESCO, the U.S. National Commission on Libraries and Information Science,
a the National Forum on Information Literacy, jednani expertni komise v Praze, 2002. Dostupné na Internetu
<http://www.nclis.gov/libinter/infolitconf&meet/stern-fullpaper.html>.
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Zahodné zietele lze povazovat vnimani souvztaznosti novych gramotnosti americkou
organizaci Educational Testing Service®. ETS vymezilo tzv. ICT gramotnost jako zptisobilost
vhodnym zpiisobem pouzivat digitalni technologie, komunikacni nastroje a/nebo pocitacové
sit¢ k feSeni informacnich problému, kterym jedinec Celi v informacni spolecnosti. Blizsi
informace o pojeti ICT gramotnosti jsou popsany v kapitole 2.2.6, schematicky je zobrazuje

Ilustrace 3: Schema ICT gramotnosti dle definice Educational Testing Service.

Vyse uvedené koncepty gramotnosti jasné implikuji, Ze se ptislusné technologické dovednosti
musi stat soucasti profesniho vzdélanostniho zékladu moderniho pedagogického pracovnika.
Samotny koncept informacni gramotnosti je obsahové znacné rozsahly, variabilni
a prochazejici neustdlym vyvojem. Vysokd dynamika modernich informacnich
a komunikac¢nich technologii nepfeje dogmatiim a rigidnim definicim. Dynamika reality
hardware, software a netware vyvolava i obdobnou dynamiku v jeji reflexi v terminologii
a v jazyce, kterym se o svét¢ novych technologii hovofi. Flexibilita aredefinovani patii

k reflexi pocitacové reality.

Z hlediska informac¢ni gramotnosti je diilezity pojem informacni vychova. Tu Ize obecné
charakterizovat jako intenciondlni i funkciondlni edukacni plsobeni sméfujici k rozvoji €i
dosazeni informacni, resp. ICT, gramotnosti. Informac¢ni vychova ve Skolach je pojimana jako
komplexni formativni proces, ktery vede k osvojeni rozhodujicich technologickych
i kognitivnich védomosti a dovednosti, resp. ziskani kompetenci souvisejicich s poznavanim
informacnich potfeb, volbou adekvatnich zdroji a prostredkii, vyhledavanim, evaluaci,
zpracovavanim, komunikovanim a efektivnim vyuzivanim informaci, v€etn¢ technologiemi
zprostiedkovavané ¢i podporované komunikace a kooperace a vyuzivani jejich potencialu pii
vzdélavani. Vlastni komplex kompetenci tvoficich informacni, resp. ICT gramotnost, je vSak

nejednotné charakterizovan®.

Obsahové je tento komplex dovednosti deklarovan spiSe expertné ¢i intuitivné piedev§im
ve vztahu ke zpisobilosti uplatnéni jedince v informaéni spolecnosti. Z cilovych kompetenci
derivované systémy veédomosti a dovednosti, tvoficich obsahové standardy jednotlivych
orientaci, etap, resp. fazi informacni vychovy, jsou pak mnohdy zatizeny pftiliSnou
konkretizaci ¢1 platformnosti nebo naopak neuchopitelnou §itfi a obecnosti. Z hlediska pojeti
obsahu a uciva lze téZ vnimat dvoji zplisob pfesahu do védomostni a dovednostni struktury
zéka. Ucebni objekty Casto pfimo navozuji osvojeni konkrétnich védomosti a dovednosti
platformé ¢i aplikacné vazanych s cilem jejich rychlé utilizace ve stejnych podminkach. Méné

se akcentuje jisty zdvih ¢i transfer zazitkem rtizného a pochopenim spolecnych vlastnosti

82 Educational Testing Service. Dostupné na Internetu <http:/www.ets.org/>.
83 RAMBOUSEK, V.: Dimenze informacni vychovy. In Trendy ve vzdélavani 2006. Technika a informaéni
technologie. Olomouc : Votobia Olomouc 2006, ISBN 80-7220-260-X.
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a spoleCnych postupi smétujici k zobecnénym védomostem a dovednostem a posléze

v hierarchickém systému k vytvoteni ptislusnych obecnych, resp. klicovych kompetenci.

Pro tvorbu koncepce rozvoje informacni gramotnosti je nutné zndt vymezeni pojmu a cild,
ke kterym maji aktivity podporujici informacni gramotnost ptispét. Tyto cile jsou cCasto

stanoveny jako standardy nebo jako kompetence informacné gramotného ¢lovéka.

Ze systémového pohledu je tedy nutné dekomponovat podrobnégji informacni gramotnost
do jednotlivych dovednosti, schopnosti a kompetenci. Jako vhodny nastroj se jevi komparace
pouzivanych ptistupti k ICT kompetencim, kterda je aplikovana v nékterych statech nebo

doporucovana jako vzorova prostfednictvim nadnarodnich vzdélavacich instituci a uskupeni.

2.2 Modely rozvoje ICT kompetenci ucitelu

Pro komparaci moZnych modell rozvoje ICT kompetenci, které jsou realizovany
ve vyspélych statech svéta, bylo vybrano nékolik ptikladii realizovanych vzdélavacich
programu a ideovych konceptll. Jednd se o svétové nejrozsitencjsi standard pro vyuzivani
technologii ve vzdélavani ISTE NETS, realizovany ve Spojenych statech americkych, dansky
systém vzdélavani uciteld EPICT, mezinarodné¢ uznavany Evropsky fidi¢sky prikaz
na pocitace ECDL, navrh doporuceni mozného ptistupu k ICT obsahu vzdélavani studenta
a u¢iteldt UNESCO, program Statni informacni politiky ve vzdélavani, realizovany v Ceské
republice, koncept ICT Literacy Assessment americké ETS a australsky minimalni standard
pro ucitele. Pro postihnuti SirSiho kontextu této problematiky je uveden 1 obecny popis
technologickych dovednosti NEA technology taxonomy a vysledky vyzkumu ndrodnich

vzdélavacich programt statt Evropské unie.

Pti selekci modelt a koncepti ICT kompetenci a pouzitych indikéator se vychéazelo z kritéria
akcentace hlavnich diferenci, resp. spole¢nych prvkii obdobnych iniciativ. Z tohoto pohledu je

dalezité srovnani a nasledna formalizace indikator do tabulky uvedené na strané 80.

Ptiklady zvolenych modelti a konceptli jsou zamérné heterogenni. V nékolika piipadech
se jednd o obecné ramce, resp. standardy, napt. UNESCO ¢i ISTE NETS-T. Konkrétni
realizaci narodnich programl podpory technologii ve vzdéldvani reprezentuji koncepty
SIPVZ, EPICT a Queensland. Tematické vykroCeni mimo problematiku pedagogickych
kompetenci predklada ECDL. Oblast komplexniho systému testovani je zastoupena

programem ETS.
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2.21 ISTE NETS

The International Society for Technology in Education (ISTE)* je nejvétsi neziskova
organizace na poli vzdelavacich technologii pro pomoc ucitelim pfi vyuzivani novych metod
pro zkvalitnéni ucebni ¢innosti pomoci novych technologii zalozena v roce 1979. Jednou
z nejviditelnéjsich ¢innosti, na kterou se ISTE poslednich nékolik let zaméfuje, je vytvaieni

standardii pro vyuzivani technologii ve vzdélavani.

National Educational Technology Standards (NETS) Project®, jehoz je ISTE hlavnim
autorem, ma zacil vyvinout narodni standardy pro vzd€lavani zaméfené na vyuzivani
informacnich a komunikac¢nich technologii, jejichz aplikace otevird prostor pro inovaci
ve vzdélavani. National Educational Technology Standards for Students (NETS-S) jsou
dasledné rozpracovanym konceptem standardti pro piedSkolni vychovu, zakladni a sttedni
Skolstvi (v USA tzv. PreK—12). Na tento, ve svét¢ hojné citovany zdroj, navazuje systém
standardii pro ucitele National Educational Technology Standards for Teachers (NETS-T)
a systém standardd pro vedouci pracovniky ve Skolstvi National Educational Technology
Standards for Administrators (NETS-A).

ISTE NETS-T* je konsensualnim vysledkem odborné diskuse na téma obsahu toho, co by
meéli ucitelé védet a byt schopni s technologiemi zachazet. Dulezitymi aspekty tohoto projektu
je vytvofeni modeld pro pregradudlni ptipravu uciteld a materiald pro podporu inkorporace
této piipravy do vzdélavacich programt fakult pfipravujicich ucitele ve Spojenych statech
americkych. Kvalita zpracovani, podpirné materidly a rozsifenost anglického jazyka jsou
davodem, pro¢ se tyto standardy staly vychozim konceptem pro mnoho dalSich systémi ICT

kompetenci 1 za hranicemi USA.

NETS-T pro ucitele definuje zékladni koncepty, védomosti, dovednosti a postoje pro
uplatiiovani informacnich a komunikacnich technologii v podminkéach vzdélavaciho procesu.
Zacinajici ucitelé museji tento standard zvladnout v ramci své pregradudlni ptipravy. Je
v kompetenci konkrétnich fakult univerzit, jak tohoto cile v rdmci svych studijnich programt

dosahnou.

Fakulty pfipravujici ucitele musi nabidnout potencionalnim ucitelim na jedné strané moznost
experimentovat s vyuzivanim technologii ve vzdélavani formou rtznych pedagogickych
metod a pfistupil a na druhé stran€ musi umoznit naslechy u zkuSenych uéitelti, kteti ICT

do svého kazdodenniho vyucovani integrovali.

84 International Society for Technology in Education. Dostupné na Internetu < http://www.iste.org/>.

85 National Educational Technology Standards Projects (NETS). International Society for Technology
in Education. Dostupné na Internetu <http://cnets.iste.org/>.

86 National Educational Technology Standards for Teachers (NETS-T). International Society for Technology
in Education, 1993, 1997 a 2000. Dostupné na Internetu

<http://www.iste.org/inhouse/nets/cnets/teachers/index.html>.
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NETS-T taxativné stanovuje univerzitam esencidlni podminky, jejichZ splnéni determinuje

vznik motivujicitho vzdélavaciho prostfedi vedouciho v ramci pregradudlni piipravy adeptt

ucitelstvi k osvojeni ICT kompetenci:

Spole¢nd vize — vize vyuzivani technologii ve vzdélavacim procesu sdilena
predstaviteli pedagogickych fakult vysokych skol;

Pristup k technologiim — pfistup k prostiedkim ICT je implicitné zajiStén vSem
pedagogickym pracovnikiim;

Kvalifikovani ucitelé — ucitelé maji k dispozici kurzy moznosti vyuzivani technologii
ve své profesni specializaci (oboru, aprobaci);

Odborny riist — odborny rist ucitelit je zajistovan nabidkou vhodného vzdélavani
v oblasti prace s technologiemi a kariérnim fadem;

Technickd podpora — ucitelé mohou vyuzivat konzultaci pocitacovych odbornik,
pocitacové technologie spravuji a zajist'uji profesiondlni spravci;

Ucebni plany, vzdélavaci programy — ucitelé jsou seznameni se vzdélavacimi
programy a oborovymi didaktikami;

Na studenta zaméfené vyucovani — technologie musi podporovat metody prace
zamérfené na aktivizaci studenti;

Hodnoceni — soustavné vyhodnocovani vysledki pouzitych forem a metod prace,
méteni efektivnosti za pouziti riznych prostredki;

Podpora okolniho prostfedi — komunita odborniki na vzdélavani vytvari prostredi,
které ucitelim zajist'uje odbornou podporu;

Koncepéni podpora — jsou zpracovany strategické plany, rozvoj vyuzivani technologii
je koncepcné planovan, ucitelé¢ jsou motivovani a odménovani riznymi motivacnimi

pobidkami.

Koncept NETS-T pro ucitele se skladéd z Sesti zdkladnich koherentnich oblasti, které definuji

kompetence ucliteld natolik obecné, aby nebyly prili§ zavislé na dynamickém pokroku

a rozvoji v oblasti ICT a zaroven aby si je mohly jednotlivé univerzity rozpracovat to hlubsich

detailu:

I. Technologické procesy a koncepce

Ucitelé chapou podstatu technologickych procesi a koncepci. U¢itelé:

a) prokdzou zakladni veédomosti, dovednosti a porozuméni koncepcim spojenym

s technologiemi (jak vyplyva z kompetenci definovanych ve standardu pro studenty);

b) prokdzou souvisly pokrok v ziskdvani védomosti a dovednosti tak, aby byli schopni

udrzovat krok se soucasnymi a nove se objevujicimi technologiemi.
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II. Planovéani a navrhovani prostiedi pro vzdélavaci proces
Ucitelé planuji a navrhuji efektivni prostiedi pro vyucovaci proces s podporou technologii.
Ucitelé:
a) navrhuji vhodné ucebni postupy, vyuzivajici strategie uceni s podporou technologii,
zohledijici riiznorodé potieby zak;
b) pfi planovani vyukového prostiedi aplikuji aktudlni vysledky pedagogického vyzkumu
do vyucovani prostfednictvim technologii;
c) identifikuji a vyhledavaji technologie a vyhodnocuji jejich tcelnost a vhodnost pro
vyucovani;
d) vytvareji plany fizeni technologickych zdrojii podle obsahu vzdélavacich aktivit;

e) vytvareji plany fizeni vyucovani zakl v prostiedi s podporou technologii.

III. Vyucovaci proces, studium a studijni plan
Ucitelé pfipravuji studijni plany, které obsahuji vyucovaci strategie s podporou technologii

takovym zplisobem, aby zaky aktivizovali. Ucitelé:

a) napomahaji zakim se ziskavanim hlubsich zkusenosti s technologiemd;

b) pouzivaji technologie na podporu na uspokojovani riznorodych potieb zaki;

c) pouzivaji technologie za ucelem rozvijeni pokrocilych dovednosti a kreativity;

d) tidi vzdélavaci aktivity studentli ve vyukovém prostiedi podporovaném pokrocilymi

technologiemi.

IV. Hodnoceni 74kl a evaluace vyucovaciho procesu
Ucitelé vyuzivaji technologie, aby usnadnili postupy efektivniho hodnoceni zakt a kvalitu

evaluace vyu€ovaciho procesu. Ucitelé:

a) vyuzivaji technologie nahodnoceni efektivity vyuCovani vyuZzitim mnozstvi
hodnoticich technik;
b) pouzivaji technologie pro sbér, analyzu dat, interpretaci vysledka a diskutuji o téchto
vysledcich tak, aby zlepsili ptipravu a zaky aktivizovali;
c) pouzivaji rizné zpuisoby evaluace, aby byli schopni posoudit pfiméfenost a schopnost
pouziti technologii pro uceni se, komunikaci a produktivitu.
V. Produktivita uciteli a odborna praxe
Ucitelé vyuZzivaji technologie, aby zlepsili svoji produktivitu a odbornou praxi. Ucitelé:
a) vyuzivaji technologie pro trvaly odborny rist a v celoZivotnim vzdélavani;
b) soustavné vyhodnocuji a pfehodnocuji formy své odborné praxe, aby dokézali

kvalifikované rozhodovat v otazkach tykajicich se pouzivani technologii pro potieby

uceni studenti;
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c) pouzivaji technologie na zvySeni vlastni produktivity;
d) pouzivaji technologie na komunikaci, spolupraci s ostatnimi uciteli, s rodici a Sirokou

vetejnosti za ucelem podpory uceni se zak.

VI. Socidlni, etické, pravni a spolecenské otazky
Ucitelé rozuméji socialnim, etickym, pravnim a spoleCenskym otdzkam souvisejicim
s pouzivanim technologii ve Skolach atoto porozuméni vyuZzivaji ve své odborné praxi.
Ucitelé:
a) formuji postoje a vyucuji zakonné a etické normy spojené s vyuzivanim technologii;
b) pouzivaji technologie, aby podpofili zaky sriznym zazemim, raznych vlastnosti
a schopnosti;
c) vyuzivaji technologie, které potvrzuji riznorodost zak;
d) propaguji zdsady bezpec¢nosti a ochrany zdravi pii praci s technologiemi;

e) umoziuji rovnocenny piistup k technologiim vSem zakda.

Pro usnadnéni precizace procesu moderni pfipravy adeptl ucitelstvi definovala ISTE &tyfi
typické faze, kterymi student ucitelstvi v pfipravé na pedagogické povolani prochazi (The

Technology Performance Profiles for Teacher Preparation):

1. vSeobecnd pfiprava;
2. odborna ptiprava;

3. pedagogicka praxe;
4

prvni rok uceni.

Pro kazdou z téchto fazi je pfipraven podrobny popis obsahujici navod tykajici se bazalnich

indikatort, které musi byt ve vzdélavacim programu adeptt ucitelstvi nastaveny.

Pro zjednoduseni hodnoceni plnéni téchto indikatori byla sestavena v ramci NETS-T
dekompozice ucitelskych kompetenci do jednotlivych fazi ptipravy ucitelid. Nasledujici text je
uveden pro ilustraci kompetenci ucitele nachazejiciho se ve tieti fazi, kdy prochazi
pedagogickou praxi a mé jiz ptimé zkuSenosti s vyukou zakia ve t¥idé. Prislusné kompetence
jsou definovany nasledovné (ukazka prvnich péti definic z patnactibodového portfolia):
1. Uplatiluje strategie pro feSeni béznych problémil, které nastanou v souvislosti
s pouzivanim hardwarovych a softwarovych prostfedkli pfimo pii vyu€ovani ve tfidé
(1)87;
2. Urcéuje, hodnoti avybira konkrétni prosttedky ICT dostupné v ptislusné Skole

za ucelem podpory ucelené¢ho planu vyucovaci hodiny. (II, III);

87 Rimska ¢&islice v zavorce u kazdé vyse uvedené &innosti odkazuje na ptisluiny bod kompetenci NETS-T,
ktery je timto bodem naplnovan.
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3. Navrhuje, fidi a realizuje vyukové metody vyuzivajici technologie tak, aby podpofil
riznorodost a umoznil rovnocenny pfistup k technologiim (II, VI);

4. Vytvari a uci podle kvalitnich ptiprav na vyuku, které planuji vyuzivani technologii
podporujicich procesy uceni, umoznuje rovnocenny piistup k technologiim vSem
zakam (11, 1ID);

5. Navrhuje a realizuje vyukové metody vyuzivajici podplrné technologie, aby vyhovél

zvlastnim potfebam handicapovanym zaka (I1, III).

Systém ICT kompetenci NETS-T pro ucitele byl zvefejnén v roce 1993. Prvni verze méla
tiindct indikatord. V roce 1997 byl systém rozsifen na 18 indikéatord a jednotlivé indikatory
byly kategorizovany do tfech samostatnych oblasti (I. Zakladni pocitacové/technologické
operace a koncepce, II. Technologie pro osobni a odborné vyuziti, III. Vyuziti technologii
ve vzdélavani). Posledni a dosud aktualni — tieti — verze NETS-T pro ucitele byla publikovana
vroce 2000 areflektuje zmény ve standardu pro studenty NETS-S, zjisténi z vyzkumi
v oblasti uceni a vyufovani podporovaného technologiemi a progresi v technologickém
pokroku prostiedkti ICT. Hlavni aktualizaci dokumentu této verze je rozsifeni oblasti na Sest.
Nové zafazené oblasti vznikly rozpracovanim konceptu piivodni tfeti oblasti VyuZiti
technologii ve vzdélavani a pfidanim posledni Sesté oblasti Socidlni, etické, pravni

a spolecenské otazky. Aktudlni verze se sklada z 23 indikatort.

Standard NETS-T pro ucitele vyuziva ve svych statnich vzdélavacich politikach tficet tfi stat
USA, dalsi tii staty jej vyuzily jako referen¢ni model pro vlastni systém ICT kompetenci
ucitelt. The National Council for Accreditation of Teacher Education (NCATE)*® udé&luje
akreditace vzdélavacim programliim pro piipravu uciteld ve Spojenych statech americkych.
ISTE je profesni vzdélavaci organizace zodpovédnd za doporucovani programii Skol, které

splni pozadavky v oblasti ICT vzdélavani v ptipravé uciteli.

NETS-T pro ucitele nejsou vyuzivany pouze v anglofonnich zemich. V kontextu Evropské
unie je to napfiklad Pedagogicka fakulty Trnavské univerzity, kde se tyto standardy staly

vychozim modelem pro projektovani Skolniho kurikula® a mnoha dal$ich univerzit.

ISTE udé@luje peceté kvality (Seal of Alignment) produktim ¢i sluzbam, které splnuji NETS
vzdélavaci standardy. ProhlaSeni o shodé bylo konstatovano 1 mezinarodnimu The
International Computer Driving License Assessment (ICDL-US), zndamému v Evropé pod

nazvem The European Computer Driving License” (ECDL).

88 The National Council for Accreditation of Teacher Education. Dostupné na Internetu
<http://www.ncate.org/>.

89 MISUT, M.: Model vzdeldvania ucitelov ZS na PdF TU z pohladu IKT kompetenci. In Profese uéitele
a soudasna spole¢nost. XII. Konference CAPV. Usti nad Labem : PdF UJEP, 2004. Sbornik anotaci.

90 The European Computer Driving Licence. Ceska spole¢nost pro kybernetiku a informatiku. Dostupné
na Internetu <http://www.ecdl.cz/>.
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Prohléseni o shodé¢ ICDL s NETS pro ucitele v kategorii testovani konstatuje, ze Gspésné
absolvovani ICDL testu je v souladu s kritérii ISTE NETS pouze v konkrétnich bodech L.A.
a V.C. Toto prohldseni jasn¢ stimuluje, Ze primarni zaméfeni kompetenci NETS smétuje

predevsim k pedagogickym atributim vyuzivani ICT.

2.2.2 EPICT
The European Pedagogical ICT Licence (EPICT)’ je vzdélavaci systém pro uditele, ktery

kombinuje integraci ICT do pedagogického procesu se Skolenim zakladnich ICT dovednosti.
Dulezitym aspektem tohoto modelu je pozadavek, Ze oba tyto prvky museji pii vzdélavani

uditelu koincidovat.

EPICT je zaloZen na konceptu, ktery nabizi ucitelim a vychovatelim zékladni dovednosti
ICT pro zlepSeni své osobni a odborné urovné tim, Ze se zamétuje na pedagogickou integraci
ICT do ucitelské praxe. Systém vyuzivd mysSlenky problémového uceni, tymové spoluprace,

skupinového uceni a kritickych reakci spolecné s principy e-learningu.
Mezi kli¢ové cile Pedagogické ICT licence patii:

e vychazet vstfic a podporovat ICT pedagogické kompetence uciteli;
e prispét ke zkvalitnéni pedagogické praxe ucastnikii kurzli za pouziti integrace ICT
do vyucovani vzdélavacich predmétu;
e piispét k rozvoji e-learningovych kurzi, které vychdzeji vstiic potiebam a kvalifikaci
jednotlivych ucitelt.
Jednou ze zakladnich myslenek projektu EPICT je skutecnost, Zze védomosti a kompetence
nelze prenaset pouhym sdélenim jednoho ucitele druhému, ale Ze uceni je vysledkem tymové

spoluprace, tvofeni a predev§im provadeéni piislusnych aktivit.

K absolvovani systému EPICT a ziskani pfislusné ,licence musi ucitelé zdkladnich a nizsich
sttednich skol absolvovat nejprve tfi moduly povinné, poté si vybrat ¢tyfi moduly volitelné
z celkové nabidky deviti volitelnych moduli a na zavér absolvovat posledni osmy povinny

modul.
Povinné moduly:

e vyhledavani a tfidéni informaci na Internetu — rizné metody vyhledavani;
e zaklady prace s textem — ovladani a prace v textovém procesoru;
e clektronickd komunikace a spoluprace prostiednictvim pocitacové sit€é — ucitelé

z ruznych skol se uc¢i spolupracovat po Internetu;

91 The European Pedagogical ICT Licence. The Danish IT Centre for Education and Research. Dostupné
na Internetu <http://www.epict.org/>.
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nové metody ve vyuCovani — vzdélavani se méni a s nim 1 zpiisoby a metody, kterymi
muze byt realizovano. Tyto zmény jsou nepfimym dasledkem penetrace ICT
do Skolstvi adocelé spoleCnosti. Tento kurz je realizovan nazavér studia,

po absolvovani ptredchozich sedmi kurzi.

Volitelné moduly:

pocitacové zpracovani obrazu — prace s grafikou atextem formou komunikativni
prezentace obsahu;

tabulkovy kalkuldtor — v matematice lze vyuZzit ke zkoumani a experimentalnim
pracovnim metodam. V ostatnich ptfedmétech naptiklad jako vyborny néstroj pro
vytvareni diagramd;

multimedialni prezentace — idealni néstroj pro prezentovani shromazdénych materiald;
publikovani na webu — internetové stranky a komunikace po Internetu, forma a obsah
jdou pfi prezentaci ruku v ruce;

databdze — vyhleddvani na Internetu neni pouze prochazeni webovych stranek
a zadavani klicovych slov do vyhledévacich sluzeb. Mnoho informaci je shromazdéno
v databazich;

modelovani a simulace — koncept modelovani asimulace je mozZné realizovat
napftiklad prostfednictvim tabulkového kalkulatoru;

DTP — publikovani brozurek, plakatl, letdkt. Dilezité¢ jsou piedev§im zékladni
pravidla a tipy pro tvorbu téchto dokument;

vyukovy software — metody vyuZzivani, vybéru a evaluace vyukovych programii;

noveé vyukové metody ve vyucovani a jejich aplikace s pomoci ICT;

ICT jako kompenza¢ni pomiicka — pro hendikepované studenty se zvlaStnimi
potiebami;

¢teni a ICT — vyuziti ICT prostiedkil jako kompenzaéniho nastroje pro usnadnéni cteni
hendikepovanym studentiim;

hry azabavné vzdélavani — potencidl sitovych a dalSich pocitacovych her jako

prostiedek vzdélavani.

Od zacatku skolniho roku 2006/2007 byly integrovany do sylabl projektu EPICT dalsi dva
moduly:

zpracovani dat — shromazd'ovani, zpracovani a interpretace dat, naptiklad pro
ptirodovédné predméty ¢i socidlni problematiku;

pohyblivé piibéhy — vyuziti zvuku a zakladl tvorby videa v procesu vyuky a ueni.

Kazdy ucastnik absolvuje vramci studia soubor vSech osmi modulli v ¢asovém rozpéti

minimaln¢ 24 a maximalné¢ 52 tydnti. Studiu by se m¢l vénovat 50 az 120 hodin. Jedna
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se o formu vzdélavani e-learning, konkrétné blended learning, ktery kombinuje prezencni
setkavani s on-line vzdélavanim podporované elektronickym systémem Learning
Manegement System (FirstClass od Open Text Corporation®). Kazdy ucastnik spolupracuje
na vytvoreni osmi zavérecnych praci — v kazdém modulu jednu. Jako bazalni komunikac¢ni
prostiedek figuruje Internet. Flexibilita tohoto feSeni nabizi ucCastnikiim Siroké moznosti

organizace studia podle jejich individualnich potieb a moZnosti.

EPIC nestanovuje konkrétni penzum znalosti a dovednosti, kterého by absolventi museli
dosahnout. Jeho zdsadni myslenkou je diiraz na inicializa¢ni ucinek, ktery ma v pedagozich
vzbudit. Kazdy ucitel se zakonité posune v osvojovani ICT kompetenci déale. O kolik neni
presné specifikovano aje tézké predikovat. Ucitel zacinajici s ICT se naptiklad seznami

s moznostmi kolaborativniho prostifeni (collaborative environment), pokrocilej§i uzivatel

A%

Jako konsekvence vySe uvedené¢ho je nutné piijmout skutecnost, ze EPICT nestanovuje
taxativni seznam konkrétnich kompetenci u jednotlivych vzd€lavacich modult. Vzhledem
k riznorodé individualni pocatecni urovni ucastnikli vzd€lavani je i vystupni uroven
heterogenni.

V oblasti ICT dovednosti a kompetenci ucitelt stanovuje EPICT tii Grovné:

e Zachézeni s technologiemi — znamena schopnost operovat s prostredky ICT;

e Porozuméni technologiim — zpUsobilost vyuzivat plny potencidl technologii,
schopnost vybrat vhodny nastroj pro parcidlni problém daného kontextu, porozuméni
a uplatiiovani metod prace, které¢ jsou pro dany ICT prostiedek relevantni;

e Rozmysleni co stechnologiemi — schopnost posoudit konsekvence prace sICT

prostiedky pro osobni potieby a vzdélavani a proces uceni.

Kazdy ucitel si musi osvojit v§echny tfi irovné vyse popsanych dovednosti, aby byl schopen
plné vyuZzivat potencial ICT.

Vzhledem ke zvolené primarni formé studia, tedy blended learning, jsou pro frekventanty
Skoleni velmi dulezité kvalitni studijni materidly. Pro kazdy modul je pfipraveno portfolio

studijnich podptirnych materialii o shodné struktute. Struktura téchto materialii obsahuje:

e uvod do problematiky pfislusného modulu se zdiiraznénim vyuzitelnosti pro procesy
vzdélavani;
e (Clanky, pripadové studie a priklady dobré praxe, které jsou zajimavé zejm. pro

pedagogické moznosti, které nabizi integrace ICT do ucenti;

92 FirstClass. Dostupné na Internetu <http://www.firstclass.com/>.
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e piiklady acviceni zaméfené na pfisluSnou ICT problematiku. Tyto materidly jsou
platformné nezévislé¢ ailustruji klicové funkce, které¢ ICT v pfislusném modulu
zastava;

e navody a manualy, zaméfené na ptisluSnou pocitacovou platformu;

e odkazy na dalsi zdroje na Internetu.

ZauCelem dodrzeni kvality musi kazdy lektor projit certifikaci. Musi se jednat
o praktikujiciho wucitele, ktery se profesionalné¢ zabyva problematikou, kterou v ramci
ptislusného modulu vyucuje. Kromé toho musi byt sdm drzitelem Pedagogické ICT licence
amusi absolvovat pravidelné specidlni kurzy pro lektory. V pifipadé netcasti platnost
certifikace propada. Vsichni lektofi jsou piihlaseni do elektronické konference pro ptislusny
modul. Vysledkem je kazdodenni kontakt s ostatnimi pedagogy. K dispozici je detailné

propracovany manual popisujici vSechny aspekty lektorské prace.

Historicky je projekt EPICT spojen s danskym projektem Paedagogisk IT-korekort” neboli
The Pedagogical ICT licence® “*, u jehoz zrodu stdlo UNI-C — The Danish IT Centre for

Education and Research.

Tento projekt byl v Dansku uspéSné realizovan a béhem tii let jej absolvovalo 45 tisic
danskych vychovatelt a uciteli. Ackoliv nejde o povinné vzdélani, formalné se pedagogicka

ICT licence stala v Dansku narodn€ uznavanym certifikatem.

Do projektu EPICT se do roku 2006 zapojilo krom¢é Danska také Norsko, Recko, Ttalie,
Mad’arsko, Tasmanie, Kamerun, Uganda, Ghana a Velka Britanie. Ceska republika realizovala
prostfednictvim Ministerstva Skolstvi, mladdeze a télovychovy v roce 2004 pilotni béh Skoleni

facilitator’®.

Ve dnech 19. az22. kvétna 2004 prob¢hlo v prostorach Pedagogické fakulty Univerzity
Karlovy v Praze &tyfdenni soustiedéni vybranych pedagogii ze tii statii: Recka, Italie a Ceské
republiky pod vedenim déanskych edukatort. Oficialni nézev Skoleni The European
Pedagogical ICT Licence Facilitator’s Certification zietelné piedurcuje, ze absolventi tohoto
Skoleni po splnéni ptislusnych kritérii obdrzeli opravnéni k provozovani lektorské cinnosti
v ramci projektu EPICT. Autor této prace byl jednim z péti Ceskych zastupct pedagogické

vefejnosti, ktery se stal certifikovanym facilitdtorem. Mnoho absolventi ztéto skupiny

93 Paedagogisk IT-korekort. The Danish IT Centre for Education and Research. Dostupné na Internetu
<http://www.skole-it.dk/>.

94 NEUMAIJER, O.: Pedagogicka ICT licence — Dansky doskolovaci systém vzdélavani pro ucitele, In Sbornik
Poskole 2004, str. 170-173, Lazn¢ Sedmihorky 2004.

95 NEUMAIJER, O.: Informacni gramotnost ucitelii na dansky zpiisob, Ceska $kola, 28.2.2003. Dostupné
na Internetu <http://www.ceskaskola.cz/ICTveskole/Ar.asp? ARI=101018>.

96 NEUMAIJER, O.: Evropsky pocitacovy ridic¢ak pro ucitele. Praha : Softwarové noviny (Click!) 8/2004, str.
68-70, 2004.
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prvnich facilitator je v dob€ vzniku této prace ¢leny narodnich rad tohoto projektu a nektefi

se stali zodpovédnymi za narodni certifikace facilitatorti v ptislusné zemi.

Projekt EPICT do vzdélavani uciteld v oblasti ICT Statni informacni politika ve vzdélavani
neintegrovala. Tim byli evropsti ucitelé pfipraveni o moznost nostrifikovat evropsky
uznavany certifikat v prosttedi SIPVZ anaopak, osvédcéeni ud€lena ceskym ucitelim
za absolvovani skoleni urovné Z a P neni mozné v piisluSnych statech povazovat za adekvéatni

osvédcCeni o dosazené urovni vzdélani.

Plna verze studijnich materiald tykajicich se problematiky projektu EPICT je dostupnd pouze
partnerskym zemim a registrovanym ucastnikim. Tyto materidly jsou vzdy dikladné
lokalizovany. Zamérem autorti tohoto systému je etablovat EPICT jako evropsky standard

ICT vzdélavani pro ucitele.

2.23 ECDL

Evropsky fidi¢sky prukaz na pocitace je mezindrodné€ uznavany certifikat stvrzujici zakladni
kompetence potiebné pro vyuzivani ICT. Koncept The European Computer Driving Licence
(ECDL)”’, mimo Evropu znamy pod ndzvem The International Computer Driving License
(ICDL), vznikl jako snaha stanovit objektivni minimum znalosti, které jedinec potiebuje, aby

mohl prostiedky ICT efektivné vyuzivat.

ECDL ptedkladd mezinarodné uznavanou, objektivni, standardizovanou metodu pro ovéieni
pocitatové gramotnosti pomoci praktickych testd. Usp&$ni absolventi testu ziskaji doklad
o dosazeni mezinarodné uznavané kvalifikace pro praci s pocitacem — ECDL Certifikat, ktery
je vramci stati Evropské unie doporuCen a pouzivan jako standard zadkladni pocitacové
gramotnosti. Certifikat deklaruje, ze jeho drzitel usp€Sné absolvoval mezinarodni testy

a aktivné zvlada zékladni praktické dovednosti pro vSestrannou a efektivni praci s pocitatem.

Zéakladem tohoto konceptu je ECDL sylabus — vefejné dostupny, ECDL Foundation®®
periodicky aktualizovany okruh témat shrnutych do 7 zakladnich modult, ktery definuje

vécny obsah pojmu zdkladni pocitacova gramotnost.

Jednotlivé moduly se testuji zvlast. Test z prvniho modulu je teoreticky, ostatni jsou
praktické. Po GispéSném absolvovani testti z libovolnych 4 modulii mize uchaze¢ ziskat
Osvédéeni ECDL Start.

97 The European Computer Driving Licence. Ceska spole¢nost pro kybernetiku a informatiku. Dostupné
na Internetu <http://www.ecdl.cz/>.
98 The ECDL Foundation. Dostupné na Internetu <http://www.ecdl.com/>.

47


http://www.ecdl.com/
http://www.ecdl.cz/

ECDL Certifikat ziskava jen ten, kdo Gspésné slozi testy ze vSech 7 nasledujicich moduli:

1. Zéklady informacnich technologii
e zaklady IT — pfinos prace na PC a jeho vyuziti v praxi — priklady;
e informacni technologie a spole¢nost — ¢lovek versus pocitac;
e bezpecnost dat, ochrana autorskych prav, protipiratské aktivity;
e hardware, software, operacni systémy a druhy aplikaci;

e komunikace, elektronicka posta, organizace pomoci IT.

2. Pouzivani PC a sprava soubort
e pouZivani pocitace a sprava soubort;
e tvorba adresarové struktury a jeji filozofie;
e kopirovani soubort;

e nastaveni uzivatelského prostfedi na pocitaci.

3. Textovy editor
e filozofie prace s textem v textovém programu;
e formatovani pisma, odstavcti a dokumentu;
e vlastni tprava textu a pravidla souvisejici;

e moznosti tiskovych vystupt a vlastni tisk dokument.

4. Tabulkovy kalkulator
e filozofie prace s tabulkovym programem,;
e formatovani buiiky a tabulky;
e prace v tabulce — vkladani vzorcti a funkeci;
e moznosti adresovani v tabulce pii kopirovani;
e tvorba grafl a databazi;

e moznosti tiskovych vystupti a vlastni tisk tabulek.

5. Databaze
e filozofie prace s databazi;

e vytvofeni seznamu;

e definice textovych a ¢iselnych poli;
e vybér polozek a jejich zpracovani;
e ukladani dat.

6. Grafické moznosti PC a zplisoby a moznosti elektronické prezentace
e grafické moznosti kreslicich programt a jejich pouziti (desktop publishing);
e vkladani grafickych objektl do jinych dokument;

e tvorba elektronické prezentace pomoci pocitace;
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e moznosti pouZiti pfipravenych grafickych objekti — organizaéni grafy;
e moznosti ukladani na jina nez bézna média.

7. Sluzby informacni sité
e filozofie prace v sitovém prostiedi — klady a zapory;

moznosti prace v siti — sdileni informaci, bezpecnost;

elektronickd posta — zptsob vyuzivani;

Internet a intranet — filozofie tohoto fenoménu;

vyhledavani informaci a jejich zpracovani.

Definice cili kazdého modulu ve form& obecné vyjadienych cilovych dovednosti jsou
uvedeny v sylabu vzdy na zacatku pfislusné kapitoly. Obsahové je kazdy modul rozdélen
do nékolika kategorii. Ty jsou dale hierarchicky clenény na oblasti znalosti a konkrétni

znalosti.

Dale jsou pro piiblizeni problematiky jako ptiklad uvedeny definice cili modulu €. 7 Sluzby

informacnich siti:

Sluzby informacnich siti — modul je rozdélen do dvou ¢&ésti. Prvni ¢ast — informace —
pozaduje, aby uchaze¢ rozumél zékladnim pojmim a terminim spojenym s pouzivanim
internetu vcetné¢ bezpecnostnich opatfeni. Uchaze¢ by mél byt také schopen pracovat
se zakladnimi vyhledavacimi néstroji vramci Webovych prohlize¢ti a vyhledavacich
programi, vysledky hledani oznacit zalozkami, vytisknout Webové stranky a vysledky
hledani. Uchaze¢ by rovnéz mél byt schopen orientovat se ve formulafich zpfistupnénych
pomoci Webové stranky. Druha ¢ast — komunikace — poZaduje, aby uchaze¢ rozumél
zdkladnim pojmim spojenym s pouzivanim elektronické poSty (e-mail) vcetné
bezpe€nostnich opatifeni. Uchaze¢ by meél byt schopen pouzivat elektronickou postu
k odesilani a pfijimani zprav, pfipojovat dokumenty nebo soubory ke zpravé a organizovat

a spravovat slozky nebo adresare zprav v ramci SW elektronické posty.

Urovei rozpracovani cilovych znalosti konceptu ECDL v oblasti modulu & 7 Sluzby

informacnich siti je stanovena nasledovné:

Kategorie: ZaCiname pracovat s Internetem

Oblast znalosti: Pojmy/terminy

Znalosti:
e Chapat a rozliSovat mezi pojmy Internet a WWW (World Wide Web).
e Chapat a umét definovat terminy: HTTP, URL, hyperlink, ISP, FTP.
e Rozumét strukture Webovych adres.

e V&det, co je to internetovy prohlize¢ a k ¢emu je pouzivan.
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e VeEdet, co je to vyhledavaci stroj a jakym zpiisobem je pouzivan.
e Rozumét terminlim cookie a vyrovnavaci pamét’ (cache).
Oblast znalosti: Bezpecnostni zasady
Znalosti:
e VEdéet, co je to chranénd webova stranka (pouzivani uzivatelského jména a hesla).
Veédét, co je to digitalni podpis.
Védet, co je to kdédovani a z jakého ditvodu se pouziva.

Byt si védom nebezpeci virové nékazy pii stahovani souborti.

Byt si védom nebezpeci podvodu pii pouzivani kreditni karty na Internetu.
e Rozumét terminu firewall.

Oblast znalosti: Prvni kroky s webovym prohlizecem

Znalosti:
e Spusténi a uzavieni webového prohlizece.

Zména domovské stranky webového prohlizece.

Zobrazeni webové stranky v novém okné.

Ukonceni stahovani webové stranky.

Obnoveni (refresh) webové stranky.
e Pouzivani funkci on-line nédpovédy.
Oblast znalosti: Uprava zakladnich nastaveni
Znalosti:
e Zobrazeni ¢i skryti panelu néstroj.
Nastaveni zapnuti nebo vypnuti zobrazeni obrazkii na webové strance.

Zobrazeni pfedchozi webové stranky.

Smazéni historie webového prohlizece.

The ECDL Foundation je neziskova organizace se sidlem v Dublinu, jejimz cilem je
napomoci zvysit obecnou uroven pocita¢ovych dovednosti a poskytnout pfistup pro vstup
do informacni spole¢nosti. Byla zaloZena v roce 1996 organizaci CEPIS, kterda sdruzuje

Evropské narodni profesni spolecnosti vénujici se informatice.

Plvodni myslenka fidi¢ského priikkazu na pocita¢ vznikla v roce 1994 z finského projektu
Finnish Computer Driving Licence. Koncept ECDL byl Sifen v zapadni Evropé od roku 1996.
V roce 2006 nabizel vzdélavaci programy ve 146 zemich svéta. Celkovy pocet vSech zajemcil
o ECDL certifikat, kteti podstoupili v prubéhu let 1997-2006 do ECDL testovani, presahl 6

miliont lidi ze vSech péti kontinentt.

Do ¢eského jazyka byl kompletné lokalizovan pouze zakladni koncept ECDL a pokrocilé
testy pro textovy editor a tabulkovy kalkulator. ECDL Foundation nabizi dal$i, pokrocilejsi
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a tématicky zameéfené testovaci standardy, napf. ECDL Advanced, e-Citizen, equalskills,

CAD, WebStarter, ImageMaker, jejichz zaméfeni je patrné z nazvu.

Koncept ECDL je jako etalon zdkladnich ICT znalosti vyuzivan v nékolika stitech EU.
V Némecku, Irsku, Rakousku ¢i Holandsku je jedinec s certifikdtem ECDL povazovan
za informacné gramotného. Kazdy stat ptistupuje k integraci ECDL do svych vzdélavacich
politik odli$né. Naptiklad v Holandsku je ECDL dokladem dosazené trovné ICT znalosti
v odborném vzdélavani a vzdélavani dospélych. Ve vlamské oblasti Belgie je realizovéan
projekt, ktery umoziuje ziskat certifikat vSem studentiim a uciteliim. V Némeckych zemich je
ziskani certifikdtu ECDL zaloZeno na dobrovolnosti, na ndrodni urovni neexistuji spole¢né

stanovené standardy pro ICT kompetence.

ECDL je vkontextu tercialniho vzdélavani Ceské republiky vyuZivan na nékterych
univerzitach jako doklad o ziskané odbornosti v oblasti ICT kompetenci vysokoskolskych
uciteltt”, piipadné jako povinny iniciaéni kurz pro studenty prvnich roénika'®. Pfi formovani
konkrétniho modelu realizace Statni informacni politiky ve vzdélavani byl koncept ECDL
zvazovan jako jeden z dostupnych aredlné moznych systémil, na kterém by SIPVZ byla
zalozena. Mezi hlavni divody, pro které byl nakonec pro SIPVZ vytvofen samostatny vlastni
hierarchicky systém vzdélavani, patii primarni nevhodnost ECDL pro pedagogické

1

pracovniky a problematiku uceni'®' a nemald finanéni naro¢nost. V systému SIPVZ existuje

moznost uznani dosazené kvalifikace v ramci certifikatl ECDL v systému osvédceni SIPVZ.

2.24 UNESCO

Integrace ICT do vzdélavani je proces dlouhodoby, ktery ma své charakteristické rysy
a prochazi mnoha fazemi. Organizace OSN pro vychovu, védu a kulturu UNESCO (United
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization)'” shromézdila na zakladé
mezinarodnich a narodnich studii velké mnozstvi informaci, které¢ vedly k vytvofeni modelu

mapujiciho problematiku ICT kompetenci uciteld'”.

Instituce 1 celé¢ vzdélavaci systémy ve vyspélych irozvojovych zemich prochdzeji v oblasti

ICT ve vzdélavani nékolika stadii. Vznikly model ma za cil popsat ramec pedagogicko-

99 Shornik Pocitacova gramotnost na VS, P-gram. 1. vyd. Brno : Masarykova univerzita v Brng, 2005.

100Evropsky standard pocitacové gramotnosti. CVUT FIFI. Dostupné na Internetu
<http://mars.fifi.cvut.cz/~vyuka/ecdl/>.

10INEUMAIJER, O.: S ECDL na iiFedniky, nikoli na zdky, Ceska $kola, 20.5.2005. Dostupné na Internetu

<http://www.ceskaskola.cz/ICTveskole/Ar.asp? ARI=102216>.
102United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization. Dostupné na Internetu

<http://portal.unesco.org/>.
103WEERT, T. van, ANDERSON., J.: Information and Communication Technologies in Education.

A curriculum for schools and Programme of teacher Development. Paris : UNESCO, 2002.
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baliku (typicky textovy editor a tabulkovy kalkulator), zvladnuti elektronické posty, orientaci

na Internetu a k zédkladtim ovladani pocitace.

Hlavnim cilem je zdkladni ICT gramotnost, tedy dovednost prace s technologiemi.
Ve vzdélavani uciteld tohoto raného stadia je akcentovano Skoleni v oblasti softwarovych

nastrojl a aplikaci a zvySeni povédomi o moznostech, které ICT vSeobecné prindse;ji.
ICT kompetence ucitele ve stadiu objevovani ICT:

e Zakladni koncepty ICT — znat zakladni principy a pouziti ICT pro osobni rozvoj
a potfeby, zvladat rozvoj dovednosti zakti aucitele v kontextu s kazdodennimi
potfebami.

e Vyuziti pocitace a prace se soubory — umét pouzivat ICT pro vlastni potieby a k tomu,
aby ucitel umél a byl schopen zakiim poméahat pouzivat ICT.

e Textovy procesor — umét pouzivat textovy editor k vytvéareni testli, dokumentd,
dopisii, hodnoceni a byt schopen pomoci zakiim pouzivat textovy editor.

e Tabulkovy kalkulator — umét pouzivat tabulkovy kalkulator, ktery najde uplatnéni
v mnoha pfedmétech (seznamy zak, klasifikace, aj.).

e Databazové systémy — vétSina informacnich systému (naptiklad pro Skolskou
administrativu) je zaloZena na principech databdzi, proto by ucitel mél rozumét
principtim a zvladat zéklady prace s databazemi.

e Vytvafeni dokumenti a prezentaci — umét tvofit dokumenty a prezentace.

e Prace s informacemi a elektronickd komunikace — umét pouzivat e-mail a vyhledavat
informace.

e Socidlni aetické otazky — chéapat socidlni, ekonomickou a etickou problematiku
vyuzivani ICT, dodrzovat a vést své zaky k dodrzovani soukromi, autorskych prav,
copyrightu, pouzivani antivirové ochrany, zdlohovani dat.

e ICT v zaméstnani a pii jeho vyb&ru — chdpat vyznam role ICT na soucasném trhu

prace.

Skoly, které spatiuji kladny piinos vyuzivani ICT ve vzdélavani, se dostavaji do druhého
stadia — uplatiovani ICT. Ve vzd€lavacim procesu ma stale svoji nezastupitelnou tlohu ucitel,
ktery si ICT bere jako pomocnika pro svoji praci. Ucitelé vyhledavaji softwarové nastroje,
které je mozné vyuzit vevyuCovani. Skolni vzdélavaci program reflektuje snahu
zakomponovat pouzivani ICT v raznych vzdélavacich oblastech a pfedmétech za pouziti

specifického software, napt. pro kresleni, navrhovani, modelovani a dalsi vyuziti.

Toto stadium vede mnoho uciteld k tomu, Ze méni své zaZité zpusoby vyucovani, méni
metodiku vyuky pouzivanou piimo ve tfidé. Specifické ICT nastroje (programy pouzivané

v pfislusném oboru) si u uditelti postupné buduji divéru. Hlavnim divodem, pro¢ v této fazi
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nemohou ucitelé integrovat ICT do vétSiny oblasti jejich aprobacnich prfedmétd, byva
nedostate¢na moznost pfistupu k témto technologiim. Typicky se jednd o problémy spojené
s nedostateCnym poctem pocitacii (pocet zakll na pocitaC), absenci osobniho pocitace

v kabinetu (tzn. jeden ucitel/jeden pocitac), nedostateCnou kapacitou piipojeni k Internetu atp.
ICT kompetence uditele ve stadiu uplatiiovani ICT'*:

Dovednosti ke stimulovani zakova uceni:
e um¢t volit ICT prostiedky a pedagogické postupy;
e umét zdivodnit volbu ICT néstroju;
e umgdt klast diiraz na obsah zdkovy tvorby;
e umét planovat vyuku, rozhodovat se, kdy a jakym nejlepsim zptisobem maji byt ICT

pouzity.

Dovednosti k fizeni prace ve tfid¢ v€etné tymové prace:
e umét popsat problémy s pouzitim ICT k dosaZeni planovaného vyukového cile;
e rozumét rozdilim mezi zaky v zavislosti na jejich ICT kompetencich;

e zvladat strategie k fizeni vSech rozdili ve vyuce.

Dovednosti rozhodnout, kdy jsou uzite¢né multimedidlni prezentace:
e umét ménit druhy prezentaci nebo vyukového materidlu v zavislosti na cilech
a vyucovacich metodach;
e umét analyzovat prezentace podle jejich Citelnosti, struktury a koherence s cili

a s mirou vhodnosti pro zaky.

Dovednosti analyzovat obsahova specifika multimedialnich vyukovych programi:
e umét hodnotit CD ROM, web-zdroje, video a audio zdznamy, courseware v souladu
s cili a pfimétenosti pro zaky;
e umét hodnotit ¢innosti zaki a jejich ptinos pro vyukové cile;

e umét analyzovat specificky piinos ICT pro uceni jednotlivych zaku.

Dovednosti vést zaky k vyhledavani, porovnavani a analyze informaci ziskanych z Internetu
a dal$ich zdroju:
e umct ucit zaky vyhledavat;
e umdét pomahat Z7akiim pii kritice asyntéze informaci a pfi prezentaci informaci
s vyuzitim ICT.
Dovednost vybirat apouzivat adekvatni ICT mnastroje ke komunikaci ucitele s kolegy

a s ostatnimi zaky v souladu se zdméry ucitele:

e umét zhodnotit prostiedky pro vyukové situace vhodné ke spolupraci.

104CERNOCHOVA, M.: ICT kompetence ucitele II. Jednota $kolskych informatikii, 2005. Dostupné
na Internetu <http://www.jsi.cz/clanky/vyuka/200303234980>.
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Dovednosti pouzivat ICT efektivné, vybirat vycvikové kurzy a zapojit se do vSeho, co

ptispéje k jeho profesnimu rozvoji:

e Ucastnit se a byt aktivni ve skupinach pouzivajicich ICT;
e umct pouzivat ICT prostiedky (forum, konference, bulletin boards, e-mail)

ke spolupraci s cilem zlepsit vyuku a uceni a fizeni procesu uceni zaka.

Hlavnim znakem stadia prolnuti ICT je vSeobecna integrace ICT do Skolniho vzdélavaciho
programu. V tomto stadiu se nejcastéji vyskytuji Skoly, které vyuzivaji Sirokou Skalu
pocitacové zalozenych technologii v laboratotich, béznych tridach, k vedeni vétSiny Skolni
agendy atp. Ucitelé objevuji nové zplisoby vyuziti ICT, které jim umoziiuji kvalitativné ménit
svoji osobni vykonnost a profesni praktiky. Skolni vzd&lavaci program méni zazité
predmétové pojeti, ¢imz se vice priblizuje realnému svétu.

Vtomto stadiu ICT kompletné zasahuje ve snaze zlepSit proces uceni a organizace
vzdélavaciho procesu do vSech aspekti ucitelského povolani. Tento pfistup vyhovuje
aktivnim a tvofivym ucitelim, ktefi zkouSeji uplatiiovat rtizné vyucovaci metody a styly.
Casto se misi znalosti a dovednosti z riiznych oblasti a vysledny vzdé&lavaci proces se nazyva
projektové vyucovani. Privodnim znakem tohoto stddia je potfeba uciteli sdruzovat se,

diskutovat, predavat si ziskané znalosti a zkuSenosti. Mnohdy za pomoci prostiedki ICT.

Ucitelé pouzivaji ICT ve vSech aspektech svého profesniho pisobeni. Typickym piikladem je
skutecnost, ze 1 ¢ast dalSiho vzdélavani ucitelti probiha prostfednictvim ICT, naptiklad formou

e-learning.
ICT kompetence ucitele ve stadiu prolnuti s ICT:

Dovednosti rozumét kdy, kde, pro€, jak ICT pfispivaji k cilim vyuky, dovednosti zvolit

adekvatni ICT nastroje stimulujici uceni zaka:

e um¢t vybrat ICT prostiedky a vyucovaci metody k integraci ICT do celych osnov;

e individudlnim cilim uceni zdka umét klast diraz na kvalitu Zzdkova produktu
(Vystupu);

e umét planovat program uceni jako celek, ktery dovoluje vyuzit rizné ICT nastroje
a vyucovaci metody;

e umét zvolit nastroje a vyuCovaci metody, které dovoli uciteli a zZadkiim fidit jejich

vlastni proces uceni.
Dovednosti fidit prostiedi Skoly a tfidy, tymovou praci:

e umgét fidit prostfedi uceni s vyuziti ICT a adekvatnich vyucovacich metod;
e umét rozpoznat rozdily mezi zaky v jejich dovednostech pouzivat ICT a umét zvolit

vhodné strategie s cilem dosahnout pokroku v zékove uceni;
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umét zvladat problémy, které vznikaji s pouzivanim ICT a minimalizovat jejich dopad
na vyuku;

umeét vytvaret ucebni situace, v nichz si zaci budou fidit své ucent;

umét integrovat jak ICT prostiedky spolu s dal§imi neelektronickymi zdroji (knihami,
video);

umét hodnotit praci jednotlivych zak.

Dovednosti zafazovat multimedidlni prezentace do vyuky:

zafazovat vhodnd media do ucebnich programit s cilem zajistit, aby uceni bylo
dostupné vSem Zakiim bez ohledu na schopnosti, zvlastni potteby nebo preferovany
styl ucent;

umét meénit druhy prezentaci, dokumenty a dal§i média v zavislosti na vyukovych
cilech a zvolenych vyucovacich metodach;

umét analyzovat prezentace podle jejich struktury, v souladu s vyucovacimi cili

a ptimé&fenosti pro zaky.

Dovednosti analyzovat multimedialni edukac¢ni prostiedi:

umét pouzivat vzdélavaci prostiedi na bazi WWW, vcetné CD-ROM, WWW,
video/audio zdrojl a courseware;

umét hodnotit piinos rtiznych aktivit zak;

umeét analyzovat specificky ptinos ICT prostiedkii v zavislosti na uceni jednotlivych

zaka.

Dovednosti podporovat zdky v objevovani a v analyticko-syntetickych c¢innostech pfi

zpracovavani informaci z Internetu a Skolniho vzdélavaciho prostiedi

podporovat jednotlivé studenty 1 pracovni skupiny studentii k provadéni komplexnich
vyhledéavacich strategii na Internetu;
podporovat studenty v fizeni, kritickém pfistupu, syntéze a prezentovani vzdélavacich

aktivit a jejich vystupl za pouziti ICT.

Dovednosti pouzivat rizné ICT prostfedky ke komunikaci, spolupraci akolegy, zaky

a dal8imi komunitami lidi i mimo $kolu.

Dovednosti pouzivat ICT efektivné a pravidelné k profesnimu rozvoji v ramci dal§iho

vzdélavani uciteld, participovat v experimentech novych vyukovych metod:

aktivné se ucastnit odbornych diskusi tykajicich se vyuzivani ICT;
pouzivat ICT nastroje (diskusni fora, konference, nasténky, e-mail) ke spolupraci

a zlepSovani vzdelavacich procesu.
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Skoly, které pouzivaji ICT k pfeméné $koly, se nachazeji ve stadiu pierodu s ICT. ICT
se stavaji integralni a béznou soucasti vSedniho pracovniho Zivota a profesniho rozvoje. ICT
je povazovano za samoziejmost. Sttedem Skolniho vzdélavaciho programu se stava zak. Jsou
pouzivany na zédka zaméfené metody vzdélavaciho procesu a zcela potlaceny klasické hranice
predméti. ICT je vyuCovano v samostatném piedmétu ajeho pouziti je zafazeno také

do viech odbornych predmétil. Skola se stava centrem vzdélavani pro svoje okoli, komunitu.

Na skole je vytvofeno komplexni edukacni prostfedi na bazi ICT, ucitelé jsou propojeni
avyuzivaji ICT kreativnim zplsobem. Zaci iucitelé si zvykaji na neustdle se ménici

vzdélavaci metody, jejichz cilem je feSeni individudlnich vzdélavacich potieb kazdého zaka.

Atributem obzvlasté¢ hodnym zietele vyse citovaného dokumentu UNESCO je cilova skupina.
Ta je vymezena jak studenty stfednich skol, tak uciteli. Autoti vychazeji z premisy, ze ob¢ tyto
skupiny museji ve svych ICT kompetencich vzajemné koincidovat. Proto je c¢lenéni

na jednotliva stadia pro ob¢ skupiny shodné a aplikovana potlacena bifurkace uzitecna.

Cilem dokumentu je dle autorti navrh praktického a realistického ptistupu k ICT obsahu
vzdélavani studentt a k dalSimu vzdélavani uciteld v této oblasti, ktery miize byt rychle, levné
a efektivné implementovan. Zvlastni zietel byl kladen na implementovatelnost tohoto
pfistupu bez ohledu na geografické umisténi piislusSného vzdélavaciho systému (tedy
vicemén¢ po celém svété) a s vyuzitim minimalnich zdrojt (finanénich i lidskych). Vzhledem

k ¢astym citacim a odkaziim na tento dokument lze povazovat tyto cile za naplnéné.

2.25 SIPVZ

Prvni ucelend koncepce v oblasti informaénich sluzeb byla v Ceské republice kodifikovana
strategickym dokumentem Statni informaéni politika — cesta k informacni spole€nosti
piijatym usnesenim vlady &. 525' zroku 1999. Usneseni vymezuje oblasti priorit statni
informacni politiky: informacni gramotnost, informacni demokracie, rozvoj informacnich
systémi  vefejné spravy, komunikacni infrastruktura, davéryhodnost a bezpecnost
informacnich systémli aochrana osobnich dat, elektronicky obchod, transparentni
ekonomické prostfedi, informacni spolecnost — stabilni a bezpecnd. Dale usneseni definuje
procesy a etapy jejich naplnéni. Informacni gramotnost jako zasadni priorita stanovuje
dosazeni informacni gramotnosti vSech obcant jako nezbytného ptedpokladu pro rozvoj

a uplatnéni osobnosti v 21. stoleti.
Pod pojmem zakladni informa¢ni gramotnost se zde rozumi:

e schopnost pouzivat pocitac¢ a jeho periferie;

e schopnost pochopit strukturu textu a vytvotit jednoduchy multimedialni dokument;

1058tdtni informacni politika — cesta k informacni spolecnosti. Praha : UIV, 1999.

57



e schopnost uzivat pocita¢ zapojeny do sit¢;
e schopnost orientovat se ve vlastnim vypocetnim systému;
e schopnost vyhledani a filtrovani informaci;

e schopnost orientace v riznych formach piedlozenych informaci.

Usneseni vlady ¢.351 zedne 10. dubna 2000 o Koncepci statni informacni politiky
ve vzdélavani'® (SIPVZ) konstatuje, e cili SIPVZ nelze dosdhnout bez kvalitnich
kvalifikovanych ucitel. VSichni vzdélavatelé musi docilit takového stupné informacni
gramotnosti, aby mohli potencidlnich vyhod ICT vyuzivat ve vyuce i informacnich ¢innostech
pro vzdélavani a soucasné byli schopni minimalizovat pfipadné negativni privodni jevy, které
plosné nasazeni ICT vyvolava. Ziskani informaéni gramotnosti musi byt spjato se ziskem
novych pedagogickych dovednosti, posunem metodiky vzdélavani od transmisivniho pojeti

k pojeti kooperacnimu, které podporuje kreativni ptistup uciteli 1 zaka.
V této souvislosti povazuje Koncepce SIPVZ za nevyhnutné predevsim:

e vytvofit systém dal§iho vzdélavani uditeli;
e vytvaret anabizet vhodné prototypové modely vyuziti ICT ve vyuce raznych
predméta v riznych typech a stupnich skol a institucich dal§iho vzdélavani,
e zabezpecit navaznost dalSiho vzdélavani na platové ¢i kvalifikacni stupné a kariérni
rad.
Pro zabezpeceni podminek pro celozivotni vzdélavani musi byt v zdjmu statu zakotveni

kvalifikace jako podminky akreditace nepostradatelné i pro tyto pracovniky.

Koncepce je strukturovana do tfi projekti: PI — Informaéni gramotnost, PII — Vzd¢lavaci

software a informacni zdroje a PIII — Infrastruktura.

Plan I. etapy realizace Statni informacni politiky ve vzdélavani'”’, ktery byl kodifikovan
Usnesenim vlady €. 244 ze dne 14. biezna 2001, uklada dosdhnout vyuziti ICT jako b&ézného
pracovniho nastroje ucitele u 75 % uciteld zékladnich a stfednich Skol, integrovanych
i odbornych ucilist vcetné vyssich odbornych Skol. Plan stanovuje podminky realizace
zamérl a precizuje hlavni tkoly pro jednotlivé projekty koncepce. V ramci projektu PI —

Informacni gramotnost stanovuje:

e DosaZeni definovanych zékladnich uzivatelskych znalosti a dovednosti u 75 % ucitelti
(tzv. Skoleni Grovné 7).
e Aktivizace Skol v oblasti vyuzivani ICT. Zajisténi kvalifikaéniho rastu ICT

koordinatorti na vSech Skolach (pozdéji deklarované jako tzv. Skoleni urovné M).

106Koncepce statni informacni politiky ve vzdélavani. Praha : MSMT, 2000. 5
107Plan 1. etapy realizace Statni informacni politiky ve vzdelavani. Praha : MSMT, 2001.

58



e Vyskolit 25 % uciteld na Groven pouceného uzivatele (tzv. Skoleni Grovné P).
e Vytvoreni dostatecné nabidky Skoleni specialnich dovednosti a systému Skoleni

a doskolovani uciteli jednotlivych aprobaci (tzv. Skoleni urovné S).

Z problematiky ptipravy uciteli v ICT dovednostech je dulezitd oblast definovani zdkladnich
uzivatelskych znalosti a dovednosti, tzv. troven Z. Tato oblast je v Koncepci SIPVZ popsana
pouze zevrubné. Z tohoto diivodu nechal odbor SIPVZ MSMT zpracovat odbornou skupinou
poradcti uskupenych vtzv. ReSitelském tymu SIPVZ (pozd&ji transformovaném
do Pracovniho tymu Konzultacni komise Koordina¢niho centra SIPVZ) seznam dovednosti
a znalosti, které¢ si ma absolvent Skoleni trovné Z osvojit, a v ndvaznosti i podrobny sylabus

takové vzdélavaci akce. Autor této prace byl jednim ze Sesti ¢lenti tohoto pracovniho tymu.
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Dovednosti definované Planem I. etapy
SIPVZ

Dovednosti definované pro absolventa
Skoleni urovné Z

umet pracovat s operacnim systémem (prace
se soubory, spousténi programi, jednoduché

konfigurovani systému)

zékladni schopnost prace s opera¢nim systém

a prace v pocitacoveé siti

rozumét specifikiim prace v siti

zékladni ptfehled o pocitaci a pocitatoveé siti,

zvladnuti zékladni pocitacové terminologie

umét efektivné pouzivat textovy editor

znalost zakladli prace s textovym editorem,

ato vcetné¢ zakladnich typografickych

pravidel

umét  pracovat  sjednim  poStovnim

programem (vcetné jeho ptizplisobeni)

schopnost vyuzivat elektronickou postu pro

odesilani a pfijimani zprav

umeét pracovat s jednim WWW prohlizeCem
a orientovat se v tom, jak najit na Internetu

poZadované informace

zaklady prace s www prohlizeCem vcetné

zkuSenosti s vyhledavanim informaci

seznameni se s vybranymi piiklady b&ézného

vyukového programového vybaveni

poznani, Ze neni tfeba témét nic z ovladani

znat zpaméti, ale ze je nutné mit schopnost

orientovat se v systétmu napovéd aumét
vyhledéavat potfebné informace
uvédomeéni si faktu, Ze ovladani vSech

aplikaci v grafickém prostfedi je dnes velmi
podobné a vétSinou se dd modifikovat podle

ptani a zvyklosti uzivatele

Tabulka 1: ICT dovednosti ucitele urovne zakladnich uzivatelskych dovednosti.

Z hlediska $ite dotcenych pedagogickych pracovniki je druhym dalezitym etalonem v oblasti

ICT dovednosti uciteli skoleni poucenych uzivatell, tzv. Groven P. Za kliCové uzivatelské

znalosti a dovednosti se povazuje:

e schopnost pokrocilé prace s elektronickou postou (postovni klient i webové rozhrani);

e znalost zékladnich moznosti komunikacnich prostfedkl pocitacovych siti;
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e porozumeéni aspektim (vyhoddm a nevyhodam) jednotlivych zpisobli komunikace;

e zvladnuti pokrocilejsi prace s textovym editorem a schopnost tyto znalosti aplikovat;
e znalost zékladnich principti prace s rastrovymi a vektorovymi obrazky;

e zakladni orientace v moznostech vyuziti grafickych programi ve vyuce;

e znalost principil vytvaieni, fungovani a pisobeni pocitatovych prezentaci;

e schopnost vytvofit jednoduchou prezentaci s vyuzitim Sablony ndvrhu;

e praktické zvladnuti elementarnich ¢innosti v tabulkovém kalkulatoru;

e orientace v datovych strukturach tabulkovych kalkulatorti a moznostech jejich vyuziti;
e zdakladni orientace v pokrocilejSich moznostech tabulkového kalkulatoru;

e zakladni znalost elementarnich pojmi a principl z oblasti pocitacovych siti;

e orientace v zakladnich moznostech a zptisobech vyuziti Skolni poc¢itacové site;

e schopnost instalovat a odebrat jednoduché programy na pracovni stanici;

e identifikace se zdkladnimi pravidly pro pouziti sit€, orientace v problematice vird;

e zikladni orientace v moznostech vyuziti informacnich technologii ve vyuce;

e motivace a zakladni pfipravenost k tviircimu vyuziti ICT ve vyuce v ramci aprobace;
e pfipravenost k objevovani dalSich roli ICT a z nich vyplyvajicich zmén ve vyuce.

¢ VZDELAVACI MODULY SKOLENI ,,P> SIPVZ V. ROCE| 2005

. . RANMCEVEE .
PREDMENONE VEDELAVAGE AR RACNT
MODUIRY] PROGRAMV MEDULYY

WYUZITL 1CT W CESKEM JAZYCE A LIT. JAZYK A
WYUZITI 1CT WE VYUCE ANGLICKEHD JAZ. JAZYKOVA KOMUNIKACE | POE. GRAFIKA A DIGITALNI FOTOGRAFE
WYUZITI 1CT WVE WVYUCE NEMECKEHD JAZ,
WYUZITI 1CT VE WYUCE MATEMATIKY | A TQ‘I-I;EA‘:/II??_LI(}}(\?: E
|
INFORMACNI A KOMUN:.
TECHNOLOGIE
VYUZIT] LCT V DEJEPISE | CLOVEK A SPOLECNOST | DATABAZOVE SYSTEMY
VYUZITE [CT VE WYUCE FYZIKY
WYUZITI ICT VE WYUGE ZEVEPLSE CLOVEK
VYUZITLLCT VE VYUCE CHEMIE A PRIRODA | PUBLLKOWANI INA INTERNETL
VYUZITE [CT WE WYUCE BIOLOGIE
[ wWUZITI 1CT VE WITYARNE WICHOVE | UMENE A KULTURA
| WUZITT [CT HUDEBNT WCHOVE |
[ POKROCILA PRACE S TEXTEM A DTP
| VYUZITE 1CT NA 1, STUPNIL 25 | CLOVEK A JEHO SVET
[ wYUZITE 1CT W EKONGM. PREDMETECH | 2 ) ) )
CLOVEK A SVET PRACE [ wWUZITl POGITAE. SITI, E-LEARNING
[ UZITE MULTIVEDIE A MEDIALNT WCHOWA |
| WYUKA CAD TECHNOLOGI | e |

Hlustrace 2: Schematicky prehled nabidky jednadvaceti volitelnych vzdelavacich modulii
urovné P nabizenych pedagogickym pracovnikiim v ramci realizace projektu Pl SIPVZ.

TABULKOWVE KALKULATORY
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Kompletni sylabus je uveden v pfiloze ¢. 6.4 Ptiloha — Sylabus ivodniho modulu Skoleni
poucenych uzivatelt (P0).

Koncepce Skoleni trovné P je moduldrni. VysSe uvedené dovednosti a znalosti by meél
frekventant ziskat absolvovanim Uvodniho modulu koleni Grovné P. Navazujici nabidka
jednadvaceti volitelnych vzdélavacich modult P umozituje ucitelim selekci pouze téch oblasti
zajmu, které koresponduji s jejich profesni odbornosti. Osvédceni o dosaZeni trovné P ziska
absolvent Uvodniho modulu P a dvou volitelnych moduldi z nabidky. Nabidka je obsahové
rozdélena na pfedmétové a aplikatni moduly, viz obrdzek ¢. 2. RozSifeni nabidky
o pfedmétové moduly, tedy o vzdélavani zaméfené na oborové didaktiky azejména
inkorporaci prostfedkti ICT do pfislusnych vzdélavacich oblasti (¢esky jazyk, anglicky jazyk,
matematika, zemépis apod.), je jistym odklonem od piivodni navrzené koncepce. Takto
zaméiené vzdelavani mélo byt obsahem specializovanych Skoleni, tzv. irovné S.

Autor této prace jakozto ¢len a mistoptedseda odborného sdruzeni ucitelti Jednota Skolskych

108

informatiki™ byl povéfen vytvofenim obsahu Skoleni vzdélavaciho modulu Publikovéani

na Internetu'®” a v roce 2004 vykonaval funkci narodniho garanta tohoto $koleni.

Zaucelem dosazeni vladou stanovenych indikatort byl sestaven robustni systém Skolicich
stiedisek, kterymi se mohly stat vSechny Skoly a Skolské organizace zapsané ve Skolském
rejstiiku. Skolicich stiedisek akreditovalo MSMT 626.

V této souvislosti je mozné uvést jeden ze zadvéri studie A.Edmondsonové, ICT
koordinatorky Millennium Primary School ve Velké Britanii, ktera sestavila pro britskou
organizaci BECTA seznam faktord ovliviujicich efektivitu vzdélavani uciteld v ICT'.
Edmondsonové uvadi, ze vzdeélavani ma nejlepsi vysledky, pokud je realizovéno v prostorach

domaci skoly, kde ucitelé piisobi, a je zaméfeno na dovednosti jejich kazdodenni prace.

Opravnénym lektorem piislusného vzdélavaciho modulu se mohl stit kazdy pedagogicky
pracovnik po splnéni zavaznych odbornych piedpokladi. Lektorskych osvédceni bylo
od zacatku realizace SIPVZ vydano 4 336 v 21 volitelnych modulech P. Kazdy modul byl

garantovan odbornou, zpravidla vysokoskolskou instituci.

Tteti problematikou, kterou Koncepce SIPVZ v oblasti vzdélavani pedagogickych pracovnikt

zminuje, je problematika ICT koordinatora, nékdy téZ oznacovaného jako ICT metodik. Dle

108Jednota skolskych informatikii. Dostupné na Internetu <http://www.jsi.cz>.

109NEUMAIJER, O.: Vzdeélavaci modul virovné P SIPVZ: Publikovani na Internetu. Jednota Skolskych
informatikt, 2004. Dostupné na Internetu <http://www.jsi.cz/stranky/>.

110EDMONDSON, A.: What styles of computer training enhance teachers' competence and confidence to use
ICT? BECTA discussion paper, Duben 2003. Dostupné na Internetu
<http://partners.becta.org.uk/page documents/research/cpd_edmondson.pdf>.
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Planu realizace 1. viny SIPVZ je ICT koordinator pracovnik zaji§t'ujici procesy nezbytné pii

fizeni a podpote rozvoje ICT na skole.

Vyhlaska €. 317/2005 Sb. ze dne 27. cervence 2005 o dalSim vzdélavani pedagogickych

pracovniki (DVPP)"" stanovuje podminky studia k vykonu specializované ¢&innosti

koordinace v oblasti ICT. Konkrétni rozpracovani kompetenci je kodifikovano ve Standardu
pro udélovani akreditaci DVPP"*:

Hlavnim smyslem studia ucitele-metodika ICT je vybaveni absolventa potiebnymi znalostmi,

organiza¢nimi a fidicimi dovednostmi, resp. didaktickymi metodami, k tomu, aby byl ucitel-

metodik ICT schopen ve své skole, ptipadné v okolnich ,,malych* skolach kvalifikované:

metodicky pomahat kolegiim v integraci ICT do vyuky vétSiny predméta;

doporucovat a koordinovat dalsi ICT vzdélavani pedagogickych pracovniki;
koordinovat uziti ICT ve vzd€lavani;

koordinovat nakupy a aktualizace software;

zpracovavat arealizovat v souladu se Skolnim vzdélavacim programem ICT plan
skoly;

koordinovat provoz informac¢niho systému skoly.

Studium by mélo naplnit svym obsahem avhodnym c¢asovym rozvrzenim ndsledujici

kompetence:

Kompetence k uceni

role, vyhody a meze vyuziti ICT v eduka¢nim procesu, moderni didaktické metody;
vyuziti poc€itace ve vzdélavacim procesu (nad ramec vlastni odbornostil UCastnika);
organizace vedeni Skolnich Zdkovskych a studentskych projektii;

vyhledavani a hodnoceni vyukovych a informacnich zdrojii na internetu;

uziti metod distancniho a kombinovaného vzdélavani podporovaného ICT.

Kompetence k fizeni

zpracovani a realizace ICT planu Skoly;

zpracovani bezpecnostni politiky Skoly (pravidla bezpecnosti, provozni a SW tad);
organizace zapojeni Skoly do regiondlnich (ndrodnich) projektii;

organizace a metodickd pomoc pii provozu Skolniho vzdé€lavaciho a organizacniho

informacniho systému.

111 Whlaska o dalsim vzdélavani pedagogickych pracovnikii, akreditacni komisi a kariérnim systému
pedagogickych pracovniku. ¢. 317/2005 Sb. Praha : MSMT, 27. ¢ervence 2005. Dostupné na Internetu

<http://portal.gov.cz/wps/WPS PA 2001/jsp/download.jsp?s=1&1=317%2F2005>.
112Standardu pro udelovani akreditaci DVPP. Praha : MSMT, 2005. Dostupné na Internetu

<http://www.msmt.cz/vzdelavani/standardy-pro-udelovani-akreditaci-dvpp>.
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Kompetence ke spravé ICT ve Skole

e zakladni orientace v novych trendech vyvoje ICT pro vzdélavani;
e zakladni orientace v pravnich ptfedpisech souvisejicich s ICT;
e znalost principii a moznosti pocitacovych siti;

e znalost principli a moznosti modernich prezentacnich technologii.

Do problematiky ICT koordinatorti pfispiva Cheryl Whitfield pfispévkem o implementaci této
funkce ve $koldch amerického statu Mississippi'”’. ICT koordinator (Technology Facilitator)
je osoba, ktera by méla spliiovat nasledujici vlastnosti, byt:

e zkuSeny ucitel,;

e entuziasticky technooptimista;

e dobry lektor;

e aktivni radce;

e dokonaly organizator.

V popisu c¢innosti, které této z hlediska ICT vysoce kompetentni osob& americkd autorka

pripisuje, se velmi piiblizuje pojeti ICT koordinatora v rdmci SIPVZ.

Jednim ze zasadnich problémd, ktery je vSemi legislativnimi dokumenty SIPVZ opomenut, je
inkorporace vzniklych standardi v podobé ICT kompetenci u urovné Z a P do pregradualni
ptipravy uciteli. Vzdélavani v ramci projektu PI SIPVZ je zaméfeno pouze na dalsi
vzdélavani uciteld, tedy na praktikujici pedagogy. Jistou kompenzaci miize byt skutecnost,
ze novi absolventi pedagogickych fakult mohou na zéklad¢é dolozeni splnéni obdobné trovné

dovednosti a znalosti ziskat ptislusné osvédceni SIPVZ.

V obdobi let 2001 az 2006 doséhlo urovné Z 136 549 pedagogickych pracovnikii, Skoleni
Uvodni modul P absolvovalo 91 930 pedagogickych pracovnikt a néktery volitelny modul P
absolvovalo 71 210 pedagogickych pracovnikia''. Pozadovany 75% indikator proSkolenosti
v rovni Z SIPVZ v globalu za celou Ceskou republiku splnén byl. U $koleni trovné P

pozadovana hranice 25 % za celou Ceskou republiku dosaZena nebyla''”.

Program Statni informacéni politiky ve vzdélavani do zna¢né miry determinoval na zacatku
21. stoleti vyvoj apouzivani ICT v Ceskych zakladnich, stiednich a vysSSich odbornych
Skolach. Vyznamnd planovana financni podpora (celkem se v letech 2001 az 2006 jednalo

07,8 miliardy K¢) byla ipfes né&které problematické projekty realizace SIPVZ natolik

113WHITFIELD, Ch.: The Five Essentials of Technology Facilitators: Successful On-Site Help for Technology
Integration. Techlearning, 2005. Dostupné na Internetu

<http://www.techlearning.com/story/showArticle.jhtml?articleID=159901663>.
114NEUMAIJER, O.: Stav ICT vybaveni ceskych skol v roce 2006. Praha : MSMT, 2007. Dostupné na Internetu

<http://www.msmt.cz/vzdelavani/stav-ict-vybaveni-ceskych-skol-v-roce-2006>. 5
115Zprava o plnéni planu realizace Statni informacni politiky ve vzdélavani za rok 2006. Praha : MSMT, 2007.
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vyznamnym faktorem, ze se vyuzivani ICT dostalo do povédomi zna¢né casti ucitelii a nikoli
nepodstatnd ¢ast z nich méla moznost si vyzkouset a aplikovat moderni technologie pfimo

ve vyucovani.

Koncepce financovani informacnich a komunika¢nich sluzeb ve Skoldch po roce 2005'°
pfijata vladou stanovila, ze MSMT v letech 2006 az 2010 v rozpoétu roéné vyéleni 1 mld. K¢&
na pokryti nékladii spojenych se zajisténim informacnich a komunikac¢nich sluzeb ve skolach.
Vroce 2006 rozhodla vlada (bez revokace tohoto usneseni) o nepfidéleni financnich
prostiedki SIPVZ pro rok 2007, coz nésledné po volbach potvrdila i dalsi vlada. V dasledku
ukon&eného financovani ze statniho rozpoétu MSMT od realizace SIPVZ (v rozporu
s pfijatymi vladnimi usnesenimi) v roce 2007 zcela upustilo. Odbor 55-SIPVZ, ktery
stejnojmenny projekt fidil, byl ptikazem ministryné ¢. 13/2007 k 30. 6. 2007 zruSen.

2.26 ETS

Educational Testing Service'” (ETS) je neziskova organizace se sidlem ve Spojenych statech
americkych zabyvajici se vyzkumem hodnoceni ve vzdélavani, tvorbou a vyhodnocovéanim
testl. Ve spolupraci se skupinou sedmi renomovanych americkych vysokych skol se podilela
na vytvofeni programu komplexniho hodnoceni ICT gramotnosti (ICT Literacy
Assessment’®), usilujiciho o zjistovani zpusobilosti efektivné hledat, pouzivat, tfidit,

vyhodnocovat a prezentovat informace.

Program se zaméfuje na zjiStovani, resp. méfeni, jak kognitivnich, tak 1 technickych
dovednosti formou komplexniho testu ICT dovednosti. Je vystavén na scénafi uloh (scenario-
based assignments) slouzicich k posouzeni vSech ICT dovednosti (kompetenci) potiebnych
pro soucasné studenty stfednich Skol. Jedine¢nost tohoto testovaciho programu spociva
ve skutecnosti, Ze nepostihuje pouze znalostni, resp. védomostni, bazi kompetenci z oblasti
technologii, ale zptsobilosti uzivat dovednosti kritického mysleni k feSeni problémil v ramci

daného technologického prostredi.

ETS vymezilo ICT gramotnost v nasledujici definici: zplsobilost vhodnym zpisobem
pouzivat digitdlni technologie, komunikac¢ni ndstroje a/nebo pocitacové sit¢ k feSeni
informacnich problémt, kterym jedinec celi v informacni spolecnosti. Jedna se o zptsobilost
pouzivat technologie jako nastroj ke komunikovani, zkoumani, organizovani a hodnoceni
informaci spolu se zakladnim porozuménim etickych a legislativnich aspektd, které

se dotykaji ptistupu a pouziti informaci.

116Koncepce financovani informacnich a komunikacnich sluzeb ve skolach po roce 2005. Praha : Vlada CR,
25. 8. 2004.

117Educational Testing Service. Dostupné na Internetu <http:/www.ets.org/>.

118ICT Literacy Assessment. ETS. Dostupné na Internetu < http://www.ets.org/ictliteracy/>.
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Tti-dimenzionalni akcent vySe uvedené definice, tedy zaméfeni na kognitivni a technické
dovednosti v kombinaci se socidlnimi a etickymi aspekty pouzivani ICT, jasné odliSuje tento

program od tradi¢niho pojeti testl, kde se tyto dovednosti testuji, resp. méfi, izolované.

ICT GRAMOTNOST
ICT DOVEDNOSTI
ZISKAT RIDIT INTEGROVAT|| HODNOTIT VYTVARET
KOGNITIVNi DOVEDNOSTI TECHNICKE DOVEDNOSTI

llustrace 3: Schema ICT gramotnosti dle definice Educational Testing Service.

Kognitivni dovednosti jsou definovany jako poZadované zakladni dovednosti kazdodenniho
zivota ve Skole, doma, v zaméstnani. Jedna se o ¢teni, psani, feSeni problému, vizualni, resp.
prostorovou, gramotnost. Technické dovednosti vymezuje ETS jako zékladni komponenty
digitdlni gramotnosti zahrnujici zakladni znalost hardware, softwarovych aplikaci,
problematiky siti a dalsi technologickych elementti. Oproti tomu ICT dovednosti jsou
chapany jako integrace a aplikace kognitivnich a technickych dovednosti. ICT dovednosti l1ze
chapat jako mocnitele. Umoziuji maximalizovat schopnosti technologii. Ve své nejvyssi

urovni vyustuje ICT dovednost v inovaci, individualni transformaci a zmény ve spole¢nosti.

Od schematického znazornéni uvedeného na obrazku €. 3 se odviji testovaci program ETS.

Program testuje nasledujici dovednosti:

Definovat: Schopnost pouzivat ICT jako nastroje k identifikaci a vhodné reprezentaci

informacnich potieb. Zahrnuje aktivity:

e VytyCeni oblasti akademického vyzkumu vztahujici se k dil¢i informacni potiebé;
e Pokladani otazek k vyjasnéni uzivatelovy informacni potieby;

e Vytvareni pojmovych map.
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Ziskat: Schopnost shromazd'ovat, resp. vyhledavat, informace v digitdlnim prostfedi.
Zahrnuje zpusobilost urcit vhodné digitalni informacni zdroje a ziskat informace z téchto

zdrojl. Zahrnuje aktivity:

e Vyhledavani informaci prostfednictvim databazi;
e Prohledavani propojenych webovych stranek;
e Vyhledavani informaci prostfednictvim on-line napovédy;

e Stahovani a instalace (simulovaného) video piehravace.

Ridit: Schopnost aplikovat stavajici organiza¢ni nebo klasifikani schéma pro dané digitalni
informace. Tato schopnost se zaméfuje na reorganizaci existujicich digitalnich informaci
z jednoho zdroje za pouziti existujicich formati. Zahrnuje schopnost identifikovat existujici
organizacni schémata, vybrat vhodna schémata pro dané aktudlni pouziti a aplikovat je.

Zahrnuje aktivity:

e Tiidéni e-mailtl do vhodnych slozek;
e Preusporadani tabulky scilem maximalni ptehlednosti ve dvou ulohéch
s protichtidnymi pozadavky;

e Dokumentovani vazeb prostfednictvim organiza¢niho schématu.

Integrovat: Schopnost interpretovat a zobrazovat digitdlni informace. Zahrnuje schopnost
uzivat ICT néastroje k syntéze, sumarizaci, srovnavani a porovnavani informaci z vice

digitalnich zdroja. Zahrnuje aktivity:

e Syntetizovani informaci znastroji on-line komunikace (Instant Messaging)
do dokumentu textového editoru;

e Srovnavani a porovnavani informaci z webovych stranek v tabulkovém procesoru.

Hodnotit: Schopnost stanovit Groven, na jaké ziskané digitalni informace vyhovuji potfebam
ulohy. Zahrnuje schopnost posoudit kvalitu, relevanci, kompetentnost, uhel pohledu, platnost,

rozsah pokryti nebo pfesnost digitalnich informaci. Zahrnuje aktivity:

e Vybér nejvhodnéjsi databaze pro ziskani informaci;

e Urcovani dostatku (nebo nedostatku) informaci na webové strance k dan¢ informacni
potiebg;

e Ohodnoceni webovych stranek podle toho, jak napliuji specificka kritéria;

e Urcovani relevance (platnosti) pfispévkl na webovém diskusnim foru.

Vytvaret: Schopnost generovat informace cestou Upravy (pfizplsobovani), pouziti,

konstruovani nebo vytvéieni informaci v daném ICT prostiedi. Zahrnuje aktivity:

e Vytvafeni grafu podporujiciho dany thel pohledu (ndzoru);
e Vybér textu a grafiky pro podporu daného uhlu pohledu (nazoru).
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Komunikovat: Schopnost komunikovat spravné informace v kontextu jejich uziti v ICT
prostiedi. To zahrnuje schopnost pfipravit elektronické informace pro specifickou skupinu

adresatli a prezentovat poznatky pro ptislusnou udélost (komunitu). Zahrnuje aktivity:

e Formatovani dokumentu textového editoru;
e Ptepracovani e-mailu;
e Ptizpisobeni snimk prezentace;

e Priprava textové zpravy pro mobilni telefon.

Cely test se odehrava ve specialné vytvoreném grafickém uzivatelském rozhrani (graphical
user interface) internetového prohlizece, které ma simulovat obecné prostfedi pro praci
s pocitacem a dalSimi technologiemi (napt. mobilni telefon). Test tedy neni vazan na zadnou
konkrétni softwarovou ani hardwarovou platformu, ale simuluje vzhled a nastroje, které jsou

spolecné fad¢ v dnesni dob¢ dostupnych prostiedi.

Association of College & Research Libraries'"® (ACRL) vydava kodifikované standardy
informa¢ni gramotnosti pro studenty stfednich Skol'*’. ETS na svych webovych strankach
uvadi podrobny rozbor jednotlivych slozek svého testu ICT gramotnosti (rozdéleného do Ctyt
zékladnich okruhti standardi) a jejich navaznost na standard informaéni gramotnosti ACRL''.
Tato dekompozice je velmi podrobnd a de facto obsahuje jednotlivé dil¢i dovednosti, které

musi absolvent testu ziskat k uspéSnému slozeni zkousky.

Nasledujici text je uveden pro pfiblizeni problematiky jako ptiklad jedné komponenty prvniho
okruhu standardl z problematiky s ndzvem ,,Informacné gramotny student je schopen urcit

podstatu a rozsah pozadovanych informaci.

ACRL indikator: Informaéné gramotny student je schopen rozpoznat a definovat potiebu

ziskani informace.
Adekvatni ETS indikatory:
Specifi¢nost a exaktnost podminek/konceptt piislusSného vyzkumu nebo dané problematiky.

e Je testovany schopen oddélit od sebe vSechny potfebné slozky (pojmy/terminy) jako

udalost, problém, aspekt, ¢asové obdobi a lidské zdroje?

119Association of College & Research Libraries. Dostupné na Internetu

<http://www.ala.org/ACRILTemplate.cfm>.
120Information Literacy Competency Standards for Higher Education. Dostupné na Internetu

<http://www.ala.org/ala/acrl/acrlstandards/informationliteracycompetency.htm>.
121Higher Education ICT Literacy Assessment Fit with ACRL Standards. Dostupné na Internetu

<http://www.ets.org/Media/Tests/ICT Literacy/pdf/acrl standards.pdf>.
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Pfiméfenost Sife/hloubky pouzitych pojml/termint.
e Je vyzkumnd otdzka nebo hlavni téma skutecné korektnim vyjadienim merita SirSiho

problému?

e Je skutecné postizen piislusny vztah mezi ptisluSnou komponentou a hlavnim

tématem?
Relevantnost zdiivodnéni potieby ziskdni dané informace.
e Obsahuje prislusné zdivodnéni skute¢né vSechny elementy?
Mira exaktnosti, pfislusné otazky.

e Jsou polozené otazky jednozna¢né, tedy nedvojsmyslné a naopak, neni jejich mira

exaktnosti zbyte¢né podrobna?
Piesnost objasnéni problému.

e Je pfislusné jadro problému nebo potieba ziskdni dané informace korektné

identifikovana?
Pfimétenost pouzitého zdroje pro identifikaci problému.

e Jsou pouzit¢ zdroje relevantni a existuje pravdépodobnost, ze budou obsahovat

odpovéd’ na vyzkumny problém nebo problematiku dale rozvadét?

Ackoli neni test ETS ur€en primarné pedagogickym pracovnikiim, piesto byl do tohoto
prehledu zarazen. Inovativni pfistup k problematice testovani ICT dovednosti tizce koreluje
s pozadovanymi ICT kompetencemi ucitele. Mimo tento hlavni piinos jsou zasadni vySe

uvedené definice ICT gramotnosti.

2.2.7 Queensland, Minimum Standards for Teachers

The Minimum Standards for Teachers — Learning and Technology'* je oficialni ndzvem ICT
standardl pro uitele australského statu Queensland. Ministerstvo Skolstvi statu Queensland'*
vypracovalo v roce 1999 tento standard za ucelem definovani penza minimalnich dovednosti,
které musi vSichni ucitelé ziskat v oblasti uzivani ICT ve vzdélavani. Tento dokument
navazuje na Standards for the Development and Delivery of Professional Development and
Training'*, ktery obecn& popisuje pravidla, kterd maji jednotlivé Skoly implementovat

do plant dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikii.

122Minimum Standards for Teachers — Learning Technology. Brisbane : Department of Education and the Arts,
1999. Dostupné na Internetu
<http://education.qld.gov.au/apps/owa/search.queryview?p document id=3343720&p_custom=N>.

<http://education.qld.gov.au/>.
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Hlavnim cilem tohoto standardu minimalnich ICT dovednosti je integrace ICT do vzdélavani
prosttednictvim podpory ucitelti, resp. definovani elementarnich dovednosti, bez kterych

nemuze ucitel ICT ve vyu€ovani a pro podporu vyucovani tspé$né vyuzivat.

Proces akreditovani uciteld, ktefi uspé€sné splni podminky minimalnich ICT standardi,
probiha pfimo na Skole, na které ucitel vyucuje. Certifikaty jsou vydavany teditelem Skoly

podle ministerstvem zvefejnéného vzoru.
Standard je rozd¢€len do Ctyt klicovych oblasti:

e ICT dovednosti;
e realizace ucebniho planu vcetné€ organizace a vedeni vyuky;
e piiprava vyucovani;

e na studenta zamétené vyucovani.

Nasledujici detailngj$i piehled jedné z vySe uvedenych oblasti je uveden pro pfiblizeni
problematiky jako ptiklad obsahu standardu:

Realizace uéebniho planu véetné organizace a vedeni vyuky.
Cil
e Ucitel inkorporuje pouzivani pocitace jakoZzto nastroje vyuky a uc¢eni do ucebniho

planu tak, aby umoznil Zaklim dosahnout stanovenych cili.

e Ucitel zajisti rovhomérny a spravedlivy pfistup k technologiim vSem studentiim.
Standard

e Ucitel ma povédomi, znalosti a rozumi vyuzivani vzdélavacich technologii v ramci
ucebnich plania a vzdélavacich programii.

e Ucitel planuje a realizuje pocitacové zaméefené aktivity se svymi studenty.
Dovednosti
Vybér vhodnych aktivit

e je obeznamen se vzdélavacim dokumentem statu Queensland: Guidelines for the use
of computers in learning and policy;

e zkousi rizné typy software a jejich ptipadné vyuziti (generické softwarové nastroje,
vzdélavaci software, informacni zdroje, CR-ROM, Internet);

e znd vhodny software ur€eny pro potieby zakli v rdmci svého vyucovani;

e pouziva a reflektuje dostupné evaluace vyukového software”.

124Standards for the Development and Delivery of Professional Development and Training. Brisbane : Centre
for Teaching Excellence, Department of Education and the Arts, 1998. Dostupné na Internetu
<http://education.qld.gov.au/staff/development/standards/provision.html>.
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Organizace vhodnych aktivit

e organizuje piistup studentl k prostiedkiim ICT (CD-ROM, Internetové zdroje) pro
vyzkumné projekty;
e navozuje a zkousi vzdé€lavaci aktivity pro studenty za pouziti minimaln¢ jednoho
generického softwarového nastroje a jednoho vzdélavaciho software;
e Vytvafi pocitacové ulohy, které maji ptimi vztah k u¢ebnimu pléanu a vzdélavacim
cilim’”.
Vedeni vyuky

e rozpozna rizné formy prace zaki s pocitatem (napf. frontalni vyuka, skupinova
vyuka, individudlni vyuka);

e usmériiuje pocitacové aktivity studentd vzhledem k charakteru ptislusné vzdélavaci
aktivity;

e realizuje aktivity, které nabizeji studentlim flexibilni pfistup k ICT (vzhledem k rGzné
délce trvani), trvaly pfistup k ICT a dale aktivity, které jsou v souladu s u¢ebnimi
plany.

e jakozto soucast planovanych vyukovych aktivit studentii organizuje pouzivani

pocitach za pouziti dalsich zdroji (knihy, pocitatové uéebny, vyukova centra atp.)".
Posuzuje a hodnoti

e piemysli nad pouzivani ICT v konkrétnich vzdélavacich aktivitach;
e urcuje silné a slabé stranky vzdélavacich ICT aktivit;

e sdili svoji zkuSenost s dalsimi uciteli”.

Deskriptory, které jsou oznaceny hvézdi¢kou, jsou pouze doporucené. VSechny ostatni

dovednosti jsou obligatorni, hvézdickou oznacené jsou pouze dobrovoln¢ volitelné.

Dulezitym aspektem dosahovani tohoto minimdlniho standardu uciteli je skutecnost,
ze examinatorem je feditel Skoly. Je tedy zfejmé, Ze ma-li feditel Skoly ovéfovat troven ICT
kompetenci svych ucitelti, musi byt jeho troven na kvalitativné vyssi urovni. Jinou moznosti,
kterou ministersky dokument uvadi, je moznost sjednat testovani po dohod¢ s feditelem

(expertem) z jiné Skoly.

Dokument vymezujici podminky udéleni akreditace o ziskdni minimalniho ICT standardu je
v této otdzce velmi vagni az neexaktni. Tento zdméer ma reflektovat riznorodé potieby Skol
zohlediujici velikost Skoly, geografickou polohu, dostupnost zdroji, odbornost fteditelt

a ¢asovy faktor.

Na podporu feditelim $kol pfipravilo ministerstvo sadu podpirnych a navodnych nastroji,

které konkretizuji formou doporuceni prostredky a formy testovani uciteld. Jedna se napiiklad
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o dokumenty jako ICT dovednostni audit, ndvod na provadéni evaluace software ¢i ukazkové

testovaci priklady.

2.2.8 NEA technology taxonomy

The National Education Association'®

(NEA) je nejvétsi profesni organizaci pedagogi
s 3,2 miliony c¢lenti, kterd byla zaloZzena v roce 1857 zaulelem zvySeni zajmu o profesi
ucitele aSifeni povédomi o nezbytnosti vetejného vzdelavani ve Spojenych statech
Americkych.

Glen L. Bledsoe zvefejnil prostiednictvim NEA Teaching Experience obecny popis

126 Jednou z hlavnich charakteristik této taxonomie

technologickych dovednosti ucitelt
(Technology Taxonomy) je skutecnost, ze oproti ndrodnim standardiim jako jsou napt. ISTE
NETS senesnazi o detailni popis konkrétnich dovednosti ucitell, ale spiSe se zaméfuje
na popis aktivit aplikace technologii ve vyukovém procesu. Soucasti taxonomie je také popis
chovani ucitele a dosazeny vliv na studenty. Bledsoe charakterizuje obecné standardy
za problémové predev§im ztoho davodu, ze velice rychle, resp. vlivem znacného
technologického vyvoje, pfestavaji byt aktudlni. Druhd pfipominka sméruje k zaméteni
obecnych standardii, které pfili§ akcentuji charakter pocitacové gramotnosti ucitelli zaméfeny

na schopnosti potfebné pfi praci v kancelafi.

NEA technology taxonomy umoziuje ucitelim seznamit se s pouzitelnymi zplisoby aplikace
technologii ve vyukovém procesu formou popisu struktury neboli taxonomie vyukovych
postuptl ve vztahu k technologiim. Oproti ¢asto zminované Bloomové taxonomii vyukovych
127

cili™® neni nutné pii jeji aplikaci postupovat hierarchicky, tedy ucitel nemusi zacinat

u nejnizsi trovné a postupovat k vy§sim urovnim. Nejvyssi tirovenn neni mozno jednoznacné
povazovat za jediny cil veSkerého snaZeni. Jednotlivé Grovné je nutné vnimat jako jednu
z fady moznosti, jak se technologie ve vyuce prakticky uplatiuyji.

Popis technologickych dovednosti uditeld'?*:
1. Urovei

e Chovani ucitele: Ucitel ptedklada studentim hotové vyukové programy nebo
hry ¢asto na nosi¢ich CD-ROM.

125The National Education Association, USA. Dostupné na Internetu <http://www.nea.org/>.

126BLEDSOE, G. L.: Technology Taxonomy, NEA Teaching Experience, 2005. Dostupné na Internetu
<http://www.nea.org/teachexperience/gb050201.htm]>.

127BLOOM, B. S.: Taxonomy of Educational Objectives, The Classification of Educational Goals. Handbook I:
Cognitive Domain. New York : David McKay, 1956.

128BRDICKA, B.: Popis technologickych dovednosti uciteli. Praha : KITTV PeDF UK, U¢itelsky Spomocnik,
2005. Dostupné na Internetu <http://www.spomocnik.cz/>.
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e Popis aktivit: Ucitel bud’ nema rad pocitace, nebo jednodusSe netusi, jak jinak
by mohly byt ve vyuce pouzity. Ze strany ucitele neexistuje zadné vlastni
ovlivnéni toho, co studenti s technologiemi délaji.

e Vliv na studenty: Studenti jsou vychovavani pocita¢em, ktery jist¢ nenapliuje
vSechny vzdé€lavaci potreby. Studenti si pravdépodobné uvédomuji malé
zkuSenosti ucitele v oblasti technologii. Ti, ktefi propadnou hrani akénich her,
maji zna¢né obtize se zapojenim do tvirciho zplisobu prace s pocitaci (napf.

psani texti).
2. Urovei

e Chovani ucitele: Ucitel krok za krokem ovladad omezeny repertoar SW funkci
(napf. e-mail, zpracovani texti, prohlizeni Webu apod.).

e Popis aktivit: Ucitel neni schopen svobodného objevovani moznosti vyuziti
technologii. Pouzivéa pouze naucené nebo predepsané postupy.

e Vliv na studenty: Studenti se Zadnym zplUsobem nepodileji na ucitelovych

pocitacovych aktivitach.
3. Uroveit

e Chovani ucitele: Ucitel pouziva urcity soubor SW ndstrojli — napf. tabulky,
databaze, tvorbu WWW stranek, prezentace, el. zdznamnik apod.

e Popis aktivit: Ucitelova duvéra k pocitacim a chapani souvislosti je
v pocatecnim stadiu. Je schopen dokonale zvladnout ur¢ité omezené mnozstvi
¢innosti ale stale ma velké mezery. Dokaze sice s tim, co umi, poméhat tém,
Pro nékteré ucitele mize byt piechod déale do vyssi arovné nesnadny.

e Vliv na studenty: Studenti pohlizi na vyukové technologie jako na nastroj
ucitelovy snahy ovlivnit vyukovou Cinnost. Studenti se musi pfizpisobovat
aplikacim, ne naopak. V piipadé stfednich Skol dochazi casto k uplatnéni
pouze specializovanych odbornych programt. Vlastni tvofivd cCinnost

se neuplatni.
4. Uroven

e Chovani ucitele:Ucitel pouzivd rozsdhly soubor SW nastroji (vCetné
multimedii, videa, zaznamu a hodnoceni vysledki apod.) ke zdokonaleni
vyukovych postupti.

e Popis aktivit: Ucitel je schopen se sim naucit vyuzivat novy SW néstroj.
Klade vyukové cile naprvni misto av zavislosti nanich hledd vhodnou

podporu ze strany technologii.
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e Vliv na studenty: Aplikace technologii je ur€ovana vzdélavacimi cili a Casto
prizptisobena individualnim potiebam studenti vcetné jejich tvuréich

schopnosti.
5. Uroven

e Chovani ucitele: Ucitel pracuje s aplikacemi komercnimi, sharewarovymi
1 freewarovymi pfedem nedefinovanym tvofivym zplsobem tak, aby
zdokonalil své vyukové metody.

e Popis aktivit: Ucitel je schopen neocekavanym zplisobem aplikovat jinak
bézné vyukové aplikace a vytvaii mezi nimi neobvykla spojeni. To vSe s cilem
zlepsit vysledky studentl. Stava se mistrem tohoto oboru.

e Vliv na studenty: Studenti jsou sveédky realizace ucitelovych predstav

o vyuziti technologii a jsou pfimo vtaZeni do tohoto procesu.
6. Uroven

e Chovani ucitele: Ucitel zjisti potieby studentli a vyuZije nebo sdm vytvoii
takové vyukové aplikace, aby v maximalni mife kladn¢ ovlivnil vyukové
aktivity.

e Popis aktivit: U ucitele doSlo k zadsadni zméné. Technologie jsou pro néj nyni
nastrojem otevienych moznosti. Navrhuje modely a okamzité nachézi nebo
sam vytvari potrebné aplikace disponujici znacnou mirou interaktivity
spliujici potieby studentt.

e Viiv na studenty: Studenti jsou pln€é zapojeni do vyukovych aktivit.
Technologie povazuji podobné jako ucitel za néstroj otevienych moZznosti.
Pouzivaji je mnoha riznymi zplisoby v souladu se svymi vzdélavacimi

potfebami.

Neékteti odbornici'®® spatfuji hlavni vyznam NEA technology taxonomy ve skuteénosti,
ze pred detailnim popisem obligatornich dovednosti akcentuje predevsim moznost seznameni
se se vSemi moznymi zpusoby aplikace technologii ve vzd€lavani. Kazdy ucitel pak ma
moznost projit vlastnim inovacnim procesem, mél by zménit své dlouhodobé vyucovaci

postupy a nahradit je novymi.

129PERECINSKA, V.: Informacno-komunikacné technolégie a ich vplyv na inovdciu vzdeldvania.. Preov :
Presovska univerzita, Fakulta humanitnych a prirodnych vied, XVIII. DIDMATTECH 2005.
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2.2.9 Narodni vzdélavaci programy statt Evropské unie

V roce 2005 publikoval European Schoolnet' vysledky z PIC/P2P komparativniho vyzkumu

Assessment Schemes for Teachers’ ICT Competence — a Policy Analysis'"!

. Analyza, kterd je
primarné uréena pro ministerstva Skolstvi a narodni vzd€lavaci agentury clenskych stath
Evropské unie, mapuje mj. hlavni sméry vyvoje a klicové body rozvoje dalSiho vzdélavani
uciteli v oblasti ICT v Sestnacti statech. Zpracované informace pochdzeji zroku 2004
a pfedstavuji sumaf narodnich vzdélavacich politik (policy programmes) clenskych stath

Evropské unie v oblasti ICT'#,

Anja Balanskatova, autorka studie, identifikovala a rozd¢lila na zédklad¢ analyzy jednotlivych

narodnich politik dilezité kompetence do péti hlavnich oblasti:

Hlavni oblasti vyuziti ICT ve vzd€lavani.
ICT dovednosti.
Prace s informacemi

Pedagogické kompetence.

A e

Bezpecnost a etika.

Respondenti srovnavaci studie z fad zastupcit ministerstev skolstvi a narodnich vzdélavacich
agentur m¢li identifikovat, které kompetence ucitelll z taxativné uvedeného seznamu
jednadvaceti jsou obsazeny v jejich narodni vzdélavaci politice. Tabulka ¢.2 shrnuje zjisténi
o doporucenych kompetencich dle Cetnosti vyskytu. Druhy sloupec reprezentuje cetnost stati,
které danou kompetenci zaradily jako povinnou (required, mandatory), tieti sloupec Cetnost
statd, kde je dana kompetence povazovana za vhodnou (desired). Na tuto otazku v prizkumu

reflektovalo patnact statt.

Spole¢nym trendem vétSiny narodnich vzdé€lavacich programt, které tvoifi institucionalni
rdmec systémim pozadovanych ICT kompetenci, je akcentace fenoménu celozivotniho
vzdélavani. Nikoli zanedbatelné zmény podnicené spolecenskym vyvojem a technickym
rozvojem vyvolavaji potiebu neustdlého kontinudlniho sebevzdélavani, a to nejen formou

formalniho, ale také neformalniho a informalniho vzdélavani'*

. V pedagogické praxi v oblasti
ICT to znamend posun od pasivniho piijemce pocitacovych kurzii k prevzeti aktivni ti¢asti

na fizeni vlastnich vzdélavacich procesi.

130European Schoolnet. Dostupné na Internetu <http://www.eun.org/>.

131BALANSKATOVA, A: Assessment Schemes For Teachers' ICT Competence - A Policy Analysis, Results
from PIC/P2P Survey. Brusel : European Schoolnet, 2005. Dostupné na Internetu
<http:/insight.eun.org/ww/en/pub/insight/misc/specialreports/ictcompetencies.htm>.

132Kromé statti EU byl do prehledu zatazen i Izrael.

133ZLAMALOVA, H.: Celozivotni u¢eni — téma nast soucasnosti. Centrum pro studium vysokého 8kolstvi —
Narodni centrum distanéniho vzdélavani, 2005. Dostupné na Internetu
<http://www.csvs.cz/struktura/ncdiv/Celozivotni_uceni HK2005.rtf>.
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Nedostatkem vétSiny evropskych ndrodnich ICT politik v oblasti pedagogickych dovednosti
je skute¢nost, ze deklarované obecné aspirace jako je dosazeni digitalni gramotnosti, motivace
k celozivotnimu vzd€lavani ¢i osvojeni pedagogickych ICT dovednosti nejsou mnohdy
podpofeny taxativnim vyctem konkrétnich pedagogickych postupi a kompetenci, jejichz
osvojeni uciteli je pro uspesné dosazeni téchto obecnych cila determinujici. VéEtSina nadrodnich
politik definuje pomérné exaktné kontext pro rozvoj kompetenci zaka a studentl a teprve

od nich odviji kompetence pedagogii. Jejich rozpracovani je vétSinou jiz méné precizni.
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Cetnost — Cetnost —
Popis kompetence povinna vhodnd
kompetence | kompetence
1. Hlavni oblasti vyuziti ICT ve vzdeélavani
Vyuziti prostiedki ICT ve vyuce 3 12
Vyuziti prosttedka ICT v ptipravé na vyucovani, vedeni
pedagogické  dokumentace  aorganizatni  zajiSténi 2 12
vzdélavaciho procesu
Vyuziti ICT jako prosttedku spoluprace (napfic
. r ey SV - 12
jednotlivymi vzdélavacimi predméty, uvnitf i vne skoly)
2. ICT dovednosti
Pouziti kancelafského software (textovy procesor,
, , , 5 9
tabulkovy kalkulator, databaze)
Vyuziti Internetu a elektronické posty 5 10
Vyuziti vyukovych WWW stranek 4 8
PouZivani elektronickych encyklopedii - 14
Vyuziti multimedialnich prezentaci a interaktivnich tabuli - 12
Vyuziti on-line diskusnich for a on-line komunit - 11
Vyuziti virtudlnich vzdélavacich prostiedi - 11
Vytvareni WWW stranek - 7
3. Prace s informacemi
Prace sinformacemi — hledani a ziskavani, hodnoceni,
o L , 8 6
organizovani a prezentovani informaci
4. Pedagogické kompetence
Evaluace vyukového software (vcetné Virtual Learning
3 8

Environment)
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Schopnost realizovat na studenta zaméiené metody prace
e 2 12
s vyuzitim ICT
Porozuméni, jak mohou technologie podporovat procesy
sl 2 11
uceni zakl
Vytvareni vzdélavaciho prostredi podporovaného ICT 2 7
Schopnost  experimentovani  a pouzivani  vhodnych
o 1. e RV L - 9
zpusobti vyuziti ICT pro kooperativni uceni a spolupraci
5. Bezpecnost a etika.
Povédomi o bezpecnosti na Internetu 5 9
Povédomi o problematice autorskych prav, cenzury
. . 4 11
a zachovani soukromi
Rozpoznani plagiatorstvi 3 11
Povédomi  osocidlnich dopadech vyuzivani ICT
y . e - 11
a moznostech jejich ovliviiovani

Tabulka 2: Cetnost povinnych a doporucenych ICT kompetenct ucitelii ve statech Evropské
unie.

2.2.10 Porovnani vybranych aspekta pristupu k ICT
kompetencim

Tabulka ¢.3 uvadi komparativni piehled diive popsanych vzdélavacich ptikladd ptistupti
k ICT kompetencim uciteli. Australian Council for Computers in Education uvadi ve své

t'** sumativni piehled

studii The Teacher Learning Technologies Competencies Projec
nékolika ramcli zamétenych na ICT kompetence ucitelll. VétSinou se jedna o systémy ICT
vzdélavani realizované v Australii. Jednotlivé aspekty komparace, resp. sloupce tabulky
uvedené v tabulce €. 3, byly pievzaty z této australské studie, voln¢ lokalizovany a rozsifeny

o dalsi kritéria hodna zfetele.

U nékterych indikatort bylo obtizné exaktn¢ rozhodnout, zda piislusné kritérium absentuje
nebo je v piislusném konceptu obsazeno. Proto je pro pochopeni problematiky kromé

sumarizacni tabulky vzdy nutné seznamit se s pfisluSnym konceptem podrobnéji.

134The Teacher Learning Technologies Competencies Project, revision 1.3. Australian Council for Computers
in Education, 1999. Dostupné na Internetu <http://www.acce.edu.au/tltc/>.
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Charakteristika nckterych indikatorG nema pouze bipolarni charakter a jakdkoliv snaha

o generalizaci musi vést k zizeni ¢i dokonce simplifikaci dotéené problematiky.

Koexistence indikatoru minimalnich ICT dovednosti ve v§ech popsanych piikladech ptistupt
k ICT kompetencim ucitelit je ziejma a zasadni. Potiebné zakladni ICT dovednosti jsou
mnohdy oznaCovany jako funkéni ICT dovednosti (functional, operating skills). Pro
praktickou realizaci jakékoli aktivity podporované vyuzivanim ICT prostiedki jsou
elementarni ICT dovednosti zcela bazalni. Pro efektivni praci s technologiemi musi ucitel
zvladat bézné operace stechnologiemi naurcité urovni, ktera mu neni piekdzkou

v dosahovani stanovenych cili.

Stanovovani minimdlniho konsensudlniho zakladu funkénich ICT dovednosti je primarné
cilem konceptu ECDL, a proto se n€které dalsi koncepty na tento standard odkazuji (viz napf.
prohléaseni o shod¢ konceptu ISTE NETS s ECDL). N¢které koncepty, jako naptiklad EPICT,
naopak implicitné kombinuji integraci ICT do pedagogického procesu se Skolenim zékladnich

ICT dovednosti, resp. explicitné oblast zdkladnich ICT dovednosti nedefinuji samostatné.

Pedagogické dovednosti v oblasti ICT vSeobecné vyjadiuji integraci ICT prostiedki
do pedagogické praxe, pouzivani ICT piimo v prostfedi Skolnich tfid pro vyucovani
pfedméth neinformatického charakteru nebo generalizované vyuzivani prosttedkt ICT pro
uceni. Balanskatovd uvadi vybrané oblasti ptikladi pedagogickych dovednosti, které

deklaruji narodni politiky v oblasti ICT"":

e kombinace ICT dovednosti s pedagogickymi dovednostmi;

e zaméfeni na vyuzivani prostiedki ICT v pedagogice a digitalni kompetence vSech
pedagogickych pracovnikd;

e vyuzivani prostfedkl ICT k uceni a nikoli uceni, jak vyuzivat prosttedky ICT;

e odborna kvalifikace ucitel pii zavadéni ICT do vzdélavaciho procesu a vyuziti ICT
pro vlastni ucent;

e podpora ICT dovednosti potiebnych pro efektivni vyuziti prostredkti ICT pfi
vyucovani;

e integrace ICT a pedagogické praxe.
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Moznost

Certifikat . Primadrné Primarne .
o Standar- . uznani 1 .. .| Platformé
ICT Pedagogicke . . po dosazeni ., | pregradudlni | postgradudalni .
. . dizovanad . , dovednosti ., . o .. | aproduktove
dovednosti dovednosti . pozadované . priprava uci- | priprava uci- s
zkouska : osvojenych 5 " nezavislé
kvalifikace f telil tel
praxi
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
ISTE NETS-T v v v v v v - v
EPICT v v v v v - v v
ECDL v - v v v - - v
UNESCO v v - - v - v v
SIPVZ v v v v v - v v
ETS v - v v v - - v
Queensland v v - v v - v v

Tabulka 3: Komparace konceptii pristupu k ICT kompetencim ucitelil.
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Vyzkum americkych védct'® realizovany delfskou metodou'**

identifikoval ICT kompetence
uciteld, které sami ucitelé oznacili za pfinosné pro svoji profesi. Vysledkem je zjisténi,
ze ucitelé uptfednostituji vzdélavani v oblasti integrace technologii do vzdélavani pred
funkénimi ICT dovednostmi. Vyzkumnici z toho vyvozuji stoupajici zdjem pedagogické

vefejnosti po osvojovani pedagogickych kompetenci.

Z tabulkového piehledu je ziejmé, Ze jedinymi koncepty, které neobsahuji komponentu
pedagogickych dovednosti, jsou syst¢émy ECDL a ETS. Koncept ECDL neni jako etalon
zakladnich ICT znalosti dedikovan pedagogické praxi. ETS jakoZto program komplexniho
hodnoceni ICT gramotnosti je primarné zameéfen na studenty stfednich Skol. Oproti tomu jsou
ostatni koncepty primarné urené pro pedagogické prostiedi a komponentu pedagogickych

dovednosti v oblasti ICT do svych obsaht promitaji.

Blamire a Balanskatova ve své studii trendt evropskych Skolskych systémi'’ z roku 2002
uvadi, ze zatimco difive byly investice stati Evropské wunie do vzd€lavacich politik
zaméfenych na ICT kompetence uciteli menSi a zpravidla nesynchronizované s moznosti
dostupnosti prostredkit ICT ve Skolach, posledni dobou je trend posilovani investic
intenzivnéj$i. Dalsi vzdélavani pedagogli bylo v mnoha stitech zaméteno spiSe na Skoleni
uzivateld, tedy spiSe na funkéni ICT dovednosti, nezli naintegraci ICT do vzdélavani.
Didaktické aspekty vyuzivani ICT uciteli se stavaji akcentovanym tématem a vzdélavaci
politiky tomuto tématu alokuji adekvatnéjsi investice. Pozornost se piesouvd z prostého
dalSiho vzdélavani pfedevSim na podporu uditelt v integraci ICT a dlraz na implementacni
strategie na urovni samotnych Skol. Studie negativné hodnoti skutecnost, ze ackoli se jedna
o dulezity faktor, pouze mald ¢ast stati dostatecné podporuje aktivni vzdélavani vedoucich
pracovnikt v oblasti ICT. Praveé tato skupina vidcich osobnosti by méla na zakladé svého
postaveni vytvaiet podminky pro ucitele a uspésnou integraci ICT do vzdélavani. ZkusSenosti
zrealizace SIPVZ tuto skuteCnost potvrzuji — za Sest let existence SIPVZ se nepodafilo
vymezit obsahové ani legislativné zvlastni vzdélavaci program (Skoleni, kurz) zaméteny

na ICT ureny managementu Skol.

Dosazeni pozadované kvalifikace je v riznych konceptech indikovano razné. Pozadavek
standardizované zkouSky se objevuje ve vétSin¢ systému. Piesto je vniman razné. EPICT
hovoti o skupinové praci ucitell, elektronickém portfoliu a aktivni G€asti v diskusnich férech.

SIPVZ nabizi u Skoleni uUrovné Z standardizovanou baterii testovacich otazek, zatimco

135SCHEFFLER, F. L., LOGAN, J. P. Computer technology in schools: What teachers should be able to do.
USA : Journal of Research on Computing in Education, 1999.

136Delphi method. Wikipedia, the Free encyclopedia. Dostupné na Internetu
<http://en.wikipedia.org/wiki/Delphi_technique>.

137BLAMIRE R., BALANSKATOVA A.: Trends and issues in eLearning in European school systems. EUN,
2002. Dostupné na Internetu
<http://insight.eun.org/ww/en/pub/insight/misc/specialreports/elearningtrends.htm>.
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u urovné volitelného modulu P ptedlozeni zdvérecné prace z dané problematiky. Pojeti
testovani v programu ETS je méfeni jak kognitivnich, tak i technickych dovednosti formou
komplexniho testu ICT dovednosti. Koncept UNESCO je obecnym ndvrhem celostniho ramce
pro dosazeni potieb profesniho a osobnostniho rozvoje uciteld napoli ICT ablize
problematiku testovani dosazené¢ Urovné u uciteli nerozvadi. Australsky koncept je
decentralizovany a ackoli definuje minimélni pozadovanou uroven znalosti, nelze jej
vzhledem krozdilnym pfistupm implementace narGznych Skoldch povazovat

za standardizovany.

Pouzity termin ,standardizovana zkouska* by tedy mél byt spiSe posunut do roviny
,vymezeny taxativni seznam realizovanych c¢innosti, ukolti a osvojenych dovednosti, které
musi ucitel prokazat®. Dale uvedend pfipominka k bipolarnimu uspofadéani indikatorti nabyva

zejména u této parcialni problematiky na intenzite.

Indikétor ziskani certifikatu po dosaZeni pozadované kvalifikace byl mj. zatfazen z divodi
pfiblizeni problematiky formalniho uznavani dosaZené¢ho vzdélani. S vyjimkou UNESCO
modelu (zdivodnéni viz vySe) obsahuji vSechny koncepty tuto komponentu. V nékterych
systémech je na ziskani certifikatu postaven cely motivaéni systém i obchodni model, typicky
ECDL.

Nekteré narodni vzdélavaci systémy statti Evropské unie v oblasti ICT definuji pozadovanou
uroveit ICT kompetenci uciteld (sedm z patnacti zkoumanych evropskych statd"'), ale

za dosazeni pozadovanych kompetenci neni udilen zadny certifikat.

Indikator uznani dovednosti osvojenych praxi patii ve vétSin€ konceptl k jedné ze zakladnich
premis. Snahou autorli konceptll je minimalizovat investice, a tudiZ navézat a prohloubit
znalosti, dovednosti a kompetence, které ziskali ucitelé jiz diive. Je bezesporné, ze vzdélavat
ucitele v oblasti, kterou jiz najiné nezli elementarni urovni ovladaji, je financné
neakceptovatelné. Tomuto nehospodarnému vyuzivani prostfedkli (finan¢nich, ale i lidskych
zdrojli) se obecné predchazi separaci slozky vzdélavaci od slozky testovaci a certifikacni.
Nékteré koncepty jdou dale a formou modulérniho vzdélavani umoziuji navazat v oblastech,

které zustavaly pro ptislusného pedagoga dosud stranou zajmu.

Napft. v rdmci SIPVZ bylo mozné ziskat za urCitych podminek tzv. administrativni udé€leni
osvédCeni. Jednalo se o absolvovani vysokoSkolského piedmétu zaméfeného nalCT
a ukonc¢eného zkousSkou, absolvovani ECDL ¢i absolvovani vzdélavaci akce srovnatelného
obsahu zaméfené na ICT a akreditované MSMT v ramci DVPP. Zkuenosti z evaluacnich
Setfeni, provadénych autorem této prace, ale ukazuji, Ze nikoli bezvyznamna cast
pedagogickych pracovniki, ktera néktery z vyse popsanych narokd na administrativni uznani

splnila, nakonec stejn¢ zvolila moZznost tcasti na Skoleni.
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Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikli v oblasti ICT je akcentovanou oblasti zajmu
teprve nékolik poslednich let. V soucasné dobé se vzdélavaci politiky jednotlivych stati
Evropské unie snazi zajistit, aby absolventi pedagogickych fakult byli jiz po ukoncéeni studia
vybaveni kompetencemi spojenymi s aplikaci vyuziti ICT v pedagogickém procesu.

Balanskatova zjistila""

, Z€ vyznamnym problémem stati Evropské unie v oblasti pregradualni
ptipravy uciteld je absence definice znalostni baze, tedy jasné popsanych kompetenci, kterych
maji budouci ucitelé na pedagogickych fakultach a pedagogickych institutech po absolvovani
studia dosdhnout. Hlavnim pfi¢inu tohoto stavu spatiuje Balanskatova ve skuteCnosti,
ze pregradudlni piiprava byva nejcastéji v kompetenci piisluSnych univerzit a pedagogickych
institutl a neni tedy mozné ji jednoduse centraln¢ fidit. Druhym uvadénym diivodem je fakt,
ze vétsina statnich vzdélavacich politik z konce devadesatych let minulého stoleti nepokryvala
dostatecné pregradudlni ptipravu. K jejich primarnim ciliim patfilo iniciovat zmény mezi

praktikujicimi pedagogickymi pracovniky.

Zjisténi v oblasti indikdtoru primarniho zamétfeni popsanych konceptl na pregradudlni
piipravu uciteli tato konstatovani potvrzuje. Pouze jediny koncept, tedy ISTE NETS-T, je
primarné¢ dedikovan pregradudlni piipravé ucitel. V¢EtSina ostatnich konceptd  mifi
na postgradudlni pfipravu praktikujicich ucitelti. Ackoli je situace v této oblasti velmi
dynamicka a zlepsuje se, skute¢nosti zistava, ze popsané koncepty patii mezi prvni vyznamné
pokusy o inkorporaci ICT dovednosti do portfolia kompetenci ucitele a jejich cilem bylo
zpravidla tesit aktudlni situaci na Skolach. Snahy o implementaci téchto kompetenci do sylabii

pedagogickych fakult a pedagogickych institutli jsou v mnoha statech vzhledem k autonomii

vvvvvv

Jak uvadi Eurydice'”, vSechny zemé& Evropské unie, které inkorporuji vzdélavani zaméfrené
na ICT kompetence ucitelii do dalSiho vzd€lavani pedagogickych pracovniki (in-service
training) definovaly vlastni vzdélavaci systémy (politiky) dedikované témto cilim. Timto
vzdélavanim proslo ve veétSing stat priméré vice ucitel zakladnich Skol nezli uditeld
sttednich Skol. Skladba absolventii tohoto typu vzdélavani neni diferencovdna vékem.
Z tohoto faktu Eurydice usuzuje, ze vzdélavani zaméfené na ICT kompetence ucitela jeste
neni plné inkorporovano do pregradudlni piipravy uciteld. Do portfolia profesnich ICT
dovednosti ucitele, jehoZ osvojeni je cilem narodnich vzdélavacich politik evropskych stati,
patii prace s textovym editorem (21 % statd), prace s tabulkovym procesorem (21 % stati),

vyuzivani vzdélavaciho software (27 % statll) a vyuzivani Internetu (24 % stati).

138Napi. v Ceské republice se univerzity ¥idi jinym zdkonem neZli $koly a $kolska zatizeni zapsana ve kolském
rejstiiku.

139Basic Indicators on the Incorporation of ICT into European Education Systems. Facts and figures. 2000/01
Annual Report. Brusel : EURYDICE, Directorate-General for Education and Culture European Commission,
2001.
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Ceska Statni informacni politika ve vzdélavani v Koncepci SIPVZ'® upozoriuje
na skutecnost, Ze studenti ucitelstvi obecné nejsou systematicky v oblasti ICT vzdélavani
(pokud pifimo nesouvisi s jejich odbornosti) a ze prakticky neexistuje systematickd vyuka
v oblasti integrace ICT do vyuky, tj. vyuka piikladi i metodiky efektivniho vyuziti ICT

ve vlastnim vzdélavacim procesu.

V nékterych statech (jedenact z patnacti oslovenych stati EU; jedna se naptiklad o Dansko,
Estonsko a Francii®') ziskavaji certifikat dokladajici Groven jejich ICT kompetenci jiz
absolventi pedagogickych fakult po absolvovani pregradudlni piipravy. Koenraad a kol.

uvadi'* exemplarni piiklady holandskych univerzit, které vyvijeji vlastni standardy ICT
kompetenci a inkorporuji je do pregradudlni ptipravy ucitelt.

vvvvv

ve vzdélavani'*' jsou povazovany: tvorba Skolnich vzdé&lavacich programi, jazykové a ICT
vzdélavani a Skolsky management. Jde o oblasti, které nejtésnéji souviseji s vhimanim
vlastnich potieb Skoly. Vzdélavani v oborovych didaktikdch je oproti nim v pozadi zdjmu,
rovnéz zaméné¢ dilezit¢é jsou povazovany oblasti multikulturni vychovy a vzdélavani

environmentalni vychovy.

Bransford, Brown a Cocking definovali pé&t zplsobi, jakymi typickymi formami probiha

vzdélavani k ptipravé na pedagogickou ¢innost adeptli uditelstvi'**:

e ucitelé ziskavaji znalosti, informace o svych studentech, o fungovani skoly, osnovach,
vyukovych metodach praktickymi experimenty, které realizuji v ramci své vlastni
vyuc€ovaci ¢innosti;

e ucitelé se uci interakci s ostatnimi uciteli. Pro studenty pedagogickych fakult ma
zésadni vliv uvadéjici ucitel a feditel Skoly, ktery se ucastni hospitaci. Vzristajici
vyznam zejména v ramci dal§itho vzdelavani je spatfovan v Sifeni dobrych ptikladi
ve formé& seminafii, workshopti a konferenci, kde jsou protagonisty zkuSeni ucitelé;

e studenti wucitelstvi seuci odsvych vysokoskolskych ucitel, napiiklad

ve specializovanych projektech zamétenych na predavani zkusenosti;

140KOENRAAD, T., JONGEJAN, J., KEIREN, M., KLIJN, C., SCHOOT, H., TOMSON, A: Benchmark
Development for the ICT-domain in Dutch Teacher Education Provision. 2004. Dostupné na Internetu
<http://www.minerva-dissemination.nl/Members/ADEF_ICT Network/benchmark/>.

141Rychld Setieni 2006. Praha : Ustav pro informace ve vzdélavani, 2006. Dostupné na Internetu
<http://www.uiv.cz/clanek/374/1237>.

142BRANSFORD, J. D., BROWN, A. L., COCKING, R. R. (editoti). How People Learn: Brain, Mind,
Experience, and School. Washington, DC : National Academy Press, 1999. Dostupné na Internetu

<http://newton.nap.edu/html/howpeoplel/>.
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e ucelené vzdélavaci programy, organizované etablovanymi vzdé&ldvacimi autoritami,
byvaji zakoneny certifikatem dokladajicim dosazeni pfislusného vzdélani,
absolvovani vzdélavaci akce;

e ucitelé se uci, jak ucit také mimo Skolu v rdmci jinych socialnich roli, typicky v roli

rodice.

Jako vhodné se jevi, aby vzdélavani v oblasti ICT dovednosti probihalo vSemi popsanymi
zpusoby. Zasadnimi vychodisky pro tuto myslenku je dostatecnd penetrace prostiedky ICT
(zejm. paty bod), dostatecnd osobnostni a profesni trovenn vysokoskolskych pedagogt, kteti
vzdélavaji budouci ucitele (zejm. bod druhy, tieti a ¢tvrty) a vize, Ze prosttedky ICT mohou

vyznamng pozitivn¢ ovlivnit procesy uceni.

Konsensualni shoda u vSech nastinénych konceptli panuje v nezévislosti pouzitych ICT
prostiedkli na konkrétni platformée a produktové nezavislosti. Platformou je v tomto kontextu
minén zejm. pouZity operacni systém osobnich pocitacl, jako napf. Microsoft Windows,
Mac OS, Linux atp., pfipadné fada pocitace, jako napt. osobni pocitace fady PC, osobni
pocitace Apple ¢i kapesni pocitaCe a PDA (Personal Digital Assistant). Produktovou
nezavislosti je typicky nesvazanost s konkrétnim softwarovym produktem, tedy napft.
dovednost pouzivat elektronickou postu (e-mail) bez ohledu nato, zda ucitel pracuje
s poStovnim klientem Mozilla Thunderbird, Pegasus Mail nebo Microsoft Outlook, ptipadné

s webovym rozhranim umoziujicim vzdalenou praci na postovnim serveru.

Tato nezdvislost neni ddna pouze snahou o oprosténi akademického svéta od komercnich
z4jmu, ale predevs§im univerzalnosti obecnych principil prace, které si musi ucitelé osvojit.
Charakter tohoto poZadavku souvisi s trendy obecnych klicovych kompetenci v informacni

spolecnosti.

Blamire a Balanskatova uvadi, ze piistupy evropskych stati ke svym vzdélavacim politikdm
jsou velmi rtiznorodé¢, od centralizovanych po velmi decentralizované. V souvislosti se staty
vychodni Evropy poukazuji tito autofi na skutecnost, Ze oproti zapadnim demokratickym
systémum, které inkorporuji ICT do svych politik jako jeden z hlavnich trendl soucasnosti,
zatadily staty byvalého vychodnich bloku ICT jako soucast baliku kurikuldrnich reforem
celého systému vzdélavani. Tato skutecnost je zapfi¢inéna zménou politického usporadani
a ndslednou demokratizaci Skolstvi.

Vysledky ¢tyfletého vyzkumu Teachers Talk Tech 2006'* americké spole¢nosti CDW-

Government zaméfeného na ucitele a vyuZzivani technologii ve vzdélavani potvrzuji, Ze mezi

casem veénovanym dalSimu vzdélavani v oblasti ICT, integraci technologii do vyuky

143Teachers Talk Tech 2006: Fulfilling Technology's Promise of Improved Student Performance. CDW-
Government, Quality Education Data, 2006. Dostupné na Internetu

<http://newsroom.cdwg.com/features/feature-06-26-06.html>.
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a zlepSenim vysledkii zaka existuje jasna korelace. Ucitelé, ktefi dosdhnou lepSich vysledki
ve své profesni odbornosti zvySovanim svych ICT kompetenci, dovedou v ramci svych
ucebnich plani jednoduseji avice bezproblémoveé integrovat technologie do vyuky.
Rozuméji-li ucitelé¢ nastrojim ICT, které pouzivaji, jsou schopni Iépe vyuzivat tyto
technologie pfimo ve vyu€ovani, Skolnich projektech i v rdmci hodnoceni zaka. Dusledkem
této skuteCnosti je vybaveni zakl pfisluSnymi kompetencemi pro 21. stoleti a zlepSeni
studijnich vysledkad.

Existuje mnozstvi dalSich, uspésnych narodnich vzdélavacich programi v oblasti ICT pro
uditele. Napft. norsky Leerer IKT'* realizovany v letech 2004 az 2008 dle Planu digitalnich
kompetenci (Digital Competence Plan) nebo estonsky Tiger Leap+'* realizovany v ramci
Narodniho programu rozvoje pro Skoly (National Development plan for schools) nebo

némecky spolkovy Weblotsentraining, ktery je soucasti narodni iniciativy Schulen ans Netz'*.

CEPIS (The Council of European Professional Informatics Societies) vydal vroce 2006
publikaci s nazvem ICT Skills Certification in Europe'¥’. V této publikaci zaloZené
na vyzkumu realizovaném napfic staty Evropské unie autoii uvadé¢ji srovnani mnoha dalSich
certifikacnich systéma ICT kompetenci. Pojeti této rozsahlejsi studie je zaméfené pfedevsim

na vyuziti v primyslu.
2.2.11 Vysledky komparativnich zjisténi

Jednozna¢ny soulad uvedenych programii aideovych konceptl spociva v poukazovani
na dulezitost problematiky ICT kompetenci uliteli v ramci pedagogické praxe téchto
pracovnikii v moderni spolecnosti, kde je schopnost prace s technologiemi pro uplatnéni
jedince zcela zdsadni. ICT kompetence rozsifuji zakladni profesni kompetence ucitele a patii
do profesniho portfolia zésadnich pedagogickych kompetenci. Do budoucna lze pocitat,
ze této problematice bude nadale vénovana velka pozornost, resp. ze ICT kompetence ucitela
budou obdobné diilezité jako naptiklad vybavenost ulitelll jazyky Clenskych stat Evropské

unie.
Obecné Ize konstatovat, ze podstata péti zkoumanych indikatort uvedenych v tabulce €. 3
na prvnich pozicich kopiruje dtlezitd zjisténi a doporuceni pro realizaci vzdélavacich

programu uciteld.

144Ministry of Education, Norway: Leerer IKT. Dostupny na Internetu <http://odin.dep.no/kd/english/bn.htm[>.

145Tiger Leap Foundation, Estonia: Tiger Leap Plus Programme. Dostupné na Internetu
<http://www.tiigrihype.ee>.

146Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung, SRN: Schulen ans Netz. Dostupné na Internetu
<http://en.schulen-ans-netz.de/>.

147WEISS, P., DOLAN, D., STUCKY, W., BUMANN, P.: ICT Skills Certification in Europe. CEPIS - The
Council of European Professional Informatics Societies, 2006. Dostupné na Internetu

<http://eskills.cedefop.europa.eu/download/eSkills_Certification_final report.pdf>.

86


http://eskills.cedefop.europa.eu/download/eSkills_Certification_final_report.pdf
http://en.schulen-ans-netz.de/
http://www.tiigrihype.ee/
http://odin.dep.no/kd/english/bn.html

Pro realizaci aktivit podporovanych vyuzivanim ICT prostfedkll v pedagogické praxi jsou
elementarni ICT dovednosti zédkladnim determinantem uspéchu. Ucitel musi pro efektivni
praci zvladat bézné operace s technologiemi nauréité Urovni, kterd mu neni ptrekazkou
v dosahovani stanovenych cili. Z tohoto pohledu je podpora ucitelli v dalsim vzdélavani
v oblasti ICT dovednosti velmi doporucena, a to zejména takova forma, kde jsou funkéni ICT

dovednosti inkorporovany do hlubsiho pedagogického kontextu.

Integrace technologii do vzdélavani by méla byt podporovana soustavnym tlakem na rozvoj
pedagogickych dovednosti. Didaktické aspekty vyuzivani ICT uciteli je vhodné systémové
podporovat a rozvijet. Zavedené dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikli v oblasti ICT by
meélo byt doprovéazeno podporou ucitelii v integraci ICT s dirazem na implementacni strategie
na urovni samotnych skol. Pfikladem vhodné podpory je ziizeni funkce ICT koordinatora
na kazdé skole, mezi jehoz ukoly patii metodickd pomoc kolegiim v integraci ICT do vyuky
a koordinace dalSiho ICT vzdélavani pedagogickych pracovniki. Technologické kompetence
na vysoké urovni a vhled do problematiky aplikace ICT ve vzdélavani musi byt hlavnimi
atributy ICT vzdé€lanosti Skolniho ICT koordinatora. Odbornému rozvoji této klicové osoby

ve Skole by méla byt vénovana vyznamna pozornost.

Jako prospésné se ukazuje vymezeni taxativnich seznami realizovanych c¢innosti, ukolil
a osvojenych dovednosti, které by mél ucitel ovladat. Plnéni takovéhoto pozadavku jakkoli
se jevi jako velmi naro¢né, ato nejen z diivodi dynamického charakteru odvétvi ICT, je
v konecném disledku pro ucitele velmi dilezité a pfinosné. Konkretizaci pozadovanych
kompetenci je vhodné dopliiovat podporou obecnych konceptti ICT dovednosti, jako napt.
zminéna NEA technology taxonomy, které se zamétuji na popis aktivit aplikace technologii
ve vyukovém procesu. Identifikace konkrétnich dovednosti v celé skéle dostupnych moznosti
dava ucitelim neocenitelnou moznost komplexnéjsiho vhledu do této problematiky. Pro
formalizaci ziskanych pfisluSnych kompetenci je mozné vyuZivat systémy certifikatl

a osvédcéeni nejlépe v navaznosti na kariérni tad.

Probihajici kurikularni reforma mj. zdUraziiuje propojovani formalniho, neformalniho
a informalniho vzdélavani, jejich synergické plisobeni na osobnost zdka. Logickou navaznosti
na tuto aktivitu je moZnost uznani dovednosti osvojenych praxi v pfipadé¢ pedagogickych

pracovnikd.

Jako velmi vyznamné pro uspéSnou a efektivni penetraci a aplikaci prostfedka ICT
do vzdélavani se ukazuje vzdélavani vedoucich pracovniki v oblasti ICT. Tato skupina
vidéich osobnosti ma moznost vytvaret podminky pro ucitele a GspéSnou integraci ICT

do vzdélavani. V Ceské republice je jiz etablovano studium pro vedouci pedagogické
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pracovniky'*® (dfive tzv. Funkéni studium), proto se jako jedna z vhodnych prilezitosti jevi
moznost posileni a $irsi inkorporace oblasti ICT do této povinné slozky vzdélavani vedoucich

pedagogickych pracovnikd.

Narodni programy podpory ICT ve vzdélavani nastartovaly procesy smeérujici k vybaveni
ucitelll potfebnymi technologiemi a kompetencemi k jejich vyuzZivani. DlleZitym krokem pro
dosazeni rovnovdzného stavu musi byt posileni pregradudlni ptipravy budoucich ucitelti
o aspekt prupravy v oblasti ICT kompetenci a integrace ICT do pouzivanych didaktickych
metod. Absolventi pedagogickych fakult a fakult pfipravujicich pedagogické pracovniky by
méli pfichazet do Skol vybaveni témito kompetencemi. Navazujici dal$i vzd¢lavani
pedagogickych pracovniki ve formé postgradudlniho vzdélavani se pak muize hloubéji
zaméfit na didaktické aspekty integrace ICT areflexy novych trendt, které technologicky
vyvoj neodvratné prinasi.

Dulezitym aspektem ICT kompetenci je jejich univerzdlni charakter, tedy nesvazanost
s konkrétni platformou a produktovou fadou dostupnych softwarovych a hardwarovych
feSeni. Ucitelské ICT kompetence je mozné chapat jako integraci a aplikaci kognitivnich
a technickych dovednosti na praci ucitele s moznosti vyuzivani jakychkoli ekonomicky

dostupnych technickych prostredk.

148Ve smyslu § 7 vyhlasky €. 317/2005 Sb. ze dne 27. Cervence 2005 o dalsim vzdélavani pedagogickych
pracovniktl, akredita¢ni komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovnikii, MSMT.
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3 Empiricka ¢ast
Empiricka ¢ast této prace je zaloZena na dvou vziajemné realizacné rozdilnych zplsobech

dotaznikového Setfeni mezi riznymi skupinami respondentli. Kazdé z téchto Setieni se zabyva

jinou komponentou problematiky ICT kompetenci.

Prvni subkapitola je vénovana dotaznikovému Setfeni uskute¢nénému v letech 2005 a 2006
mezi absolventy Skoleni SIPVZ, kterého se ucastnili pedagogicti pracovnici zdkladnich,
sttednich a vyssich odbornych Skol. Hlavnim objektem vyzkumu je osvojovani ICT
kompetenci uciteld podporujicich aplikaci prostiedkt ICT v oborovych didaktikach pfedmétu,
ktery vyucuji. V ramci této subkapitoly byla dekomponovéna struktura technologickych
kompetenci v té podobé¢, v jaké ji vnimaji cesti ucitelé.

Druha subkapitola je zaloZzena na dotaznikovém Setfeni aspektd informacni vychovy
arozvijeni kompetenci 74kt auciteld zakladnich Skol v oblasti informacnich
a komunikacnich technologii, jehoz respondenty byli zejm. ucitelé¢ informatickych predméti
jakoZto zastupci oslovenych zakladnich Skol. Toto Setfeni organizoval vyzkumny feSitelsky
tym na katedfe informacnich technologii a technické vychovy Pedagogické fakulty Univerzity
Karlovy v Praze v roce 2006. Vyzkum této oblasti se zabyva postavenim ICT kompetenci
v profesnim portfoliu pedagogickych kompetenci adale urovni kompetenci ucitelt
informatickych pfedméti a ostatnich ucitelli. Posledni cast je veénovéana specifickym
zpusobim rozvijeni technologickych kompetenci podle charakteristik zjisténych skupin

pedagogti.

Pro konkrétni verbalizaci kompetenci doporuuje MSMT v katalogu pozadavki k maturitni
zkousce z informaéné technologického zakladu'® formulovat pozadavky na edukanta pomoci
aktivniho slovesa, které navazuje nauvodni formulaci , Edukant dovede“. Prikladem
kompetence pedagogického pracovnika mulze byt nasledujici formulace: ,,Ucitel dovede
vytvaret a upravovat informace v grafickém formatu“. Pro lepsi piehlednost neni spolecna
cast formulaci ptred kazdym pozadavkem v této praci uvadéna. Popsané pozadavky
(v€domosti, dovednosti, postoje, kompetence) vychazeji z formulaci, které byly uvadény
respondenty dotaznikovych Setfeni. Precizace téchto formulaci v souladu s uvadénymi
doporucenimi Vyzkumného tustavu pedagogického pro formulovani kompetenci nebyla

autorem provadéna.

149Katalog pozadavki k maturitni zkougce z informaéné technologického zakladu. Praha : CERMAT, MSMT,
2006. Dostupné na Internetu <http://www.cermat.cz/novamaturita/katalogy/Katalog ITZ 10022006.pdf>.
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3.1 Dotaznikové Setreni mezi absolventy skoleni SIPVZ

Vyznamné koncepty vzdélavani uciteli v oblasti ICT, jejichz ptehled je uveden v subkapitole

2.2 Modely rozvoje ICT kompetenci uciteli, obsahuji komponenty pedagogickych ICT
dovednosti a integraci prostfedkt ICT do vyuky akcentuji.

Didaktické vyuziti prosttedki ICT v pedagogickém procesu — napf. schopnost evaluace
vyukového software, schopnost realizovat na studenta zamétfené metody prace s vyuZitim
ICT, dovednost vytvaiet vzdé€lavaci prostfedi podporované ICT atp. (blize viz subkapitola

2.2.9 Narodni vzdélavaci programy stati Evropské unie), je povazovano za jeden z hlavnich

ptinost ICT pro oblast prace pedagoga a za dulezity impuls pro reformu vzdélavacich

systémd.

Vétsina konceptli ICT vzdélavani se snazi o synergické propojeni klasickych ICT dovednosti
s pedagogickymi dovednostmi vyuzivani ICT. Napf. Scheffler aLogan' ve svych
vyzkumech ICT kompetenci uciteld dochéazeji k zavéru, Ze americti ucitelé upiednostiiuji

vzdélavani v oblasti integrace technologii do vzdélavani pred funkénimi ICT dovednostmi.

Jednim z dalSich piikladi reflexe celosvétového posunu, resp. dynamiky v oblasti ICT
kompetenci, je NEA technology taxonomy, popsana ve stejnojmenné subkapitole této prace.
Jejich Sest urovni popisujicich aktivity aplikace technologii ve vyukovém procesu ma ziejmy
grada¢ni potencial (byt sdm autor explicitné upozorfiuje na moznost postupovat
nehierarchicky), ktery vrcholi trovni ICT kompetenci, kde ucitel vytvari takové vyukové
aplikace, aby v maximalni mife kladné ovlivnil vyukové aktivity zaki. Jednim z dGvodia
jejiho vzniku byla kritika obecnych ICT standardt, které piili§ akcentuji charakter pocitacové

gramotnosti ucitelit zameétreny na schopnosti potifebné pii praci v kancelafi.

Vysledky ziskané z vyzkumt a zkuSenosti se vzdélavanim v oblasti ICT v zahranici implikuji
domnénku, Ze akcentovani pedagogickych ICT dovednosti by mélo byt stejné dilezité
i v Ceské republice, ato zejména v dob& probihajici kurikularni reformy, kterd ma ménit
vzdélavaci systém tak, aby byl G€inny a vychovaval zéky s kompetencemi pro jednadvacété
stoleti. Chapou tedy cesti ucitelé vyznam ICT prostiedkli ve vztahu k jejich pedagogické
odbornosti? Tento problém byl zformulovan do jiz zminéné hypotézy H,: Cesti ucitelé
ocekavaji od ICT vzdélavani osvojeni kompetenci podporujicich aplikaci prostfedki ICT
v oborové didaktice pfedmétu, ktery vyucuji.

Ke zkoumani této problematiky nepiimo vybizi i Andrea Edmondsonova ve své studii’®' pro

Britskou agenturu BECTA, kterd v seznamu faktorli ovliviiyjicich efektivitu vzdélavani

150SCHEFFLER, F. L., LOGAN, J. P. Computer technology in schools: What teachers should be able to do.
USA : Journal of Research on Computing in Education, 1999.
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uciteld v ICT uvadi, ze zdsadni pro Gspéch vzdélavani je znat nejen stavajici troven ICT

dovednosti, ale i postoje uciteltl k novym technologiim.

V Ceské republice ve vét§im méfitku formoval a ovliviioval chovéani uéiteld v oblasti ICT
program Statni informacni politiky ve vzdélavani. Projekt PI — Informac¢ni gramotnost jakozto
nedilnd soudast Statni informacni politiky ve vzd&lavani MSMT, byl fizen a organizovan
pracovistém autora této prace. V letech 2003 az 2006 byl aplikovan decentralizovany model
zalozeny na dobrovolné samostatné aktivit¢ Skol, tzv. Skolicich stiedisek SIPVZ, ktera
v minulosti deklarovala zkuSenosti s implementaci a aplikaci ICT do vzdélavaciho procesu.
Cilovou skupinou byli vSichni pedagogicti pracovnici $kol a Skolskych zatizeni zatazenych

ve Skolském rejstiiku (dfive sit’ Skol).

3.1.1 Metoda pouzita k ziskani vyzkumnych dat

Akreditovanym $kolicim stiediskim SIPVZ byla MSMT uloZena povinnost uskute&iiovat
po zrealizovani kazdé vzdélavaci akce zpétnou vazbu prostiednictvim uniformniho, pfedem
sestaven¢ho explorativniho dotaznikového Setfeni (viz obrazek €. 14), jehoz formuléf, resp.
dotaznik, byl dostupny on-line vSem absolventim kurzu prostfednictvim informacéniho

systtmu (IS SIPVZ) na adrese http://is.e-gram.cz/. Tento dotaznik mél vyplnit kazdy

absolvent po skonceni Skoleni prostfednictvim pocita¢e a pocitacové sité ptislusSného

Skoliciho stfediska.

Z diavodi zachovani anonymity respondenta byl zvolen zpiisob autentifikace prostfednictvim
kédového oznaceni. Absolventim Skoleni, resp. probandim, byl sdélen zvlastni ¢iselny kod,
ktery ve spojeni s Cislem Skoliciho stfediska jednozna¢né identifikoval ptislusné skoleni. On-
line formuldi zpétnovazebniho dotazniku se zajemcim zobrazil pouze po vlozeni tohoto
¢iselného koédu a piislusného cisla Skoliciho stfediska. Tim byl zajistén pfistup k dotazniku
pouze relevantnim absolventim prfislusSného Skoleni.

Od 1. zafi roku 2005, kdy byla ulozena Skolicim stfediskiim SIPVZ povinnost z realizovanych

vzdélavacich akci uskuteciovat zpétnou vazbu, do 29. prosince 2006, kdy bylo Skoleni SIPVZ

v popisované forme ukonceno, bylo shromazdéno celkem 30 374 vyplnénych dotaznik.

Terminem uskute¢néni dotaznikového Setfeni se podafilo pokryt plné dva roky realizace
projektu PI — Informacni gramotnost SIPVZ, kdy probihala vSechna Skoleni z portfolia

akreditovanych vzdélavacich akeci SIPVZ. Jednalo se o:

e Skoleni zakladnich uzivatelskych ICT znalosti a dovednosti (Z2);

ISIEDMONDSON, A.: What styles of computer training enhance teachers' competence and confidence to use
ICT? BECTA discussion paper, Duben 2003. Dostupné na Internetu
<http://partners.becta.org.uk/page documents/research/cpd_edmondson.pdf>.
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e Skoleni ivodniho modulu pou€enych uzivateli (P0);

e Skoleni volitelnych modulti poucenych uzivateli (PV).

Rozlozeni respondentil, resp. absolventl jednotlivych vzdélavacich moduld, kteti vyplnili

a odeslali on-line evalua¢ni dotaznik, je patrné z grafu ¢. 4. V grafu jsou vybrany pouze

vyznamnéji zastoupené typy Skoleni, ve kterych byla &etnost odevzdanych dotaznikl

od respondentil vyssi nezli 500. Pfi¢iny rtizného poctu absolventl jednotlivych vzdélavacich

akci nesou charakter multifaktorovych Ccinitelii. Obecné je lze shrnout do nasledujicich

skupin:

1.

Princip hierarchického wuspofddani konceptu Skoleni SIPVZ. K absolvovani
vystupniho osvédéeni urovné P — pouceny uzivatel, bylo nutné absolvovat nejdiive
Skoleni zékladnich uzivatelskych ICT znalosti a dovednosti, dale Skoleni uvodniho
modulu P a nésledné dvé skoleni volitelnych modulti poucenych uzivatela (z nabidky
21 moduld). Zavazné indikatory systému SIPVZ stanovily, ze pocet absolventi
Skoleni Z musi byt do konce roku 2006 minimaln& 75 % pedagogickych pracovnikli
a zavérecné osveédCeni urovné P musi ziskat minimalné¢ 25 % pedagogickych
pracovnikii kazdé Skoly. Skoleni Z probihala piedeviim v letech 2002 az 2003 a jejich
hlavni potencidl tak nebyl dotaznikovym Setfenim zachycen.

Pocet lektorti s osvédéenim pro rtzné typy Skoleni se velmi li§il. Vzhledem
k charakteru a obtiznosti Skoleni bylo snazsi zajistit lektory pro Skoleni mén¢ odborné
naro¢nych typt Skoleni. Naptiklad Skoleni uvodniho modulu P ziskalo oprévnéni
Skolit 2 088 ucitell, modul Grafika a digitalni fotografie 480 lektorti. Oproti tomu
napf. opravnénych lektorli pro modul UZziti multimédii a medidlni vychova ve vyuce
bylo 181, pro modul Pokrocila prace s textem pouhych 93.

Zajem o Skoleni ze strany uciteld byl do znacné miry determinovan ocekdvanou
obtiznosti pfislusného typu Skoleni. Existuje nenulovd skupina pedagogl, ktefi
preferuji takové typy vzdélavani, které bude mozné absolvovat v porovnani s jinymi
nabizenymi vzdélavacimi akcemi s co nejmens$imi obtizemi (sezndmeni s novymi
poznatky, domaci ptipravy, piiprava zavérecné prace, doprava na misto vzdélavani

atp.).
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llustrace 4: Graf'rozlozeni shromazdenych dotazniku dle jednotlivych typii vzdelavacich akci;
zahrnuty Skoleni s poctem respondentii vyssim nezli 500

Pocet respondentli, kteti se dotaznikového Setfeni zucastnili, uzce koreluje s poctem
absolventil jednotlivych typl Skoleni. Realizace evaluaéniho Setfeni byla pro vSechna Skolici
stiediska povinnd, néktera ji ale provadéla vlastnimi prostiedky (tzn. respondenti nebyli
podchyceni dotaznikem SIPVZ). On-line verze evaluaéniho dotazniku umoziovala

respondentim na nékteré otazky nereflektovat, resp. je pfi vyplilovani preskocit.

Celkem bylo vuvedeném obdobi uskutecnéno 11 123 vzdé¢lavacich akci. Tato Skoleni
organizovalo 626 akreditovanych $kolicich stfedisek SIPVZ. Odbor SIPVZ MSMT vydal

celkem 4 336 osvédceni pro lektory Skoleni urovné P.

Vysledna podoba dotazniku stejné jako realizace webového grafického rozhrani a zajisténi
pozadavku evaluacniho néstroje je vysledkem plisobeni autora této prace. V roce 2005 mél
na starosti v ramci své pracovni naplné na MSMT vytvofeni nabidky vzdélavacich ICT
ptilezitosti pro pedagogickou veiejnost ve forme volitelnych modulti urovné P, kterych
se podatilo ve finalni podobé nabidnout 21. Pfi ¢innosti sméfujici k tomuto cili byly prioritné

vyuzivany lidské zdroje a potencial pedagogické a zejm. akademické sféry.

3.1.2 Vyzkumny nastroj

Z technického hlediska bylo feSeni explorativniho Setfeni realizovdno formou graficky

zpracovan¢ho elektronického dotazniku umisténého na webovém serveru odboru SIPVZ
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MSMT. Pro zpracovéani zadanych dat bylo pouZito skriptii v jazyce PHP na strané serveru

a jednotliva data byla skriptem prubézné ukladana do MySQL databaze.

Primarnim cilem dotaznikového Setfeni SIPVZ jakoZzto néstroje dotaznikové metody, ktery
slouzi k hromadnému ziskavani udaji pomoci pisemnych otdzek bylo zajiSténi evaluace
realizovanych vzdélavacich akci. Z tohoto diivodu byla do dotazniku zafazena baterie otazek
zamétena na nasledujici primérni oblasti: hodnoceni obsahu Skoleni; hodnoceni $koliciho
sttediska, hodnoceni lektora, ICT kompetence uciteli. Kompletni seznam otazek, které

dotaznik respondentim pfikladal, je uveden v pfiloze €. 7.1 Pfiloha — Seznam otdzek

evaluacniho dotazniku SIPVZ, ukazka grafického zpracovani dotazniku je pak v ptiloze ¢. 7.2
Ptiloha — Evaluaéni dotaznik vzdélavaci akce SIPVZ. Z hlediska ICT kompetenci ucitel byly

zasadni dvé oteviené otazky €. 13 a €. 21:

e Otazka €. 13: Pokuste se vlastnimi slovy pojmenovat n¢kolik védomosti a dovednosti,
které by dle VaSich zkuSenosti jiz mél mit nezbytn€ osvojené zajemce o modul, ktery
jste prave absolvoval(a) — oteviena otazka

e Otazka €. 21: Jaké védomosti a dovednosti z oblasti informac¢nich technologii by dle
VaSeho nazoru mély byt doplnény arozvijeny v piimé ndvaznosti na pravé

absolvovany modul?

Pii vytvareni sylabt jednotlivych volitelnych moduli P byla snaha vytvofit Skoleni, ktera by
tematicky zapadala do konceptu vzdélavacich oblasti aoborti (napt. Uziti multimédii
a medialni vychova ve vyuce) nebo pfimo zazitym aprobacim (napt. Vyuziti ICT ve vyuce

anglického jazyka, matematiky, d&jepisu apod.).'**

Z podstaty problematiky vyplyvé, Ze pro kazdy typ Skoleni jsou nutné jiné piedpokladané
vstupni ICT kompetence a jiné navazujici a dopliujici. Vzhledem k univerzalnimu charakteru
pojeti zkoumanych ICT kompetenci ucitelt, které jsou tématem této prace, byla analyza
zizena na ivodni modul Skoleni P. Tento typ Skoleni je svym charakterem propedeuticky, je
obsahové zaméten na tvod do problematiky ICT ve vzdélavani. Hlavni cil tohoto Skoleni byl
definovan ptedevsim jako predstaveni moznosti vyuziti prosttedkli ICT ve vyucovani. V praxi
se uvodni modul Skoleni P zabyval uzivatelskymi védomostmi a dovednostmi, které navazuji
na ziskané, zcela elementarni ICT kompetence obsazené ve Skoleni Grovné Z, které tomuto
Skoleni predchazelo, a tyto kompetence rozviji smérem k vyssi efektivité, vyssi odbornosti

a vyuzitelnosti v edukacnim prostredi.

152Realizace SIPVZ se odehravala na historickém pielomu dvou pfistupti ke vzdélavani. S ucinnosti
od 1. 1. 2005 vstoupil v platnost Zakon ¢. 561/2004 Sb. Parlamentu Ceské republiky o predikolnim,
zakladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani. Tento Skolsky zakon a navazujici kodifikovana
legislativa mj. vymezuje dvoustupnové a participujici (statni a $kolni) kurikulum, které méni zazity zptsob
tradi¢nich vzdélavacich predméti a zavadi vzdélavaci oblasti a vzdélavaci obory. Tuto transformaci
se snazila realizace SIPVZ reflektovat volitelnymi moduly Skoleni trovné P.
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Detailni sylabus Skoleni ivodniho modulu P v¢etné seznamu cilovych kompetenci je v ptiloze

7.4 Priloha — Sylabus tivodniho modulu $koleni pouc¢enych uzivatelt (P0). V tomto kontextu

lze odpovédi na otazku €.13 chépat jako identifikaci kompetenci, které by mél ovladat kazdy
pedagogicky pracovnik, ktery bude prostiedky ICT v pedagogickém procesu vyuzivat. Otazka
¢. 21 odpovida na ICT potieby ucitelt z hlediska jejich dal§iho vyuziti ve své pedagogické

praxi.

Na otazku €. 13 byla uvedena neprazdna odpovéd’ z celkového poctu 30 374 shromazdénych
dotaznikii 7 038 absolventy tvodniho modulu Skoleni P, v ptfipad€ otdzky €. 21 se jednalo
04 924 neprazdnych odpovédi. Mezi odpovéd'mi pifevazovala forma taxativniho vyctu
pozadovanych dovednosti (obecnéjsiho ¢i konkrétnéjsiho charakteru), néktefi respondenti
uvadéli tyto dovednosti formou delSich slovnich vyjadieni. Nizsi pocet neprazdnych odpovédi
u obou otazek v poméru k poctu shromdzdénych dotaznikli je dan skutecnosti, Ze odpovidat

S 24

na otdzky uzaviené, ze kterych se ptevazné skladal zbytek dotazniku.

Z obsahové analyzy odpovédi provedené na vzorku 200 vybranych respondenti bylo
identifikovano sedm oblasti, které respondenti nejcastéji ve svych odpoveédich zminili. Témito
oblastmi jsou: prace stextovym editorem, prace s tabulkovym kalkulatorem, vytvafeni
prezentaci, pouzivani pocitacové grafiky, prace s Internetem, prace s elektronickou postou

a zékladni znalosti prace s pocitacem.

Do findlni analyzy kompetenci byly zafazeny navic jesté dv€ oblasti: prace s databazi
a pozadavek na vyuziti prosttedki ICT v oborovych didaktikdch. V obou pftipadech
se z hlediska cetnosti nejedna o majoritni oblast vyskytu. Ke sledovani zajmu pedagogl
v téchto oblastech vedly specifické divody. Vytvareni sylabi Skoleni Z a P vroce 2003
realizoval tzv. ReSitelsky tym SIPVZ. Autor této prace byl jednim zSesti &lenii tohoto
pracovniho tymu. Pravé oblast databazi se stala pfedmétem intenzivni odborné diskuse.
Ve findlni verzi byla tato oblast ze Skoleni Z a P vyjmuta, byl ji ale vénovan samostatny

volitelny rozsifujici modul s ndzvem Databazové systémy.

Oblast mapujici moznosti vyuziti prostiedkti ICT v oborovych didaktikéach je pro celou praci
zasadni. Vzhledem ke spoleCnym trendiim, které resonuji v soucasnych konceptech pojeti
vzdélavani v oblasti ICT kompetenci ucitelti v zahranic¢i, bylo cilem zjistit, jak tyto tendence
vnimaji a piijimaji cesti ucitelé.

Sedm identifikovanych oblasti do ur€ité miry souvisi se zazitym clenénim nejcastéji
pouzivanych komponent kancelaiskych balikii (zejm. préce s textem a tabulkami, vytvareni

prezentaci) a jsou rozsifeny o dal$i navazujici oblasti, které umoziuji kvalitativné rozsifit
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vyuzitelnost elektronického zpracovavani udaji (prace s elektronickou poStou, vyuziti
Internetu).

Pro kazdou ze vSech sledovanych oblasti byla na zdklad¢ cetnosti vyskytu urcena skupina
slov, kterd jednoznacné identifikuje pfisluSnou oblast. Napi. pro oblast zakladnich znalosti
prace s pocitatem to jsou slova: soubor, kopirovani, slozka, PC, Windows a pocitac.
Vzhledem k charakteru ceského jazyka, ktery patii do skupiny jazykd flektivnich,
umoziujicich napf. sklofiovani a ¢asovani, byl ukazdého slova urc¢en tzv. morfém. Jedna
se o nejmensi vyd¢litelnou ¢ast slova, kterd je nositelem vécného vyznamu. Vzniklé koteny
slov pak byly rozsifeny o dal$i pismena tak, aby byl termin co nejdelsi a zaroven, aby byla
zachovana jeho vyznamova jednoznacnost a nebylo jej mozné zaménit s vyznamove odliSnym

pojmem.

V nékterych ptipadech, kdy se jedna o slovo z anglického jazyka, jehoz zapis (spelling) je
odlisny od fonetické transkripce, byl pouzit i foneticky piepis (napf. termin Exel pro praci
s aplikaci Microsoft Excel nebo termin Outlok pro préci s aplikaci Microsoft Outlook). Napf-.
pro oblast zakladnich znalosti prace s pocitacem tak byly stanoveny tyto terminy: soubor,
kopiro, slozek, PC'”, win, pocitac, mys, klaves, disket. Kompletni seznam takto vzniklych

termind, které 1ze oznacit za klicové, uvadi tabulka ¢. 4.

Tabulka 4: Seznam sledovanych oblasti s uvedenymi klicovymi terminy, které jednoznacné
Jednotlivé oblasti identifikuji.

Z uvedené tabulky je zfejmé, Ze zatimco nékteré oblasti lze identifikovat velice malym
poctem kliCovych termint (napf. problematiku oblasti databazi lze dle analyzy odpovédi
respondentli jednoznacné€ popsat terminy datab a access), pro urceni jinych oblasti je nutné
zvolit terminit vice (typicky oblast zdkladni prace s pocitatem). Analyzou postupnych
kombinaci bylo ovéteno, Ze pozadovany seznam klicovych terminl je pro jednoznacnou

identifikaci nad zkoumanym souborem dat dostatecny.

153Podtrzitko v tomto pripadé symbolizuje mezeru, kterou je v textu obtizné vizualizovat.
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Ne&které oblasti sice lze charakterizovat jeSt€ nékolika dal$imi slovy a z nich odvozenymi
absolutni pocéty vyskytii (fddové se jedna o jednotky vyskytl) a naopak zvySuje moznost
zamény. Napf. slovo hledat je respondenty zminlovano jak v kontextu zakladni prace
se souborovym systémem, tak v kontextu celosvétové sit¢ Internet nebo slovo graf je spjato
se zpracovanim dat v tabulkovych kalkuldtorech, zatimco slovo graf(ika) se poji s digitalni

fotografii a pocitacovym zpracovanim obrazu.

Ziskané odpovédi byly prostfednictvim tabulkového kalkulatoru setfidény a automaticky,
za vyuZiti strojového zpracovani uvedenych termini pomoci kombinaci funkci Kdyz, Nebo,
Je.Cislo a Hledat, byly ureny relativni a absolutni &etnosti vyskytil jednotlivych termini

ve shromdzdéném slovnim vyjadfeni respondentd v odpovédich na otazky ¢. 13 a ¢. 21.

Porovnanim vysledkti obsahové analyzy provadéné vyse popsanym zptisobem na vzorku 200
nahodné vybranych odpovédi absolventii Skoleni tvodniho modulu P bylo zjisténo zkresleni
oproti skute¢nému sdéleni respondentll zjiStenému analyzou provedenou osobné
vyzkumnikem v hodnot€ 2,4 % vSech vyrokl (terminll). Mezi nej¢astéjsi faktory zplisobujici
toto zkresleni patii negativné¢ nebo nevhodné formulované vyroky jako napt. Zadné zaklady
prdce s textem, ne Access nebo Word jiz umim. Takto popsany stav skute¢nosti neni mozné
pouzitou metodou automatizované analyzy identifikovat. Respondent v téchto piipadech
vlastné nesplnil zadani, neodpovédél presné na kladenou otazku. Vzhledem k velmi nizké

hodnot¢ zkresleni mtze byt tento element zanedban.

3.1.3 Zjisténé vysledky a jejich interpretace

Zasadnim zjisténim reflektujicim stav v obou oblastech zajmu (otdzka ¢. 13 a¢. 21) je
znatelné preferovani oblasti dovednosti prace s konkrétnimi typy softwarovych produkti pred
kompetencemi ve vyuzivani prosttedki ICT piimo ve vzd€lavacich predmétech, resp.
didaktikéch.

Naprosta vétSina uZzivatell pojmenovava, resp. zaménuje, jednotlivé oblasti ICT kompetenci
podle nazvu aplikace, se kterou maji dané dovednosti asociovany. Napi. v piipad¢ prace
s textem je to MS Word, prace s tabulkami MS Excel atp. Jednotlivé aplikace komeréniho
baliku Microsoft Office patii k nejcastéji citovanym, ve vyjimecnych piipadech se objevuji
misto obecnych pojmenovani 1 jiné aplikace, jako napt. Internet Explorer, Adobe Photoshop

nebo OpenOffice.org.
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Otazka ¢. 13 — jiz osvojené kompetence

Paprskovy graf spokrytou plochou reprezentujici ziskané relativni Cetnosti pro osm
zkoumanych ICT oblasti je uveden na obrazku ¢. 5. VéEtSina respondenttt v poctu 3 828, coz
odpovida 54,39 % ucitelim, ktefi odpovedéli, povazuje za nejdilezitejsi zakladni uzivatelské
dovednosti. Tuto vychozi oblast ICT kompetenci je mozné stru¢né charakterizovat jako
takové kompetence, které uZivateli umozni vykonavat zdkladni praci s prosttedky ICT.
Detailn€ jsou definovany v obsahu Skoleni Grovné Z, ktery byl pravé zatimto ucelem

vytvoten, viz 7.3 Pfiloha — Sylabus Skoleni zdkladnich uZivatelskych ICT znalosti
a dovednosti.

Druhou nejcastéji zmiflovanou oblasti ICT kompetenci je prace stextem (zminilo 3 306
uciteld, tj. 46,97 %). Respondenti vétSinou volili obecny popis této oblasti jako napt. zdklady
prace s Wordem, zdkladni upravy textu. Objevuji-li se konkrétnéj$i dovednosti, pak se témet
vyhradné jednd o kopirovani textu a nebo prace s klavesnici, ktera je nékdy formulovana jako
orientace na klavesnici. Ackoli Réamcovy vzd&lavaci program'** problematiku psani
na klavesnici €1 psacim stroji nezmitiuje a tato dovednost je asto vyucovana v samostatném
pfedmétu, nemusi byt zaclenéni této kompetence do oblasti prace s textem nijak prekvapujici.
Naptiklad australské vzdélavaci agentury a instituce angazujici se v NSW HSC'> zafazuji
ve svém navrhu profesniho rozvoje ucitele problematiku prace s klavesnici do jedné oblasti

spolu se zakladnimi pocitaovymi dovednostmi (general computer and keyboard skills).

Prace s Internetem je tieti nejcastéji zminovanou oblasti pozadovanych ICT kompetenci
(uvedeno 2 170 respondenty, tj. 30,83 %). Respondenti volili obecné slovni vyjadieni prdce
s Internetem, ptipadné¢ wuzivani Internetu nebo konkrétnéjsi dovednost vyhledavani
na Internetu. Velmi casto byly dovednosti prace s Internetem doprovazeny pozadavkem

na dovednosti prace s elektronickou postou.

PO - Uvodni modul P
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Internet
30,83%
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llustrace 5: Védomosti a dovednosti, které jiz mel mit nezbytné osvojené zdjemce o Skoleni
Uvodniho modulu virovné P.



Prace s tabulkovym kalkulatorem byla v dotazniku zminéna 1 758 uciteli, tedy ctvrtinou
vSech respondentt (24,98 %). Pravé v této oblasti ICT kompetenci dochdzi nejcastéji
k preferovani konkrétni programové aplikace pted popisem dovednosti a znalosti. Za divod
lze povazovat fakt, Ze za pomysiného krale v této oblasti je povazovan program Microsoft
Excel, ktery se etabloval jakozto nejb&znéjsi a nejznaméjsi nastroj pro praci hromadného
zpracovani dat ve form¢ tabulkového uspotddani. Z konkrétnéjSich dovednosti pievazovala
prace s grafy. V souvislosti s tabulkovym procesorem je dilezité vzit v ivahu skutecnost,
Ze oblast téchto dovednosti nebyla zahrnuta do sylabu §koleni Z. Cetnost odpovédi vztahujici
se k této oblasti potvrzuje domnénky, Ze osvojeni téchto kompetenci by ucitelé v zékladnim

Skoleni uvitali.

Oblast elektronické komunikace, zastoupena piedevsim elektronickou postou, byla zminéna
993 respondenty, coz odpovida 14,11 %. Nejcastéji Slo o obecné vyroky, jako napt. prdce
s elektronickou postou ¢i konkrétnéjSi umeét poslat email. Obecna oblast elektronické
komunikace je mnoha uciteli ztotoziiovana s elektronickou postou, resp. e-mailem. Dalsi
progresivni prostiedky komunikace prostiednictvim ICT, jako jsou naptiklad instant
messaging, voice over IP, videokonference atp,. respondenti nezmiiiuji. Za jeden z hlavnich
diivodli lze povazovat skutecnost, Zze tyto prosttedky zatim v SirSi mife Ceské Skoly
nevyuzivaji, aucitelé je tudiz pfiliS neznaji. Teprve rok 2006 byl zpohledu penetrace
broadbandu, tedy Sirokopadsmového piipojeni k Internetu, prillomovy a v souvislosti s volné
dostupnym a jednoduse ovladatelnymi programy (napt. Skype) umoznil Sir$i penetraci téchto

prosttedkil do §kol a rezidentniho sektoru.

Prezentace podporovana prostfedky ICT je modernim trendem poslednich nckolika let.
Naptiklad prestizni vystava BETT"®, zaméfena na ICT ve vzdélavani, pofadana kazdoro&né
v Londyné, byla jiz nékolikéaty rok ve znameni audiovizudlnich prostfedkd, jako jsou datové
projektory a interaktivni tabule. V kontrastu stim je zjiSténi, Ze oblast prezentacnich
dovednosti je zminovana 660 respondenty, tedy pouze v 9,38 % pripadi. Nejcastéji je
jmenovan program spolecnosti Microsoft PowerPoint, pfipadné fraze zpracovani prezentace

nebo pouze prezentace.

I vtomto pfipadé je mozné konstatovat, ze trend vybavovani Skol ICT prezenta¢nimi
prosttedky (mysleno ptfedev§im technické vybaveni jako datové projektory a interaktivni
tabule) je pomérné novy av hromadnéj$si mife realizovany diky financnim prostfedkim
SIPVZ teprve od roku 2005'7. Znana &ast uciteld se zatim osobné s moznostmi t&chto

nakladnych prosttedki blize neseznamila.

156BETT, Exhibition for information and communications technology (ICT) in education, Olympia, Londyn.
10. - 13. 1. 2007. Dostupné na Internetu <http://www.bettshow.com/>.
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Dovednosti v oblasti pocitacové grafiky povazuje za dilezité 472 respondenttl, tedy 6,71 %.
Zde je ale nutné upozornit na jistou dichotomii, kterd pii chapani tohoto terminu vznika. ICT
odborniky je zpravidla pocitacova grafika chapana jako samostatny obor (oblast), ktery
zahrnuje napf. rastrovou a vektorovou grafiku, kiivky, barevné modely (CMYK, RGB atd.),
rozliSeni, barevnou hloubku, formdty atp., viz napiiklad navrzeny obsah Skoleni modulu P

Grafika a digitalni fotografie'®

. Vé&tsina respondentll vnima ale praci s grafikou jakoZto
zatraktivnéni vzhledu dokumenti pomoci trivialniho vkladani fotografii, kliparti, grafickych
prvki ¢i vizualné uspokojivé rozlozeni elementi v dokumentu. Jinymi slovy feceno,
respondenti chdpou dovednosti v oblasti pocitacové grafiky zzeng, zpravidla prostiednictvim
moznosti stavajicich funkcionalit ve znamych pocitacovych aplikacich. To dokladaji vyroky
jako vkladani obrdzkii do dokumentu i vkladani fotografii do prezentace. Ackoli se tedy
podle uciteli mnohdy jedna o oblast pocitacové grafiky, vétSina ICT odbornikt by tyto
elementarni ¢innosti zaclenila spiSe do mirn€ pokrocilych dovednosti prace s textovym

procesorem ¢i prezentaénim programem.

Vysledky Setieni v oblasti prace s databazi (7 respondentd, tj. 0,10 %) reflektuji skutecnost,
ze ucitelé tuto oblast povazuji za marginalni. Velmi nizka mira Cetnosti potvrzuje, Ze v roce
2003 byl realizovan spravny krok, kdyZ toto téma nebylo zahrnuto do sylabu Skoleni
Z avodniho modulu P a byl mu vénovéan samostatny volitelny rozsifujici modul s ndzvem

Databazové systémy.

Témét zanedbatelnd je ptlprocentni mira respondentti (35 ucitelt), ktefi pozaduji, aby
frekventant Skoleni mél jiz osvojené kompetence v oblasti vyuziti prostfedkt ICT v oboroveé
didaktice svého (aproba¢niho) pfedmétu, resp. dovednosti aplikace ICT k podpoie vyuky
daného predmétu nebo vzdelavaci oblasti. V souvislosti s timto fenoménem je vhodné
pfipomenout, Ze vyznamné koncepty vzdélavani ucitelli v oblasti ICT akcentuji predevSim
didaktické vyuziti prostiedkli ICT. Absence této komponenty v odpovédich respondentii mize

byt klicem k pochopeni podstaty situace v oblasti ICT kompetenci ¢eskych ucitela.

Otazka ¢. 21 — navazujici a rozSifujici kompetence

Relativni cCetnosti vSech deviti zkoumanych ICT oblasti jsou uvedeny na obrazku ¢. 6.
Samotné odpovéedi (vyroky) na tuto otazku byly jiz ve vétsi mife stratifikovany, nezli tomu

bylo v otdzce predchozi. Roz¢lenéni pozadovanych navazujicich védomosti a dovednosti

157Ze sbéru dat, ktery byl metodicky veden autorem této prace a technicky realizovan Ustavem pro informace
ve vzdélavani v lednu 2007 na 97,66 % ceskych kol vyplyva, ze k 31. 12. 2007 je v €eskych Skolach 12 083
datovych projektort a 2 213 interaktivnich tabuli. Oproti tomu o rok dfive bylo na $kolach datovych
projektortt 7 842 a interaktivnich tabuli pouze 871. V roce 2004 byly pocty téchto ICT prostredki
zanedbatelné.

158Grafika a digitalni fotografie — volitelny modul skoleni P SIPVZ, Jednota Skolskych informatikti. Dostupné
na Internetu <http:/www.jsi.cz/grafika/>.
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do vySe uvadénych osmi kategorii je platné i v tomto piipadé. Objevuji se ale i1 dalsi casté
vyroky — 8,65 % uciteld, ktefi vyplnili a odeslali dotaznik s neprazdnou odpovédi na otazku
¢. 21, se vyjadtilo v tom smyslu, Ze nejsou schopni popsat dalsi navazujici ICT védomosti
a dovednosti, které by mély byt doplnény a rozvijeny v piimé ndvaznosti na absolvované

Skoleni. Nejcastéji k tomu pouzili vyroky nevim nebo netusim.

PO - Uvodni modul P

5 10,72%
Databaze Internet

0,55% 15,31%

9,99%
Prezent Tabulky

E-mail
1,65% 24 17%

llustrace 6: Vedomosti a dovednosti, které by mély byt doplnény a rozvijeny v primé
navaznosti na vuvodni modul P

Nepréazdna je také skupina uciteld, kterd povazuje dalsi rozvijeni kompetenci v oblasti ICT
za zbyte¢né. Citd 6,97 % respondentii, ktefi nejéastéji zapsali vyroky jako Zddné, ziskané
dovednosti plné postaci nebo Skoleni bylo dostatecné.

vvvvvv

s pocitatovou grafikou. Témér Ctvrtina respondenttl (24,17 % tj. 1 190 ucitel) doporucuje
prohlubovat kompetence v oblasti pocitacové grafiky. V tomto pfipadé se evidentné projevuji
ziskané znalosti ze Skoleni a respondenti uvadéji vyroky jako pouziti digitdlniho fotoaparatu,
prace s prohlizeci obrazku a fotografii, grafické programy, esteticka pravidla pro praci
s grafikou, kresleni. Akcentace této oblasti ze strany uciteli muize byt zplisobena
nedostateCnym Casovym prostorem vénovanym této problematice v pravé absolvovaném

Skoleni uvodniho modulu P. Dilezitym katalyzatorem pro akcentaci této oblasti je znacna
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dynamika, s jakou digitalni fotoaparaty penetruji do vybaveni domécnosti a Skol. Stale vétsi
cast pedagogii ma k digitalnim fotoaparatim a digitalnim kameram ptistup a citi potiebu

rozvijet své dovednosti v zachdzeni s touto moderni technikou.

Souvztaznosti otazek ¢. 13 a 21

100%
80%
60%
40%
20%

0%

H Otazka 13 B Otazka 21

llustrace 7: Predpokladané kompetence pred Skolenim v pomeru ke kompetencim rozvijejicim
po Skoleni. 100 % v kazdé oblasti reprezentuje skupinu pedagogii, kteri vyjadrili, Ze by
prislusnd oblast méla byt rozvijena (explicitné ji zminili ve svém pisemném vyjdadrent).

Pokusime-li se dat do souvztaznosti otazky ¢. 13 a 21, pak je to zCisté technologickych
oblasti pravé oblast pocitatové grafiky, kde respondenti vyjadiuji nejvétsi pomérny rozdil
mezi kompetencemi pozadovanymi pied Skolenim akompetencemi poZadovanymi
v navaznosti na Skoleni, viz obrazek 7. To lze interpretovat tak, ze dovednosti ucitele v praci
s pocitacovou grafikou je vhodné rozvijet az jako dopliujici, resp. v ndvaznosti na osvojené

zékladni ICT kompetence.

Pfesn¢ na opacné stran¢ spektra stoji kompetence v oblastech elektronické posty, zakladnich
znalosti prace s pocitatem a prace stextem. Tyto oblasti povazuji respondenti za vhodné
rozvijet od samého zacatku a naopak nespatfuji uziteCnym, resp. spatiuji méné uziteCnym,

v téchto oblastech vyvijet dalsi navazujici vzdélavaci ¢innost.

Oblast tabulkovych kalkulatori popisuji respondenti zpravidla obecnymi vyroky jako
prohloubenti prace s Excelem nebo dalsi moznosti prace s tabulkami. Relativné vysoky zajem
o tuto oblast ICT kompetenci (22,95 % ucitelli reprezentovanych 1 130 uciteli) podporuje
1 zji$téni, Ze navazujici modul P Tabulkové kalkulatory byl jednim z nabidky, o které byl mezi

uciteli v rdmei vzdélavani v oblasti ICT v ramci SIPVZ nejvétsi zajem.
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Oblast dovednosti tykajici se celosvétové sité¢ Internet je jako navazujici pozadovana 754
uciteli, tj. 15,31 % respondentli. Respondenti preferuji aktivni vyuzivani Internetu, tedy
nejcasteji kompetence v oblasti webdesignu, tedy tvorby webovych stranek, coz dokladuji
Casté vyroky tvorba WWW stranek nebo publikovani na Internetu. Za druhy smér Ize oznacit
poZadavky na znalosti webovych stranek, které jsou vyuzitelné pro pedagogickou préci
ucitele, a moznosti vyhleddvani reprezentované vyroky orientace na Internetu, vzdélavani

po Internetu nebo znalosti internetovych vyhledavacii.

Ve skutecnosti by nemélo byt oznaceni této oblasti Internet, ale spiSe jeho nejznamé;jsi sluzba
World-Wide Web (WWW). Obecnéjsi termin Internet je ale jiz zazity a pro oznaceni této
oblasti vyhodné;jsi.

Oblast kompetenci v problematice prezentovani podporovaného prostiedky ICT je zmiflovana
desetinou respondentl (492 uciteld, tj. 9,99 %). Jako nejcastéjs$i synonymum pro prezentace je
pouzivan nazev programu PowerPoint od spolecnosti Microsoft. Oblast prezentaci byla jako
jedna z mala oblasti ICT dovednosti plné€ vycerpana v ivodnim modulu $koleni P, tedy nebyla
soucasti Skoleni urovné Z, aneexistovala zaddna navazujici vzdé€lavaci aktivita k této
problematice. V samotném sylabu uvodniho modulu P je navic této dulezité oblasti vénovana

pouze ¢ast podoblasti s ndzvem Pocitacova grafika a prezentace.

PO - Uvodni modul P

Zaklad
B0%

Didaktika

Databaze Internet

Prezent Tabulky

E-mail Grafika
|m Otazka 13 W Otazka 21|

llustrace 8: Porovnani oblasti ICT kompetenci pozadovanych pred skolenim a po skoleni.
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Pozadavek nanavazné rozvijeni ICT kompetenci v oborové didaktice formulovalo 279
pedagogu, tedy 5,67 % respondentii. To je sice relativné vice, nezli tomu je u odpovédi
na otazku ¢. 13 (0,50 %), obecné se ale tato oblast fadi mezi marginaln¢ zminiované oblasti.
Nizké relativni Cetnost v porovnani s Cetnostmi jinych pocitaCové zaméienych oblasti ICT
kompetenci implikuje tezi, Ze CeSti ucitelé preferuji konkrétni ICT kompetence pied

pedagogickou aplikaci uziti ICT.

V této souvislosti je vhodné piipomenout slova Jerome Brunera, ktery uvadi, ze nejlepsi
zpusob, jak vyvolat zdjem o pfedmét, je ukazat jeho potiebnost, a to znamena ucinit ziskané

v&domosti pouzitelnymi v jinych podminkéch, nez jsou ty, za nichz byly osvojeny'”.

Na obrazku ¢.8 jsou graficky zobrazeny v relevantnim poméru kompetence oznacené
respondenty jako nezbytn¢ osvojené pred Skolenim a doplnéné a rozvijené v pfimé navaznosti

na absolvované skoleni.

3.1.4 Shrnuti zjisténych vysledkut

Z uskute¢néné analyzy odpoveédi probandi, resp. absolventli dotaznikového Setfeni Skoleni
uvodniho modulu P SIPVZ, vyplyva, Ze osloveni ucitelé¢ stavi své ICT kompetence
na zékladnich znalostech prace s prostiedky ICT apreferuji strukturovani kompetenci
do oblasti dle zazitého ¢lenéni nejéastéji pouzivanych komponent kancelatskych balikii: prace
s textovym editorem, prace s tabulkovym kalkuldtorem, vytvafeni prezentaci, pocitatova
grafika. Jako dal$i navazujici kompetence identifikuji takové oblasti, které¢ umoznuji
kvalitativné rozsitit vyuzitelnost elektronického zpracovavani udaji: Internet a elektronicka

posta.

Osloveni ucitelé ocekavaji od dalSiho vzdélavani v oblasti ICT ptedev§im nacvik prace
s nejCastéji pouzivanym typem software (kancelaisky balik, internetovy prohlize¢, klient
elektronické posty). Pouze maléd cast uciteld (6,97 %) povazuje dalsi rozvijeni kompetenci
v oblasti ICT za zbytecné.

Z kontextu realizace skoleni SIPVZ vyvozuji ucitelé pozadavek, aby veskeré vzdélavani bylo
smérovano k praktickému vyuziti dostupnych nastroji z uvedenych oblasti. Ackoli systém
vzdélavani SIPVZ nabizel na Grovni volitelnych modulu P moznosti profesniho zaméfeni
na odbornost (aprobaci) pedagoglti formou modulti, jako napt. Vyuziti ICT v anglickém
jazyce, matematice, d¢jepisu, tato moznost je respondenty v souvislosti s névaznymi
kompetencemi po absolvovani Skoleni uvodniho modulu P zminovana pouze zcela

marginalné.

159BRUNER, J. S.: Vzdélavaci proces. Praha : Statni pedagogické nakladatelstvi, 1991.
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Za védomosti a dovednosti, které by m¢l mit pedagog jiz nezbytné osvojené pred realizaci
mirné pokrocilé trovné¢ skoleni v oblasti ICT (Gvodni modul skoleni P), jsou povazovany
oblasti: zakladni znalosti prace s pocitaCem, prace s textovym editorem, Internet a prace
s tabulkovym kalkuldtorem. Z tohoto pohledu nutno konstatovat, Ze organizace Skoleni
SIPVZ s témito pozadavky korelovala pouze &asteéné. Skoleni zakladnich uZivatelskych ICT
znalosti a dovednosti Z obsahovalo prvni tfi vySe uvedené oblasti, kompetence k préci s daty

prostiednictvim tabulkového kalkulatoru, ale nebyla v tvodnim modulu zahrnuta.

Za védomosti a dovednosti, které by mély byt doplnény arozvijeny v piimé ndvaznosti
na ivodni modul Skoleni P, jsou pfedev§im povazovany oblasti kompetenci: pocitacova
grafika, tabulkovy kalkulator, Internet a prace s textem. Systém vzdélavani SIPVZ ve vSech
ptipadech nabizel volitelné vzdélavaci moduly, které tento pozadavek pedagogi mohly
saturovat. Jednalo se o Skoleni: Grafika a digitadlni fotografie, Tabulkové kalkulatory,
Publikovani na WWW a Pokrocilé zpracovani textu a Desk Top Publishing (DTP). Ucitelé
dale pozadovali rozvijet kompetence v oblastech prezentace a zakladni znalosti prace
s po¢itaCem. Tato piani jiz nebyla vzdélavacim systémem SIPVZ reflektovéana, pro tyto

oblasti neexistovaly dal$i navazujici aktivity.

Vysledky Setfeni v oblasti prace s databdzi reflektuji skutecnost, Ze ucitelé tuto oblast
nepovazuji za stézejni. Systém SIPVZ v souladu s minénim pedagogi tuto oblast do Skoleni
Z ani uvodniho modulu P nezahrnul, umoznil ale jako rozvijejici moznost absolvovat

zajemctm volitelny modul Databazové systémy.

Oproti ocekavani, ktera vychazela ztrendl akcentovanych v soucasnych etablovanych
zahrani¢nich konceptech pojeti vzdélavani v oblasti ICT kompetenci ucitelli, je zésadni
zjisténi, ze ucitelé nepovazuji kompetence v oblasti vyuziti prostfedkit ICT v oborové
didaktice svého predmétu, resp. dovednosti aplikace ICT k podpoie vyuky dané¢ho predmétu

nebo vzdélavaci oblasti, za stéZejni.

Zkoumani problematiky nepotvrdilo platnost hypotézy H,, Ze ¢esti ucitelé ocekavaji od ICT
vzdélavani osvojeni kompetenci podporujicich aplikaci prosttedktt ICT v oborové didaktice
predmétu, ktery vyucuji.

wevr

determinanty lze tadit:

e V kontextu ICT v ¢eském Skolstvi neni ve vétsi mife rozvijena tzv. best practice, tedy
propagace vzorovych ptipadd a prikladi, které mohou ostatnim uciteltim slouzit jako
inspirativni  pfipadové studie (case studies) a motivovat k nasledovani dobré
osvédcené inovativni praxe. Predstavy velké ¢asti uciteld v oblasti efektivni

inkorporace ICT do svého pfedmétu jsou omezeny na zkusenosti, ke kterym dospéli
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vlastnim experimentovanim. Odborna literatura na tuto oblast ve vétsi mife neexistuje
nebo je obtizné¢ dostupna, resp. neni dostupnd v Ceském jazyce. SIPVZ se tuto
problematiku snazila fesit vytvofenim sité tzv. informacnich center. Téchto skol bylo
291, jejich zaméfeni bylo velmi diverzifikované asnahy MSMT nedostateéné
systémove a obecné bez ocekavaného dopadu.

e Prekoncepty ucitelll v oblasti ICT kompetenci jsou vzhledem k zaZité praxi a dosud
ziskanym zkuSenostem omezeny na asociaci s nejrozSifenéjSimi softwarovymi
produkty, typicky s kancelaiskym balikem Microsoft Office.

e Pro oblast prace s prostiedky ICT, které ucitelé ve svych odpovédich nejcastéji
zminovali, je dostupné mnozstvi kvalitni literatury v ¢eském jazyce, kterd pfispiva
k dalsimu vzdélavani v této oblasti, stejn¢ jako mnozstvi kvalifikovanych lektort.
Pokud setedy ucitelé maji vzdélavat v oblasti ICT, je tento smér tim méné
problémovym.

e Najedno zmoznych vysvétleni poukazuji vysledky analyzy zavérecnych projekta
Skoleni slovenskych uciteli vroce 2004 az2006 vICT. Autoii analyzy zjistili,
ze pouze 4,3 % absolventii tohoto Skoleni ur¢eného vSem slovenskym ucitelim vidi
pfinos ICT ve zkvalitnéni vyucovani. Divody takto nizkého vnimani ptinosu ICT
spatfuji vyzkumnici v pfili§ zuZzeném pohledu zacateCnich uzivatel na prostiedky
ICT'®,

e Tlak vyvijeny komerénimi prodejci a vyvojaii softwarovych produkt vytvaii umélou
predstavu nezbytnosti pouzivani nejnovéjSich verzi pfisluSnych produkti a obecné
plsobi na vniméni oblasti ICT prizmatem téchto produktti. Z ekonomického hlediska
se ukazuje jako jednodussi stavét obchodni plan (business plan) na aktualizaci
osvédcenych produkti (typicky kancelarsky balik) nezli pronikat do novych oblasti
(vyukovy software). Vyvoj vyukového a vzdélavaciho software ¢i vyukovych objektl
byl v ramci SIPVZ podporovan pouze nepiimo, stejné¢ jako podpora tzv. svobodného
software (open source).

e Nabidka vzdé¢lavacich pftilezitosti ve formé Skoleni volitelnych modult P nebyla
vyvazend. Aplikaéni moduly spjaté se zazitym vnimdnim aplikaci kancelafskych
baliki ptevazovaly nad moduly pfedmétovymi jak do poctu Skolicich stiedisek, které
je nabizely, tak do poctu geografického pokryti, kde byly tyto kurzy dostupné.

e V obdobi let 2005 az 2006, kdy probihala evaluace prostfednictvim tohoto dotazniku,
jesté nebyla na Skoldch funkce ICT koordindtora plné etablovana a kvalifikované
vykonavana. Napli prace ICT koordinatora je z pohledu dotéené problematiky zcela

zasadni. Mezi jeho hlavni ukoly patfi metodickd pomoc kolegim v integraci ICT

160KUBINCOVA, Z.: Skolenia IKT pre vsetkych ucitelov Slovenska z pohladu ii¢astnikov. In Sbornik Pogkole
2007, Lazné Sedmihorky 2007. Praha : Karlova Univerzita, Pedagogicka fakulta, 2007.
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do vyuky a koordinace dalSiho ICT vzdélavani pedagogickych pracovnikii. Osoba
poveéfend vykonem c¢innosti ICT koordinatora byla ve skolnim roce 2005/2006
instalovana na 82 % zakladnich a 77 % stfednich Skol'. Ani jeden z t&chto
pedagogickych pracovnikli vSak nedosdhl pozadované kvalifikace dle vyhlasky
¢. 317/2005 Sb.

e Prostiedi podporujici a vyZadujici vyuzivani ICT pro podporu pedagogické prace bylo
nastoleno pouze na nékterych Skolach. Motiva¢nim elementem a hybnou silou byva
nejcasteji teditel Skoly, od jehoz postoje k ICT se zpravidla odviji i podpora této
oblasti ve Skole. Tzv. kariérni tad, zaloZeny na Skale platovych tfid, dava ftediteli
elementarni zaklad pro diferenciaci ucitelt a kompetence v oblasti integrace ICT
do vyuovani mohou byt jednim z determinantli postupu do vyssi platové tridy.
Obecné Ize konstatovat, ze motivace ke zvySovani ICT kompetenci uciteli nemuze byt
zuZena pouze na finanéni odménu. Dilezitym faktorem je vytvofeni motivacniho
prosttedi smérujiciho k podpofe vnitintho pfesvédéeni pedagogli k dal§imu

odbornému rustu v této oblasti.

161Vyrocni zprava Ceské skolni inspekce za $kolni rok 2005/2006. Praha : Ceska $kolni inspekce, 2006.
Dostupné na Internetu <http://www.csicr.cz/upload/vyrocni_zprava_2005-2006.pdf>.
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3.2 Dotaznikové Setreni aspektu informacni vychovy

V prvni poloviné roku 2006 realizoval fesitelsky vyzkumny tym sloZeny z pracovnikii katedry
informacnich technologii a technické vychovy Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy
v Praze spole¢né s autorem této prace jakozto zastupcem Ministerstva Skolstvi, mladeze
a télovychovy rozsahlé dotaznikové Setfeni tykajici se informacni vychovy arozvijeni

kompetenci Zakl zékladnich skol v oblasti ICT.

Realizacni vyzkumny tym se skladdal ze skupiny vyzkumnikii sledujicich rizné odborné
orientace a zdjmy. Kazdy vyzkumnik sledoval jinou oblast aspektli informacni vychovy,
vzdélavani a ptipravy ucitelll. Vzhledem k velmi Sirokému rozsahu dotazniku se Ize v rdmci
této prace vénovat pouze té Casti explorativniho Setfeni, kterd pfimo souvisi s pfedmétnou
problematikou této prace avramci tymu byla garantovana autorem této prace, tedy

se ziskavanim, osvojovanim a rozvijenim ICT kompetenci uciteld.

Z hlediska participace na piipravé arealizaci dotaznikového Setfeni v ramci vyzkumného
tymu spocivala hlavni uloha autora prace kromé& zajisténi navazani kontaktu s respondenty
pfedevsim v sestaveni dotaznikovych otazek, které se tykaji problematiky ICT kompetenci
ucitelli, v exploraci ziskanych dat, v jejich analyze a interpretaci a v prezentaci zjiSténych
vysledka pedagogické vetejnosti. Autor této prace mél moznost navazat na zkusenosti ziskané
pii realizaci dotaznikového Setfeni mezi studenty pedagogické fakulty a nasledné

zpracovavani téchto dat v ramci své diplomové prace'®®'6,

3.2.1 Metoda pouzita k ziskani vyzkumnych dat

Cilem realizovaného dotaznikového Setfeni bylo poznat aktualni stav a tendence v dané rychle
se vyvijejici oblasti vzdé€lavani a ziskat relevantni podklady pro zkvalitnéni informacni
vychovy apfislusného vzdélavani aptipravy uciteli. Vychodiskovym konceptem
empirického Setfeni se stala informacni vychova. Zakladni orientaci realizovaného Setieni
byla oblast vychovné vzdélavacich aktivit realizovanych na zakladnich Skolach, predev§im
v ramci informatickych edukacnich aktivit, resp. ptislusnych predméti, tematickych oblasti ¢i

projektt.

Cilovou skupinou Setieni byli ucitelé informatickych ptfedméth, resp. ucitelé zabezpecujici
ptipravu zakl ve smyslu informacni vychovy a rozvoje ICT kompetenci na vSech zakladnich
Skolach v Ceské republice. Zadosti o participaci v dotazniku, formulovanou v dopisu

elektronické posty, byly obeslany vSechny Skoly, které ve svém druhu ¢innosti maji v rejstiiku

162NEUMAIER, O.: Moderni metody pro zjistovani verejného minéni. Liberec : Fakulta pedagogicka TUL,
1999. Diplomova prace.
163NEUMAIJER, O., SADEK, M.: Studentska anketa, Liberec : TUL, TUNI 5/98, 1998. ISSN 1211-9016

108



Skol zapsan druh ¢innosti zdkladni Skola a zaroven poskytuji vzdélani na II. stupni, tedy Sesty
az devaty roc¢nik, ptipadné odpovidajici vzdélani na nizSim stupni Sestiletého nebo osmiletého
gymnazia. Timto zplsobem bylo osloveno 4 500 $kol zapsanych ve skolském rejstiiku.

Na osloveni zareagovalo celkem 3 529 skol.

Dotaznik vyplnilo s dostate¢nou Uplnosti 946 respondentti (jeden respondent reprezentoval
jednu skolu), coz lze vzhledem k rozsahu dotazniku, netrividlnosti dotazli a nezanedbatelné

casoveé zatézi respondentii povazovat za vysokou navratnost.

3.2.2 Vyzkumny nastroj

Jako zakladni nastroj byl pro potieby explorativniho Setfeni v oblasti informacni vychovy
na zakladnich Skolach vytvoren feSitelskym tymem pomérné rozsahly dotaznik s 16 hlavnimi
polozkami zahrnujicimi celkem 240 subpoloZek. V kontextu s jednim z odbornych zdjmu
resitelt, tykajicim se vyuzivani grafickych interaktivnich prvka pfi realizaci on-line
dotaznikovych Setfeni v prosttedi WWW aplikaci, byl dotaznik od pocatku koncipovéan tak,
aby podporoval manipulaci s grafickymi prvky (pfifazovani, pieskupovani, umistovani)
na obrazovce pocitate s moznosti zaznamenavat a nasledné statisticky vyhodnotit veskerou

aktivitu respondenta.

Standardni on-line dotaznikova Setieni obvykle poskytuji informace o vysledném stavu
vyplnéni nebo vybéru danych polozek. V potencich technického systému je vSak poskytovat
informace o veskerych aktivitach respondenta, resp. probanda. Vedle kone¢ného stavu tak
realizacni tym disponuje souborem dat, ze kterych Ize zjistit, v jakém potadi Cinnosti
provad¢l, jak dlouho kterou z nich realizoval, kdy se vratil, co opravil apod. V nékterych
ptipadech zjistovani miiZze byt studovani procesu doplitkem ke studiu rezultatu, v jinych mize
byt i vyznamné;jsi.

V popisovaném Setfeni aplikovany moderni zplsob dotazovani spojuje najedné strané
pfednosti on-line pocitacové aplikace, dovolujici naprosto piesné registrovat a nasledné
adekvatng a efektivné zpracovat veskeré sledované aktivity respondenta, na strané¢ druhé pak
pfednosti vyuziti grafickych objektli a manipulace s nimi jako v fadé sméri vyhodnéjSiho
zpisobu realizace podmétové situace z hlediska procesu i vysledku. Vyuziti grafickych
objektl, resp. symboll ¢i népisit v podobé objektu, dovoluje reagovat piiméji, ¢asto 1 rychleji
s moznosti vyuzit (a vyzkumnikim vytézit) intuitivni feSeni nebo rozlozeni, zohlednit
strukturalni komponenty reakce a celostni pfistupy. Interaktivni praci s grafickymi objekty 1ze
odfiltrovat f4zi standardni transformace nézorii nebo hodnoceni do kédt a Cisel a jejich zpétny

pteklad. Nezanedbatelnou piednosti aplikovaného zplisobu realizace dotazniku je téz

109



v reakcich respondentl potvrzovany motivujici €inek piijemného designu a barevného ladéni

aplikace i samotné moznosti interakce a manipulace s objekty v polozkach'®.

Z hlediska technického feSeni bylo dané¢ empirické Setieni realizovano formou graficky
zpracovan¢ho interaktivniho elektronického dotazniku umisténého na webovém serveru
KITTV PedF UK. Jako dominantni byla pro prezentaci otdzek zvolena technologie
ShockWave. Jednotlivé otazky byly navrZeny v prostfedi autorského nastroje Macromedia
Flash. Pro zpracovani logiky fazeni otazek bylo pouzito skripth v jazyce PHP na strané

serveru a jednotliva data byla skriptem pribézné ukladana do MySQL databaze. Dotaznik byl
dostupny na adrese http://it.pedf.cuni.cz/web-dotaznik/.

Vzhledem k zamyslené povaze dotazniku as ohledem na ndsledné zpracovani velkého
mnozstvi dat byly polozky dotazniku koncipovany tak, ze ptevazovaly zejména otazky
s uzavienou odpovédi. Otazek s volné tvofenou odpovédi bylo uzito pouze v piipadech, kdy
se jevilo jako vhodné poskytnout respondentim moznost doplnit vybérové ¢i tfidici ukony
o slovni komentédi nebo byl-li vy€et moznosti nad miru svazujici. Koncepce konkrétnich
otazek byla vedena snahou piedlozit celkové graficky vyvazené a motivujici prostfedi, v némz
respondent nachdzi nestandardni, resp. nadstandardni, a zajimavé moZnosti zodpovézeni
kladenych dotazii. Z tohoto divodu byly ibéZzné dichotomické otazky, otdzky s vybérem
odpovedi ¢i prifazenim vahy zpracovany formou interaktivnich grafickych prvkd, viz napf.

obrazek ¢. 9.

Technické provedeni fazeni jednotlivych polozek u otazek usporaddaciho charakteru provadéli
respondenti prostiednictvim polohovaciho zatfizeni, typicky pocitacové mysi nebo touchpadu.
Toto technické fteSeni vychdzelo zaktudlné zazit¢ého chapani bézné praxe prace
s internetovym prohlizeCem, kdy je pro vétSinu uzivateli prace s polohovacim zafizenim
nejintuitivngj$im feSenim pro komunikaci s pocitacem. Oproti uspofadavani formou priorit
(Cislic, pismen abecedy atp.) je pouziti polohovaciho zafizeni rychlej$i a pro primeérné

zkuseného uzivatele ICT umozinuje pienést pozornost na meritum otazky.

Vysledkem vyse popsaného sbéru dat byla datova matice tvoiend 3 618 tfadky vénovanymi
oslovenym Skolam a 240 sloupci obsahujicimi (krom¢ identifikace kontaktu) odpovédi
na otazky vyzkumu. Interaktivni webova aplikace, ktera byla prostiedkem pro ziskani téchto
dat, skytala respondentim zna¢né uZzivatelské pohodli a svou pravou upoutala jejich zajem.

Na druhé stran¢ jista nadstandardni volnost v pohybu po jednotlivych obrazovkach aplikace

164AMUDRAK, D., PROCHAZKA, J., RAMBOUSEK, V., STIPEK, I.: Grafické interaktivni prvky p¥i realizaci
on-line dotaznikového Setreni. In Technické vzdelanie ako siiCast’ vSeobecného vzdelania 2005. Banska
Bystrica : Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici, Fakulta prirodnych vied. 2005, s. 244-347, ISBN 80-
8083-151-3.

110


http://it.pedf.cuni.cz/web-dotaznik/

a nendsilné vedeni respondenta mohlo vést k nesoustavnosti v odpovidani a tedy k netiplnym

odpovédim.

I kdyZz mnozstvi navdzanych kontaktl je znacné, mnoho odpovédi nebylo mozno vyuzit.
Ptiblizn¢ 700 respondentii odpovidalo zcela systematicky v prvni poloviné aplikace, asi 600
respondentli potom v druhé polovin€. Po odstranéni témét prazdnych tadki z datové matice
v této fazi manipulace s daty byl identifikovan konecny pocet 946 vét pouzitelnych pro dalsi

analyzu.

Sledované proménné (polozky) byly pro ptehlednost rozdéleny do 16 skupin. AZ na drobné

pfesuny odpovidaji jednotlivym obrazovkam webové aplikace. Jsou to:

e A - informace o Skole

e B - osobni udaje

e C - prubéh informatickych aktivit

e D - organizace informatickych aktivit na 1.stupni
e E - organizace informatickych aktivit na 2.stupni
e F - poradi informatickych témat

e G - ochota obétovat informatické téma

e H - ochota suplovat informatické téma

e [ - vyznam a naro¢nost témat na skale

e J-rozvoj informacénich kompetenci zakt

e K - vyznam profesnich kompetenci ucitele

e L - uroven kompetenci ucitele na Skole

e M -rozvoj ICT kompetenci uclitele

e N - informatické a metodické zdroje ucitele

e O -integrace ICT ve skole

e P - aktudlni a idedlni stav vyuky

vvvvvv

Z hlediska problematiky ICT kompetenci uciteli patiily mezi nejdalezitéjsi polozky:
K (otazka dotazniku €. 11), L (otdzka dotazniku ¢. 12) a M (otazka dotazniku €. 13). Blize viz

dale v textu citované ptilohy této prace.
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Volba osloveni

Dotaznik wyusiva Fady inovativnich typll odpovidi, kkteré byly navrZeny tale, aby co neflépe wrhowovaly charakten: dotazil a soufasni
bylo jejich uchopeni polmd moZno ntuitived. Preste je kafda otadea, v niz se poprvé v dotaznilon objevuie novy zplisob odpovidani,
doplnéna o strutny naved, jak odpovidat.

Wypltiovant dotazniku lze pferudit, a to na dobu nepwyde 1 tidne. Pro wyuit této vlastnostt je tfeba mit v prohlifedt povelené coolies
{(standardné jsou povoleny) a ve vypliiovand pokrafovat na stejném PC.

Klepnutun na prislusnou figwku rozhednéte, jak Vas ma dotaznik spravne oslovovat.

-

Vizeny kolego Vidzend kolegyné

@ KITTW 2008

llustrace 9: Ukazka otazky dotazniku - snaha o privétivé interaktivni grafické rozhrani
dotazniku provazela respondenta po celou dobu jeho vypliiovani. Uvedeny priklad
dichotomické otazky resené grafickou reprezentaci nabizenych distraktorii.

K popisu datové zékladny patii informace o formatu jednotlivych proménnych. Ve vétsSiné
pfipadi jsou proménné vedeny vzhledem k jejich pfirozené podstaté jako kategorizované
(nominalni 1 ordinalni), proménné ve skupinach I, M a N jsou uvadény jako kardinalni
(konkrétn¢ jde o ptfidélené body naskdle odnuly dosta). Také stémito kardinalnimi
proménnymi je mozné v nasledujici analyze pracovat podle potieby jako s kategorizovanymi,
protoze Skala byla podle statistickych pravidel rozdélena vzdy na nékolik ¢asti.
U kategorizovanych proménnych bylo v nékterych piipadech provedeno slucovani maélo

obsazenych kategorii.

Naznacenymi transformacemi a dal§imi tpravami véetn€é vhodného pojmenovani proménnych
a jejich kategorii byla ziskana vysledna datova matice o rozmérech 946x300 ptipravend pro
dalsi analyzy. Vzhledem ke kvalitativnimu, resp. kvantitativnimu, charakteru nékterych dat
ma matice dvé varianty, které se 1iSi zpiisobem vyjadieni pivodné kardinalnich proménnych.
Prvni soubor obsahuje data v plivodnim formatu, ve druhém jsou tyto proménné pirevedeny

na kategorizované.

Jak bude patrné v dal§im textu, pfi analyze dat bylo vyuZzito zejména posuzovani souvislosti
mezi proménnymi (posuzovana dvojice proménnych x, y). Na zvolenou statistickou metodu

ma vliv pravé format dat. Pievladaly takové situace, kdy x i y jsou kategorizované proménné,
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které byly nasledné¢ analyzovany kontingen¢nimi tabulkami. V méné cCastych piipadech
nastala situace, kdy x je kategorizovana proménna a y kardindlni. V takovém ptipadé byla

pouzita analyza rozptylu.

Usudky opirajici se o ¢iselné charakteristiky (priméry, podily variant atd.) jsou pokladany
za platné pro rozsahly soubor participujicich respondentii. Pfestoze se je nutné, jak jiz bylo
uvedeno, radikalnim zobecnénim vyhybat, bylo by jistym omezenim pifi vyuziti zévéri
vyzkumu, kdyby ziskand data pfiméfenym zplUsobem nepokryvala terén aspon z hlediska
uzemniho a z hlediska charakteru zékladnich Skol. Na zéklad€ porovnani téchto atributii (viz
7.5 Porovnani struktury Skol respondentil) bylo zjisténo, Ze struktura vzorku odpovidéa skoro
presné tizemni struktufe CR (dle krajského &lenéni). Naproti tomu porovnani struktury vzorku
s celostatnimi udaji co do velikosti Skoly vykazuji vétsi rozdily — méné jsou zastoupeny malé
Skoly, konkrétné¢ s menSim poctem zaka nez 50. Dalsi tdaje pro podobna porovnani struktur

nejsou k dispozici.

Podkladem pro jednorozmérny pohled na proménné, které byly sledovany a jsou pfedmétem
naseho zajmu, jsou zakladni statistické charakteristiky, a to:

e pro kategorizované proménné Cetnosti jednotlivych variant, které jsou ve frekvencnich
tabulkéach doplnény o relativni €etnosti v procentech (pii splnéni podminek ndhodného
vybéru, by se odhad relativni Cetnosti vyzkumnika liSil od skute¢nosti v populaci
s 95%ni spolehlivosti nejvyse o 4 %);

e pro kardindlni proménné byly urCeny priméry a jako doplnujici charakteristiky pro

posouzeni variability také smérodatné odchylky

Tato C¢ast zpracovani dat, vyuzivajici nejjednodussi postupy, nabizi také nejjednodussi

interpretaci vysledkd. Naproti tomu poznani struktury ziskanych dat ze vSech hledisek miize

3.2.3 Zjisténé vysledky a jejich interpretace

ICT kompetence v portfoliu profesnich kompetenci ucitele

Teoretickd vychodiska problematiky profesnich kompetenci ucitele jsou diskutovéna

v samostatné subkapitole 3.1.1 Profesni kompetence ucitele. Velice aktualni otdzkou v ramci

profesnich kli¢ovych kompetenci ucitele je otazka, jak je vyznam ICT kompetenci ucitelti
vniman samotnymi praktikujicimi pedagogy. Jaka je z jejich pohledu pozice ICT kompetenci

v portfoliu profesnich kompetenci ucitele.

Dulezit¢é aspekty ziskané komparaci vybranych modell rozvoje ICT kompetenci

realizovanych ve vyspélych statech svéta (viz kapitola 2.2 Modely rozvoje ICT kompetenci

uciteld), jakoz isamotnd existence Statni informacni politiky ve vzdélavani a dalSich
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doprovodnych aktivit, kterym Ceskd vzdé€lavaci politika ne€kolik poslednich let akcentovala
problematiku ICT vzdélavani, implikuji formulovat vyzkumny problém do otazky: Je oblast
ICT kompetenci vnimana uciteli jako oblast zasadnich klicovych kompetenci ucitele? Tato
problematika byla formulovat do hypotézy H,: tedy: ICT kompetence ucitele jsou

povazovany za standardni soucast profesnich kompetenci ucitele.

V dotazniku byla problematice profesnich kompetenci uc¢itele dedikovana samostatna skupina
otazek oznacend CcCislem 11. Respondentim bylo piedlozeno grafické zndzornéni osy,
na jejichz dvou poélech byly vyznaeny meze urcujici stoupajici, resp. klesajici, vyznam
ptisluného sméru. Ukolem respondenta bylo uspoiadat nabizené kompetence ze seznamu

podle miry jejich obecného vyznamu pro profesi ucitele.

Konkrétni zadani ukolu bylo definovéno: I kdyz je to jisté diskutabilni, pokuste se pfesto nize
uvedené klicové kompetence sefadit dle toho, jaky jim piisuzujete vyznam pro profesi ucitele

obecné (bez ohledu na aprobaci).

K dispozici byly nasledujici kompetence:

e diagnostické kompetence,

e ICT kompetence,

e komunikativni kompetence,
e organizacni kompetence,

e psychopedagogické kompetence,

e secbereflektivni kompetence,

e vyzkumné kompetence.
Zanejvyznamnéjs$i kompetenci je respondenty povazovana komunikativni kompetence
(68,53 %). Jako velmi vyznamné hodnotili ucitelé kompetence psychopedagogické (58,47 %)
a organizacni (54,96 %). Nasleduji ICT kompetence (41,82 %), kompetence diagnostické
(39,72 %) a kompetence sebereflektivni (34,81 %). Nejmensi vyznam piisuzuji respondenti

vyzkumnym kompetencim (5,79 %).

Grafické zobrazeni ziskanych vysledki reprezentuje tzv. krabicovy graf (Box and Whisker
Diagram) na obrazku €. 10. Ve vybarveném obdélniku je oznacen median a interkvartilové

rozpéti (25-75 %), dalsi horizontalni ¢ary oznacuji minimalni a maximalni hodnotu.

Piekvapenim patrné neni vysledek tykajici se vnimaného vyznamu kompetenci vyzkumnych.
Median této zkoumané veliCiny ziskal mezni hodnotu 7, coz lze interpretovat tak,
ze vyzkumné kompetence ceSti respondenti viceméné ignoruji a do portfolia vyznamnych
kompetenci ucitele by je nezatadili. Zajimava mize byt konfrontace s trendy v zahranici, kde

jsou nekteré typy vyzkumu (napt. akéni pedagogicky vyzkum) provadéné uciteli piimo
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v pedagogickém terénu akcentovany a to jiz na pregradualni urovni piipravy uciteld'®. Podle
Seberové se zde otevira dilema, nakolik mohou ucitelské vyzkumy spliovat parametry
vyzkumi vyzkumnik—védct pedagogiky ajak specifikovat profesni vyzkumné cinnosti
ucitele a nesnizit tim prestiz vyzkumniki—veédci'*®. Pokud ucitelé neciti potiebu alesponi
na adekvatni Grovni zakladni ¢i stfedni Skoly experimentovat a védecky zkoumat podstaty
pedagogickych jevi, je obtizné u takovych ucitelll hledat zdjem o vysledky profesiondlnich
vyzkumnikii—védct pedagogiky, které piinaseji nové a Casto zasadni poznatky urcené pro
pedagogickou praxi.

Sirsi interkvartilové rozpéti, tedy interval mezi dolnim kvartilem (25 %) a hornim kvartilem
(75 %), je charakteristické pro diagnostické, psychopedagogické a ICT kompetence. To lze

interpretovat tak, ze oproti komunikativnim, organiza¢nim a sebereflektivnim kompetencim je

nazor na tyto kompetence vice diverzifikovan, ucitelé maji rozdilné;jsi nazory.

Box Plot ( 7v*630c)
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llustrace 10: Krabicovy graf ziskany prostrednictvim programu Statistica 6.0 reprezentuje
vnimani vyznamu Sesti vybrany profesnich kompetenci ucitelu. Osa Y zobrazuje vyznam
vnimané kompetence (1 — velmi vyznamna kompetence, 7 — méné vyznamna kompetence).

165Teacher Research, Initiatives in Educational Transformation, Graduate School of Education, George Mason
University, 2005. Dostupné na Internetu <http://gse.gmu.edu/research/tr/TRaction.shtml>.

166SEBEROVA, A.:Vyzkumnd kompetence v ucitelske profesi a ve vzdelavani uciteli.. In: Soucasné
metodologické pfistupy a strategie pedagogického vyzkumu, Plzen : Zapadoceska Univerzita v Plzni, 2006.

115


http://gse.gmu.edu/research/tr/TRaction.shtml

Relativni 1absolutni cetnosti 622 platnych odpovédi respondentii vztahujici se k ICT
kompetencim (1 — velmi vyznamna kompetence, 7 — méné¢ vyznamna kompetence) jsou

zifejmé z frekvencni tabulky €. 5:

ICT - (11) klicové kompetence ucitele - ICT
e e s e
s e mwme owme s e
12,1 % 10,8 % 11,9 % 19,0 % 18,7 % 24,8 % 2,9 %
o2 pistogon pororovéas 174 bez ogpovess

Tabulka 5: Frekvencni tabulka vnimani vyznamu ICT kompetenci. Zahlavi sloupcii
reprezentuje respondentem pridélenou prioritu.

Pti rozdé€leni ziskanych hodnot do skupin, kde je urcujici hodnotou pro zatazeni do ptislusné
skupiny hodnota medianu, vznikne pét skupin: komunikativni (medidn 2), organizacni
a psychopedagogické (median 3), ICT a diagnostické (median 4), sebereflektivni (median 5),

vyzkumné (median 7). ICT kompetence se zafadi do prostiedni, tieti skupiny.

Dulezitym aspektem tohoto explorativniho Setfeni je skutecnost, zZe na dotaznik odpovidali
pfevazné ucitelé informatickych pfedmétl, resp. ucitelé zabezpecujici piipravu zaka
ve smyslu informac¢ni vychovy arozvoje ICT kompetenci. U takto profesn¢ homogenni
skupiny obdobné vzdélanostni struktury pedagogickych pracovnikii Ize ocekavat v uréitych
oblastech vyzkumného zdjmu jistou pozitivni pfedpojatost (n€kdy téz oznacovanou jako
profesni slepotu), se kterou by mohli respondenti preferovat sviij obor, resp. v oblasti
kompetenci ucitele akcentovat ty kompetence, na kterych je postavena jejich odbornost, tedy
ICT kompetence. Ziskané vysledky vSak tuto obavu nepotvrdily. Zatazeni ICT kompetenci
z hlediska vyznamu do stiedu pomysiné skaly spiSe poukazuje na skutecnost, ze i pies svoji
odbornou specializaci chapou respondenti redlny vyznam ostatnich komponent a nevnimayji

ICT kompetence jako néjakou exkluzivni a vyjimecnou oblast svého zajmu.

Vysledky dotaznikového Setfeni zaméfeného na vnimany vyznam profesnich kompetenci
ucitele nevypovidaji proti zkoumané hypotéza H,. V tomto kontextu a se zietelem
na charakter vyzkumu lze konstatovat, Ze ICT kompetence ucitele jsou povazovany

za standardni soucast profesnich kompetenci ucitele.
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Uroveri ICT kompetenci uéitelt informatickych a ostatnich pfedmétti

Vybrané ptistupy k ICT kompetencim ucitelii véetné jejich ziskévani, osvojovani a rozvijeni

jsou popsany v kapitole 3.2 Modely rozvoje ICT kompetenci ucitelt. Komparativni tabulka

¢. 3 zobrazuje vybrané aspekty konceptd pfistupi k ICT kompetencim uciteldi, kterymi
se prislusné koncepty lisi, resp. shoduji. Kazdy z uvedenych koncepti pouziva jako etalon
urovné a struktury ICT kompetenci rtizné definice a vzorce. Z tohoto pohledu muize byt

zajimavé, jaka je struktura a urovei osvojeni ICT kompetenci ugiteli v Ceské republice.

Zatimto ucCelem bylo dotaznikové Setfeni rozSifeno o samostatnou skupinu otazek
vénovanych dosazenému stupni technologickych kompetenci uciteli oznacenou cislem 12.
Jako vychozi koncept pro definici Urovni, resp. stupiii technologickych kompetenci, byl
zvolen model americké The National Education Association'” (NEA), oznaovany NEA
technology taxonomy, popsany ve stejnojmenné subkapitole této prace. Tento obecny popis
technologickych dovednosti uciteld byl feSitelskym tymem lokalizovan a modifikovan

do narodniho kontextu.

Respondentiim byla pfedloZena Sestistupiiova Skala popisujici aktivity aplikace technologii

ucitelem ve vyukovém procesu se zietelnou grada¢ni dynamikou:

a) Nevyuziva — ucitel nevyuzivéd informacni a komunika¢ni technologie ve své vyuce ani
v souvislosti s ni.

b) Obcas — ucitel obCas vyuzivda dodané vyukové programy nebo hry, vétSinou
na kompaktnich discich.

c) Zaklad — ucitel ovlada zékladni software (napt. pro zpracovani textil) a vyuziva bézné
moznosti Internetu (e-mail, www prohlizec). Pii piimé vyuce tyto dovednosti vyuziva
malo.

d) Prezentace, www — ucitel pouziva Sir§i soubor software a je schopen napf. vytvaret
tabulky, prezentace nebo jednoduché www stranky. Tyto programy zaclenuje téz
do své vyuky.

e) Multimédia — ucitel ovladd rozsahly soubor software aje schopen pracovat
s multimédii. Své dovednosti vyuziva k podpofe vyuky aje schopen aplikace
prizpusobit potfebam zaka.

f) Vyukové aplikace — ucitel vyuziva tvofivym zpltisobem technologie a vybira, upravuje
&i vytvaii vyukové aplikace s cilem co nejvice zdokonalit vyuku. Zaci je pouZivaji

mnoha riznymi zptsoby.

Otazka ¢. 12 byla stylizovana: Vyjadrete laskavé v nékolika polohach oznacenych a) az f)

Vami zvoleny stupeil technologickych kompetenci ucitele ve vztahu k podpote vyuky.

167The National Education Association, USA. Dostupné na Internetu <http://www.nea.org/>.
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Aby byl potencial této taxonomie plné€ vyuzit, byla respondentlim piedloZena celd série otazek

vztahujicich se k uvedené skale. Z pohledu dotéené problematiky jsou dilezité nasledujici:

e Jaky stupeii Ize v priméru pfisoudit ucitelim informatickych predméti Vasi skoly?
e Jaky stupen Ize v priiméru ptisoudit ostatnim ucitelim Vasi skoly?

e Jaky stupen technologickych kompetenci pfisuzujete nyni sob&?

Technické provedeni pfifazeni Grovni jednotlivych kompetenci provadéli respondenti opét
prostiednictvim polohovaciho zatfizeni. Do pfislusSnych policek druhého seznam, resp.
tabulky, pfifazovali pfetazenim k jednotlivym polohdm (a az f) oznaceni zvolené¢ho stupné

kompetenci. Jednalo se tedy de facto o samostatné ti'i otazky provazané spole¢nou tematikou.

Relativni i absolutni ¢etnosti 601 platné odpovédi respondentil vztahujici se k otdzce stupné
technologickych kompetenci ucitelti informatickych pfedméti jsou uvedeny ve frekvencni

tabulce €. 6.

U INF1l - (12) stav: technol. kompetenci - uc¢itelé informatiky na 3kole
[
s e an e

1,2 % 2,3 % 9,8 % 27,6 % 39,4 % 19,6 %
601 platajen poncrovind 343 bex cpovaat

Tabulka 6: Frekvencni tabulka reflektujici rozlozZeni stupnu technologickych kompetenci
ucitelii informatickych predmeétii.

Cetnosti 601 platné odpovédi respondentii vztahujici se k otizce stupné ostatnich (rozumgj

neinformatickych) ucitelt zobrazuje tabulka €. 7.

U OSTAT - (12) stav: technol. kompetenci - ostatni ucitelé na Skole
[ —
e e s

1,7 % 16,8 % 61,6 % 15,5 % 3,5 % 1,0 %
01 piatngen posorovint 345 baz ccpovias

Tabulka 7: Frekvencni tabulka reflektujici rozloZeni stupni technologickych kompetenci
ucitelit neinformatickych predmetii.
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Pii interpretaci ziskanych odpovédi tykajicich se urovné ICT kompetenci je nutné zdlraznit
jeden aspekt dotaznikového Setieni. Uroveri zku$enosti a kompetenci respondentii v dané
oblasti nebyla cilen¢ dotaznikem zjistovana metodami, které by zajistily jejich exaktni
charakter. Cilem vyzkumu nebylo primarné métit védomosti a dovednosti ¢eskych uciteli. Je
tedy nutné chapat vyse zjisténé udaje jako subjektivni vnimani ptislusné dosazené trovné.
I tak 1ze ale v této problematice se ziskanymi vysledky pracovat.

V této souvislosti je vhodné ptfipomenout vyzkum, ktery v letech 2005 a 2006 realizovalo
na reprezentativnim vzorku 16 000 obyvatel Ceské republiky ve véku od 18 do 60 rokd
vramci SIPVZ Ministerstvo informatiky a spoleénost STEM/MARK'®, jehoz vychodiska

byla popsana v kapitole_2.1.2 Informacéni gramotnost. Vyzkum se tykal prizkumu pocitacové

gramotnosti obyvatel CR. Respondenti byli dotazovani prostiednictvim telefonického
rozhovoru metodou CATI (Computer Assisted Telephone Interviews), ve kterém se mj.
vyjadfovali k irovni své pocitaCové gramotnosti zaloZzené na modelu pocitaCové gramotnosti
(pojmy z oblasti vypocetni techniky, ovladani pocitace, prace s textovym editorem, prace
s tabulkovym editorem, prace s grafikou, prace s Internetem). Skupina 500 respondentii pak
podstoupila tzv. ohniskové studiové testy (in-hall), ve kterém byli nuceni fesit readlné tlohy

tykajici se pocitaCové gramotnosti piimo u pocitace.

Vysledky prizkumu prokazaly, ze deklarovand a ovéfend tirovenl gramotnosti se lisi pouze
v nominalni vysi 3 %. Jednou ze zkoumanych skupin prizkumu byli i ucitelé. Ackoli nelze
vysledky tohoto vyzkumu SIPVZ piimo aplikovat na vyzkum ICT kompetenci ucditeld, 1ze
v ptipad¢ vyroku uciteli o své tirovni kompetenci ocekavat vysokou miru korelace s redlnym

stavem.

Z hlediska problematiky informaéni, resp. po¢itatové, gramotnosti obyvatel CR se jedna
o ojedin€ly vyzkum, ktery svoji metodikou umoznuje komparaci ziskanych vysledkt v ramci
riznych profesnich ¢i socidlnich skupin. Jednim z pivodnich pland autorti bylo opakovani
tohoto prizkumu po nékolika letech za pouziti stejné metody, coz by umoznilo sledovat
vyvojové trendy této gramotnosti naptfi¢ populaci. Vzhledem k dosazenému uspéchu
a exaktnimu popsani metodického postupu byl prizkum realizovan i v dalSich statech, napf.

na Slovensku'®.

Uroveii ICT kompetenci uditelii informatickych piedmétii je respondenty dotaznikového
Setfeni vniméana spiSe pozitivné. 59 % ucitell informatickych predmétl bylo zatfazeno
do nejvyssich dvou tGrovni ICT kompetenci. Uroveii ICT kompetenci 86,60 % ugitell se pak

nachazi v horni poloving skaly.

168 Vyzkum informacni gramotnosti. Ministerstvo informatiky CR, 2005-2006. Dostupné na Internetu
<http://www.micr.cz/scripts/detail. php?id=2826>.
169Vyskum informac¢nej gramotnosti. Slovenska republika. Dostupné na Internetu <http://www.infogram.sk/>.
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Nejcastéji (61,6 %) prisuzovali respondenti ucitelim ostatnich pfedméti uroven zakladni,
kterd je charakteristicka tim, ze ucitel ovladd zakladni software a vyuziva bézné moznosti

Internetu. Témér opacnd nezli u uciteld informatickych predméti je situace u ostatnich uciteld

cwwvr

V souvislosti s vySe uvedenou klasifikaci tirovné technologickych kompetenci ucitelti 1ze
formulovat problém: Souvisi troven ucitelt Skoly s trovni uditelli informatickych predméta
na Skole? Ke kladné odpovédi na tuto otazku néas nuti intuitivni chapani této problematiky,
empirické zkuSenosti z pedagogické praxe a neptimo i dil¢i zavéry nékterych prizkuma'*!",
Jiz dfive uvedend hypotéza Hj tedy znéla: Se zvySujici se trovni ICT kompetenci ucitel
informaticky predméti se zvySuje i deklarovana uroven technologickych kompetenci

ostatnich ucitelt na Skole.

Pro testovani této hypotézy byla pouzita statistickd metoda analyzy kontingencni tabulky.
Jedna se o nejvhodnéj§i metodu studia vzajemného vztahu dvou kategorizovanych
proménnych s moznosti vyjadieni intenzity vztahu i s moZznosti nalezeni riznych anomalii,

které jsou v rozporu s predstavou o jejich nezavislosti. Pfi této analyze ziskavame:

e Cetnosti v 7 X s builkdch tabulky, kde 7 je pocet kategorii fadkové proménné a s je
pocet kategorii sloupcové proménné;

e okrajové Cetnosti v pravé adolni casti tabulky, které predstavuji vlastné¢ vzdy
frekven¢ni tabulku pro jednu z proménnych, také rohovou cetnost, kterd predstavuje
pocet respondentii poskytnuvsich fadnou odpovéd’ na ob¢ kladené otazky;

e ftadkova procenta — relativni Cetnosti, tedy podil Cetnosti buiikky a celkové Cetnosti
v fadku;

e sloupcové procenta — relativni Cetnosti, tedy podil ¢etnosti buiiky a celkové Cetnosti
ve sloupci;

e hodnota testového kritéria uzivaného pro chi-kvadrat test o nezavislosti v kontingen¢ni
tabulce — bez ohledu na formalni ptipustnost testovani tato charakteristika vhodné
shrnuje za celou tabulku rozdily mezi skuteCnymi Cetnostmi a teoreticky platnymi
cetnostmi pii idedlni nezavislosti;

e Cramériiv koeficient kontingence odvozeny ze zminéného testového kritéria;

e symbol pro vysledek pifipadného testu hypotézy o nezdvislosti na hladinidch

vyznamnosti 0,05 resp. 0,01 resp. 0,001;

170Tematicka inspekce zamérenad na vyuziti informacni a komunikacni techniky (ICT) ve vyuce v zakladnich
Skoldach. Ceska $kolni inspekce, 2005. Dostupné na Internetu <http://www.csicr.cz/>.

171Vyrocni zprava Ceské skolni inspekce za $kolni rok 2005/2006. Praha : Ceska $kolni inspekce, 2005.
Dostupné na Internetu <http://www.csicr.cz/>.
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e znaménkové schema, tedy v kazdé buiice vysledek ptipadného testu nezavislosti pro
hypotetickou ¢Etyfpolni tabulku; do takové tabulky se pfenasi Cetnost dané bunky,
cetnost zbytku v fadku, ¢etnost zbytku ve sloupci a ¢etnost zbytku tabulky; vysledek je
opét vyjadren symbolicky jako vyse.

Vyslednou kontingencni tabulku €. 10 obsahuje 7.6 Ptiloha — Kontingenéni tabulka U_INF1

vs U-OSTAT.

Testové kritérium (testova statistika) nabyva hodnoty 44,89, coz by pfi splnéni podminek pro
statistick¢ testovani hypotéz byla hodnota extrémné vyznamnd, aznahladiné 0,001.
Statistickd analyza tedy ukazuje nasilny pozitivni vztah mezi hodnocenim urovné ICT
kompetenci ucitelti informatickych pfedméti a hodnocenim deklarované urovné ostatnich

ucitelli na skole. Toto zjisténi pak vypovida ve prospéch platnosti uvedené hypotézy Hs.

Jako intervenujici faktor zpusobujici zkresleni by mohla pisobit niz§i troven ICT
kompetenci, resp. nizsi schopnost objektivné posoudit uroven technologickych kompetenci
uobou sledovanych skupin. Nezavislé posouzeni by jisté méla podpofit vyssi uroven
kompetenci pozorovatele, vtomto piipadé respondenta dotaznikového Setfeni. Z tohoto
pohledu je vhodné sledovat sebehodnoceni technologickych kompetenci respondenta, které je
uvedeno ve frekvencni tabulce €. 8. Z tabulky vyplyva, Ze vice neZ dvé tfetiny respondentl
(67,3 %) sefadi do nejvyssich kategorii. Uroveii technologické kompetence respondenti
odpovidd puvodnim predikcim feSiteld. Vybér pedagogického pracovnika, ktery Skolu
v dotazniku reprezentoval, byl zpravidla provadén feditelem Skoly a rozhovory s respondenty
poukazuji na skutecnost, Ze se vétSinou z diivoda prestize jednalo o snahu vybrat nejvétsiho

odbornika v oboru problematiky ICT na Skole.

U JA TED - (12) stav technol. kompetenci - sam respondent nyni
.

e m o wewe ae

0,0 % 0,0 % 8,6 % 24,1 % 47,6 % 19,7 %

05 pratngen posorovint 5 ber opevedi

Tabulka 8: Frekvencni tabulka sebehodnoceni technologickych kompetenci respondenta.

Stanovisko o jisté mife souladu mezi subjektivni vypovédi a urovni ICT kompetenci ucitele,
jak je predpokladano v ptredchozi ¢asti, podporuji zpracované vysledky otdzky €. 8, viz
obrazek ¢. 11. Ta byla zaméfena na suplovani, resp. ochotu suplovat. Z hlediska vztahu ochoty

suplovat k sebehodnoceni trovné ICT kompetenci prokazala analyza statisticky vyznamnou
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s vyssim sebehodnocenim. Respondenti s vy$§im sebehodnocenim prokazovali ve vyznamné
vy$$i mife ochotu suplovat narocné celky (napft.: Algoritmizace Uloh a zéklady programovani,
Vytvateni a publikovani webovych stranek, Prace se zvukem a videem na pocitaci) a naopak

respondenti s niz§im sebehodnocenim je az v 90% suplovat odmitali'™.

Suplovani tematickych celku

Prace s textowm editorem

Ziskavani informacia komunikace na Internetu

Zakl. uZiv.dovednosti, prace vOS, sprava soub.

Prace s tabulkowym kalkulatorem

Vytvafeni a wuziti prezentaci

Prace s poéitadovou grafikou

HW a SW podéitaél — Struktura a funkce poéitaée

Vytvafeni a publikovani webowch stranek

Prace se zvukem a videem na pogéitaéi

Teorie informaci, inf. zdrojd, ICT a inf.spolec¢nosti

Prace s knih. dokumenty a tisténymi inf.zdroji I

Algoritmizace Uloh a zaklady program ovani I

Tvorba myslenkowych a pojmowch map I
Zakladyprace s dtb systémy, tworba databazi I

0% 25% 50% 75% 100%
‘I:I Chci suplovat O Mohu v pfipadé nutnosti B Nechci suplovat

llustrace 11: Ochota suplovat tématicke celky (relativni zastoupeni volenych hodnot).

Dal$im intervenujicim faktorem mtize byt (i pfi dodrzeni vys$Siho stupné ICT kompetenci
respondenta nad Urovni kompetenci posuzovanych skupin) relativizovani na posuzované
skale. Ackoli bylo snahou fesitelského tymu popsat jednotlivé stupné¢ ICT kompetenci co
nejexaktnéji, pro nekteré¢ respondenty mize byt vnimani hranic mezi jednotlivymi stupni
ztizeno a vysledné hodnoceni pak posunuto subjektivné o stupent vyse ¢i nize. Obecné Ize ale
ptedpokladat, Ze v takovém piipadé by toto subjektivni vniméani ovlivnilo obé& skupiny,
k jejichz trovni ICT kompetenci se respondent vyjadiuje. V disledku by byla ovlivnéna

pouze struktura vztahu, nikoli vztah obecné.

Interference mezi uciteli informatickych a ostatnich predmétli, podpofend zadvérem testovani
hypotézy, by se mohla stat dilezitym argumentem pii reflexi vzdé€lavacich systémi pro
ucitele. Systém SIPVZ, blize popsany v subkapitole 2.2.5 SIPVZ, totiz preferoval vzdélavani

neinformatické pedagogické vefejnosti. Pro odborné ucitele informatickych pfedméth

172MUDRAK, D., NEUMAIJER, O., PROCHAZKA, J., STIPEK, J, RAMBOUSEK, V.: Dotaznikové Setieni
aspektii informacni vychovy na ZS. In Sbornik Poskole 2007, Lazn¢ Sedmihorky. Praha : Karlova Univerzita,
Pedagogicka fakulta, 2007.
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nenabizel na pozadované vysoké urovni zadna pokrocild Skoleni vramci vzdélavani
volitelnych moduld trovné P. Zajemci o odbornéjsi vzdélavani v oblasti ICT mohli sice
vyuzivat vzdélavaci akce oznacené pismenem S, vytvafeni nabidky téchto akci ale centralné
SIPVZ nezajistovala.

Mezi pedagogickymi pracovniky dochdzi v ramci Skoly k transferu dovednosti, védomosti
a poznatkl, ucitelé na sebe vzijemné plsobi, pfedavaji si ziskané zkuSenosti z edukacéni
¢innosti. Tento transfer byl v minulosti podpofen skuteCnosti, Ze lektory Skoleni SIPVZ
se mohli stavat vSichni odborn¢ vzdélani ucitelé a v ramci lektorské Cinnosti tak pulisobit
na ostatni ucitele neinformatickych predmétt. Lze tedy predpokladat, Ze tento transfer pisobi
také obecnéji ve sméru od ucitelti informatickych predmétt k ostatnim ucitelim. Vhodnym
vzdélavanim uciteltl informatickych pfedmétti by mélo byt mozné nepiimo plisobit na troven
vzdélani ostatnich ucitelit Skoly, ato pravé diky tomuto transferu. Tvorba Skolnich
vzdélavacich programi, kterd ve Skolnim roce 2006/2007 v zakladnich Skolach kulminovala,
je jednou z moZznosti, kdy je tento transfer jeSté zintenzivnén. Ucitelé vytvareji vlastni formy
a specifikace obsahové napln¢ pro Skolni kurikulum s akcentem na mezipredmeétovy charakter

vzdélavacich aktivit, vzdjemné spolupracuji a kooperuji.

Z hlediska narodni vzdélavaci politiky v oblasti ICT a moznosti ovliviiovat trendy a strukturu
nabidky vzdé¢lavani pro pedagogické pracovniky (DVPP) to zpohledu této problematiky
znamena rozsifit nabidky vzdélavacich aktivit 1 na pokro€ilé vzdélani uciteld informatickych
predméti. Dilezitou roli v této problematice sehravd pedagog na pozici Skolniho ICT

koordinatora.

Rozvijeni ICT kompetenci

Tato subkapitola navazuje v ramci realizované¢ho vyzkumu na zjisténi tykajici se vztahu mezi
urovni technologickych kompetenci ucitelti informatickych predmétti a deklarovanou tarovni
kompetenci ostatnich ucitell a vénuje se hloubé&ji ucitelim informatickych predméta.
Smyslem této subkapitoly je posunout pozornost smerem k detailngjSimu pochopeni

problematiky rozvijeni ICT kompetenci.

Dynamika rozvijejici se informacni spolecnosti je reflektovana i v pedagogické praxi.
Kompetence kladené na pedagogického pracovnika se vyznamnou meérou neustale vyvijeji.
Zejména oblast informacnich a komunikacnich technologii patfi ztohoto pohledu mezi
objevuji. Z hlediska urovné technologickych kompetenci ucitelli je zdsadni nejen otdzka

ziskavani a osvojovani, ale i dal§iho rozvijeni.
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V navaznosti na predchozi subkapitolu, vénujici se trovni ICT kompetenci rliznych skupin
pedagogickych pracovnikll je mozné formulovat problém: Existuje vztah mezi trovni ICT
kompetenci uciteli a zplsoby, kterymi ucitelé ziskavaji arozvijeji své technologické
kompetence? Jaky zpusob osvojovani novych znalosti, védomosti a dovednosti je
charakteristicky pro pfislusné skupiny pedagogi? Pii znalosti odpoveédi na otdzky této
problematiky by bylo mozné blize precizovat vzdélavaci nabidky a rozvijet ty formy
vzdélavani, které piislusnd skupina pedagogii vinima jako signifikantni pro sviij dalsi profesni

r0ZVvO0j.

Rozvoji ICT kompetenci byla vénovana otazka dotazniku €. 13: Jakymi zplisoby a s jakym
efektem jste ziskal, resp. jak si v souCasné dobé nebo pribézné osvojujete ¢i rozvijite, své

informacni, pocitacové, resp. ICT kompetence (védomosti, dovednosti, schopnosti)?

Resitelskym tymem bylo identifikovano na zakladé analyzy této problematiky a vysledkd
dotaznikového Setfeni mezi absolventy Skoleni SIPVZ osm nejcastéjSich zplsobt, kterym

ucitelé ziskavaji, resp. rozvijeji, své technologické kompetence:

a) V ramci vysokoskolské pregradudlni ptipravy.

b) Pomoci pocitatové literatury.

c) Prostiednictvim skoleni SIPVZ.

d) Prostfednictvim jinych pocitacovych kurza.

e) Metodou pokus — omyl jako samouk.

f) S pomoci kolegt, pratel ¢i rodiny.

g) Prostfednictvim Internetu (navody, diskuzni fora, seridly,...).
h) Prostfednictvim dal$ich elektronickych zdroji (CD, DVD).

Otazka €. 13 se fadi mezi otazky s pfifazenim vahy. I v tomto piipadé bylo pouzito moznosti

interaktivniho grafického rozhrani, viz obrazek ¢.12. Respondenti prostfednictvim

Rozvoj ICT kompetenci ucitele
Vaku pFifadite pFetafenim jezdoe na pFisluiném posuvatiy u jednatiivyvech polofek z paddiedni polohy 0 (Spre mé reela
nevynamny tpiisad) do Vimi zvalend polohy (max. do polohy 100= pra mé wldasté vy nany a pinasny tpiisab).

A)  V ramei vysokogkolské pregradualni piipravy | [ ||||G|| e |
b) Pomoci pocitatove hteratury | e ||h'%|| [ 82 |
. '\ 1 y
h) Prostiednietvim dalsich elektronickych zdrojd (CD, DVD) | ||=|(F| TOUOOEE |

UloZit a pokracovat F¥|

@ KITTW 2006

Hlustrace 12: Ilustrativni ukazka zpracovani casti otazky ¢. 13 resena prirazenim vahy
prostirednictvim grafického rozhrani.
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polohovaciho zatfizeni umist'ovali jezdce na pfislusSném posuvniku, ktery reprezentoval skalu

od 0 (zcela nevyznamny zptisob) do 100 (zvlasté vyznamny zptisob).

Na zaklad¢ ziskanych vysledkli reprezentovanych deskriptivni statistikou prostiednictvim
aritmetickych pramért Ize jednotlivé zplisoby ziskavani kompetenci setfadit dle vyznamnosti:
pokus — omyl (54,61), skoleni SIPVZ (51,52), pocitacova literatura (51,41), Internet (42,18),
jina Skoleni nez SIPVZ (41,39), kolegové, pratelé (37,99), dalsi elektronické zdroje (37,49)
a pregradudlni ptiprava (24,16).

Pro detailn¢jSi rozkryti ziskanych vysledkti je vhodné sledovat grafickou reprezentaci
prostfednictvim krabicového grafu, viz obrazek ¢. 13. Median (1,50) a interkvartilové rozpéti
(hodnota dolniho kvartilu 0, horniho kvartilu 50) jasn¢ poukazuji na skute¢nost, Ze vnimani

vyznamu pregradudlni pfipravy se vyznamné lisi od ostatnich zptisobti ziskdvani kompetenci.

Fenomén vysokoskolské piipravy v oblasti ICT kompetenci je v oblasti pfipravy budoucich
ucitelll zcela zasadni. Pfi exploraci ziskanych dat byl kladen dlraz na postiZzeni riiznych
vztahll a zévislosti, které lze z dotaznikového Setfeni vytézit. Z hlediska heterogenity
ziskanych odpovédi v problematice pregradudlni pfipravy patrné z krabicového grafu je
vhodné polozit otazku, ¢im je nizkd mira vnimani vyznamu vysokoskolského studia pro
rozvoj ICT kompetenci determinovana. Odpovéd’ na tuto otdzku je mozné ziskat analyzou

kontingenc¢ni tabulky €. 11, kterou obsahuje 7.7 Pfiloha — Kontingencni tabulka XLET vs

XZ_VS. Nahladin€¢ vyznamnosti 0,001 byl prokdzan vztah v pfisuzovani vyznamu ziskdni
arozvijeni ICT kompetenci v ramci pregradualni ptipravy s poctem roku, které ucitel pracuje
ve Skolstvi. Charakteristika tohoto vztahu je vyjadiend testovym kritériem ve vy$i 47,38
a Cramérovym koeficientem kontingence 0,18. Implicitné lze ptedpokladat, Ze pocet roki
stravenych ve Skolstvi koreluje s poctem roki uplynulych od absolvovani vysokoskolského

studia pfislusného ucitele.
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Box Plot ( 8v*618c)
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llustrace 13: Krabicovy graf (Statistica 6.0) reprezentuje vnimani vyznamu jednotlivych
zpusobii osvojovani a rozvijeni ICT kompetenci uciteli (0 — zcela nevyznamny zpiisob, 100 —
zvlaste vyznamny a prinosny zpuisob).

Vice nez tii ¢tvrtiny respondentd (76,2 %) pracujicich ve skolstvi vice nezli 16 let oznacili
vysokoskolskou piipravu v oblasti ICT jako pro né za zcela nevyznamnou. Z uditeld, ktefi
pracuji ve Skolstvi osm let a méné se takto kriticky vyjadfila pfiblizné tfetina (35,7 %).
Zatimco pétina (21,4 %) cCerstvych absolvent $kol (uci 0-2 roky) oznacila vysokoskolské
studium jako zvlast€¢ vyznamny a piinosny zpiisob osvojeni ICT kompetenci, z ucitelti
pracujicich ve Skolstvi vice nez 16 let to bylo pouze 5,2 %. VySe popsana zjisténi implikuji
interpretaci, Ze pregradudlni piiprava uciteli ma z hlediska ziskdvani ICT kompetenci
v poslednich letech zvySujici se vyznam. Zaroven je vSak nutno si uvédomit, ze vzhledem
k vysoké dynamice vyvoje v oblasti ICT arychlému zastardvani diive nabytych znalosti
a védomosti je logické, Ze ucitelé piisobici ve Skolstvi del$i dobu neshledavaji uroveil téchto

védomosti ziskanych studiem vysoké Skoly za dnes vyuzZitelnou, resp. obzvlasté vyznamnou.

Jednoznaénym zavérem vnimani respondentli je skutec¢nost, ze ¢im déle pisobi ucitelé
ve Skolstvi, tim klesd vyznam ziskanych ICT kompetenci v ramci vysokoskolského studia.

Toto tvrzeni je v souladu s aktualnim védeckym poznanim o problematice vzdélavani, které
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ma tendenci smérovat od ziskavani faktickych vé&domosti k osvojovani kompetenci. Pravé
oblast technologii je pro strmost tohoto vztahu v porovnani s ostatnimi pfedméty a oblastmi

na zakladni Skole signifikantni.

Vnimaji-li ucitelé, ktefi pracuji ve Skolstvi delsi dobu, vyznam své vysokoskolské ptipravy
jako nizky, resp. jiz nedostate¢ny, je pro tuto skupinu pedagogickych pracovnikii potteba
nastavit systém dalSiho vzdélavani (DVPP) tak, aby 1 jejich vzdélavaci potteby v oblasti ICT

mohly byt pIn¢ saturovany.

Z hlediska inovativnosti jsou zasadnéjSim zjisténim vyzkumu tendence v oblasti ziskavani
kompetenci prostfednictvim Skoleni (napi. SIPVZ), literatury a Internetu. Vyzkumny
problém, ktery stdl na zacatku zkoumani téchto vztahli a byl zminén jiz na zacatku této
subkapitoly, 1ze formulovat: Existuje vztah mezi trovni ICT kompetenci uciteld a zplsoby,
kterymi ucitelé ziskavaji a rozvijeji své technologické kompetence? Opét je nutno respektovat

podstatu probandu, ktera spociva v jejich informac¢né-technologické odbornosti.

Skoleni SIPVZ bylo respondenty oznateno hned po metodé pokus — omyl za druhy
nejcetnéj$i zpusob, kterym ucitelé rozvijeji svoji ICT odbornost. Formulace hypotézy H,
(se vzrustajici arovni ICT kompetenci klesa zijem o Skoleni vramci SIPVZ) byla
implikovana empirickou zkuSenosti z realizace SIPVZ, zkuSenostmi plynouci z vykonavani
funkce mistopfedsedy Akredita¢ni komise DVPP MSMT a v neposledni fadé& i ze zkusenosti

ostatnich ¢lenti vyzkumného tymu z vlastni pedagogické ¢innosti.

Pro zkoumani stanovené hypotézy byla opct analyzovdna kontingenc¢ni tabulka. Stejné jako
v minulych pfipadech bylo ivtomto zarelevantni pro stanoveni aktudlni urovné ICT
kompetenci respondenta povazovano sebehodnoceni. Ptislusnéd kontingencni tabulka ¢. 12,
kterou obsahuje _7.8 Piiloha — Kontingenc¢ni tabulka U JA TED vs X7 SIPVZ, reprezentuje

vztah sebehodnoceni urovné ICT kompetenci a zplisobu rozvijeni Grovné prostiednictvim

Skoleni SIPVZ. Charakteristika tohoto vztahu je vyjadiena testovym kritériem ve vysi 36,02
a Cramérovym koeficientem kontingence ve vysi 0,12. To znamend, Ze by pii splnéni
podminek pro statistické testovani hypotéz byla hodnota na hladin€¢ 0,01 velmi vyznamna.
Zjisténi vypovida ve prospéch platnosti uvedené hypotézy Hi, tedy Ze existuje vztah mezi
vzristajicim sebehodnocenim ICT kompetenci a klesajicim zdjmem o Skoleni SIPVZ.

Nejvice uciteld (49 %) se zakladni urovni ICT kompetenci ptisoudilo Skoleni SIPVZ nejvyssi
vyznam. Naopak, nejvice ucitelt (43,1 %) s nejvyssi arovni ICT kompetenci povazuje tento
zpiisob vzdélavani za pro né nejméné piinosny.

Jako intervenujici faktor mohla iv této oblasti pisobit jiz diive zminé€nd skutecnost,

ze vzdélavaci akce na vyssi, resp. vysoké, odborné urovni SIPVZ prioritné nenabizela

a systematicky neorganizovala. Nabidka vzdélavani byla ponechana spontdnnimu vyvoji
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v oblasti trhu se vzdélavanim, ktery funguje na ekonomickych principech, a tudiz nemusela
byt systematickd a vyhovujici. Pedagogové nemuseli v nabidkach komer¢nich subjekti
nachazet pro svoji pedagogickou praxi vhodné, urovni adekvatni, regiondln¢ dosazitelné
a finan¢n¢ dostupné vzdélavaci akce. Tato skutecnost mohla stimulovat snahu saturovat

vlastni vzdé€lavaci potieby jinou formou.

Problematika hierarchického Skoleni SIPVZ byla podrobnéji dekomponovéana v subkapitole
2.2.5 SIPVZ. Natomto misté¢ je vhodné zdaraznit, ze vzd€lavaci kurzy SIPVZ probihaly
prezencné s dopliujici ¢asti realizovanou formou e-learningu. Implementace e-learningu byla
v kompetenci Skolicich stfedisek, resp. lektord, atudiz byla isamotnd aplikace tohoto

distan¢niho zptisobu vzdélavani do znacné miry diverzifikovéana.

Jako treti nejéetnéjsi zplsob vzdélavani v oblasti ICT byla respondenty oznacena pocitacova
literatura. Tento zpiisob ziskavani novych védomosti a dovednosti je specificky pfedevsim

z toho divodu, Ze jim je moZné synergicky podpofit jak tradi¢ni prezen¢ni vzdélavani formou
vzdélavacich Skoleni (literatura jako studijni materialy), tak distan¢ni vzd€lavani, napt.
formou e-learningu (literatura jako zéklad elektronické studijni opory). Zaroven je pocitatova

literatura sama ze své podstaty jednim ze zptisobt, kterym Ize ICT odbornost rozvijet.

Ke zkoumani vztahu mezi sebehodnocenim respondenta a deklarovanym vyznamem
pocitacové literatury byla pouzita statisticka metoda analyza rozptylu (ANOVA, Analysis of
Variance), ktera umoziuje analyzu zdrojt variability u linearnich statistickych modelt.
Analyza rozptylu zjistuje statistickou vyznamnost rozdilu praimérti v podsouborech. V tomto

ptipadé jsou podsoubory definovany jednotlivymi stupni urovni ICT kompetenci.

Analyza rozptylu reprezentuje vhodnou metodu pro posouzeni zavislosti (sloupcové)
kardinalni proménné na (fadkové) kategorizované proménné, tedy, coz je prakticky totéz,

posouzeni shody urovné sloupcové proménné pro vSechny kategorie fadkové proménné.
Konkrétni podoba vystupu v tomto piipadé obsahuje:

e Cetnosti jednotlivych kategorii fadkové proménné;

e podminéné primery, tedy pruméry sloupcové promeénné pro kategorie fadkové
proménneg;

e podminéné smerodatné odchylky, vyjadiujici variabilitu sloupcové proménné uvnitf
kategorii fadkové proménné;

e hodnotu testového kritéria uzivaného pro F-test o shod¢ trovné sloupcové promeénné
pro vSechny kategorie fadkové proménné, jinak fe€eno o nezavislosti obou
proménnych — bez ohledu na formalni pfipustnost testovani tato charakteristika
vhodné vyjadiuje, jakou cast celkové variability dat tvoii variabilita mezi skupinami

radkové proménné;
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e symbol pro vysledek piipadného testu o nezavislosti na hladinach vyznamnosti 0,05
resp. 0,01, resp. 0,001.

Viva - tabulka analyzy rozptylu F-test 18.05 *~*,
¥.: U _JA TED - (12) stav technol. kompetenci - sam respondent nyni
sl.: Z LITER - (13) zplsob ziskavani kompetenci - literatura
skupina pocet prumer sm.odch
nic O * ok Kk Kk ok ok ok k * Kk kkk ok k ok
cd-dvd 0 Xk Kk ok kK Xk K kok KKk ok
zakl. 51 33.86 23.79
rozs. 143 38.65 27.39
aplik. 285 55.71 29.74
tvorba 116 67.51 28.66

celkem 595  52.04 3061

 potet chybsjicich pozorovani = 351

Tabulka 9: Analyza rozptylu zkoumajict statistickou vyznamnost rozdilu prumeéru vyznamu
pocitacové literatury v podsouborech definovanych deklarovanym stupném sebehodnoceni
respondentii (KONTIKI 2.03).

Tabulka ¢.9 uvadi, Ze hodnota testového kritéria uzivaného pro F-test pro zkoumanou
problematiku ¢ini 18,05. Z uvedenych pruméra je evidentni, ze se vzrustajicim stupném ICT
kompetenci uciteld (tedy s rostouci odbornosti) stoupa i vyznam pocitacové literatury jakoZzto
zpusobu vzdélavani. Pfi splnéni podminek pro statistické testovani hypotéz by zjisténd

hodnota testového kritéria byla vysoce vyznamna, tedy na hladin€ 0,01.

Vzdélavani prostfednictvim zdroji dostupnych na Internetu (navody, diskuzni foéra, seridly
atp.) bylo respondenty oznaceno jako Ctvrty nejcetnéj$i zpusob zvySovani ICT urovné.
Paralela mezi odbornosti v oblasti informacnich a komunikacnich technologii a Internetem
jako jednim z prostfedk ICT piimo implikuje Internet jako jeden z hlavnich zdroji novych

informaci, a tudiz 1 adekvatni zdroj pro vzdélavani.

V dob¢ dostupného Sirokopadsmového Internetu, ktery umoziuje viceméné bezproblémové
pfendSet celd multimedialni dila, je spektrum ,studia pfes Internet” velice Siroké. Mezi
moznosti v oblasti vyuzivani ICT ve vzdélavani lze Internet vyuzit ke studijnim ucelim

napiiklad:

e c(tenim clankl o praxi, novinkach a trendech na profesnich serverech vénovanych

vzdélavani, napt. portdl Ceska $kola (http:/www.ceskaskola.cz/) nebo odbornych
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serverech vénovanych konkrétni problematice, napt. Ucitelsky spomocnik

(http://www.spomocnik.cz/),

e sledovanim zdznaml audiovizudlnich multimedidlnich potfadl dedikovanych

pedagoglim, napt. Rodina & Skola (http://www.ceskatelevize.cz/vysilani/1128654162-

rodina-skola.html), nebo Teachers' TV (http://www.teachers.tv/),

e sledovanim audiovizudlnich zaznaml zajimavych odbornych pfednasek, napf.
videoserver =~ CESNET  (http://videoserver.cesnet.cz/),  server FI =~ MUNI
(http://video.fi.muni.cz/), Video and Audio on MIT OpenCourseWare
(http://ocw.mit.edu/OcwWeb/Global/lOCWHelp/avocw.htm) nebo UC Berkeley
Courses & Events Live and On-demand (http://webcast.berkeley.edu/),

e zapojovanim se do odbornych diskusnich for prostfednictvim WWW  nebo
elektronickych postovnich konferenci (napi. el. konference Jednoty Skolskych
informatik),

e sledovanim edukacnich blogt, napt. Bobroviny (http://www.bloglines.com/blog/bobr)
nebo portal Edublogs (http://edublogs.org/),

e sledovanim edukacénich podcasting, napf. Radio BBC

(http://www.bbe.co.uk/radio/waystolisten/podcasts/),

e piistupem do on-line knihoven vzdé€lavacich materiald, napt. ERIC - Education

Resources Information Center (http://eric.ed.gov/),

e absolvovanim nabizenych e-learningovych kurzi on-line, napt. Portal vefejné spravy
(http://82.208.50.193/), KITTV Pedf UK (http://it.pedf.cuni.cz/elearning/).

Nastinéna Sife a diverzita uvedenych piikladd (které jsou vSechny dostupné bezplatné!)
potvrzuje trend poslednich let, kdy jednotlivé zpilisoby Sifeni informaci postupné konverguji.
Internet sdm o sob¢ jakozto celosvétova sit’ je chapan jako jakési médium, resp. nosic
informaci rizného druhu a charakteru. Z uvedenych ptikladi je zfejmy obrovsky zabér tohoto

zpusobu pristupu ke vzdélavani.

Tabulka ¢.13, kterou obsahuje 7.7 Ptiloha — Kontingenéni tabulka XLET vs X7 VS, indikuje,
ze obdobny vztah jako v pfipadé pocitacové literatury plati i pro vzdélavani prostiednictvim
Internetu. Ukazuje se, Ze se vzrlstajicim stupném ICT kompetenci stoupd 1ivyznam
vzdélavani prostiednictvim sité Internet. Pii splnéni podminek pro statistické testovani

hypotéz by se jednalo o extrémné vyznamny vztah, tedy na hlading 0,001.

Jistym zplisobem jsou vySe uvedena zjisténi o literatuie a Internetu komplementarni k zavéru
o vztahu urovné ICT aSkoleni SIPVZ. Ucitelé informatickych pfedméti s vyssi ICT
odbornosti, kteti neshledavaji (z riznych davodl) Skoleni SIPVZ jako vhodny zpusob

vzdélavani, hledaji jiné zplsoby vzdélavani a témi jsou praveé pocitacova literatura a Internet.
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3.2.4 Shrnuti zjisténych vysledkt

Jednim z cilti uskute¢néného dotaznikového Setfeni bylo ovétfeni grafického interaktivniho
prostfedi, kterym byl elektronicky dotaznik realizovan. Z hlediska zaméfeni této prace nutno
konstatovat, ze navrzeny zpusob feSeni umoznil komfortn¢ realizovat dotaznikové Setfeni
anasledné vSechny predpokladané explorace. Jako vedlejsi piinos tohoto elektronického
zpusobu ziskdvani informaci lze povazovat mnozstvi shromdzdénych dat z pribéhu
vyplilovani dotazniku respondenty, které nebylo v oblasti zamé&feni této prace vytéZeno. Tento
ziskany vyzkumny material by se mohl stat dalSim relevantnim doplinkem ke studiu rezultatu

zkouman¢ problematiky.

Dulezitym aspektem tohoto explorativniho Setfeni je skutecnost, Ze na dotaznik odpovidali
prevazné ucitelé informatickych predmétii, resp. ucitelé zabezpecujici ptipravu zaki
ve smyslu informacni vychovy arozvoje ICT kompetenci. Jak jiz bylo mnohokrat

piipomenuto, pfi interpretaci ziskanych vysledkli vyzkumu je nutno tento fakt reflektovat.

Realizovanym vyzkumem bylo prokézano, ze ICT kompetence ucitele jsou dnes povazovany
za standardni soucCdst profesnich kompetenci ucitele. Za nejvyznamnéjsi kompetence
respondenti povazuji kompetence komunikativni, psychopedagogické a organizacni. Naopak
nejmensi vyznam piisuzuji respondenti kompetencim vyzkumnym.

Dalsim parcidlnim konstatovanim dulezitym pro dalsi ¢asti vyzkumu je zjisténi vypovidajici
ve prospech platnosti hypotézy, Ze se zvysujici se trovni ICT kompetenci ucitelti informaticky
predméti se zvySuje iuroven deklarovanych technologickych kompetenci ostatnich ucitelt

na Skole.

Vzhledem k tomu, Ze mezi pedagogickymi pracovniky dochazi v ramci Skoly k transferu
dovednosti, védomosti a poznatkili, ucitelé na sebe vzdjemné pilisobi a pfedavaji si ziskané
zkusSenosti z edukacni ¢innosti, je vhodné inkorporovat do narodnich, pfipadné krajskych
vzdélavacich politik také odborné vzdélavani pro ucitele informatickych predméti, které by
zvySilo profesni Uroven ucitelli informatiky a nepiimo na zakladé zjiSténého kauzalniho
vztahu mélo moZnost pozitivné ovlivnit 1 ostatni pedagogické pracovniky na skole. SIPVZ
pro tuto komunitu nenabizela na pozadované urovni zadna pokrocila Skoleni v ramci
vzdélavani volitelnych moduli urovné P, do nabidky akci poskytované vzd€lavacimi

institucemi cilené nezasahovala.
Zanejvyznamnéjsi zpusob ziskdvani ICT kompetenci povazuji ucitelé informatickych
pfedméti metodu pokus — omyl. Nasleduji Skoleni SIPVZ, pocitacova literatura a Internet.

Jako nejméné¢ vyznamny zplsob byla respondenty oznacena pregradudlni pfiprava na vysoké

skole.
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Cim déle ptisobi ugitelé ve Skolstvi, tim klesa vyznam ziskanych ICT kompetenci v ramci
vysokoskolského studia. Z tohoto divodu je vhodné pro tuto skupinu pedagogickych
pracovniki nastavit systém DVPP tak, aby i jejich vzdélavaci potieby v oblasti ICT mohly byt

pIn¢ saturovany.

Jednim z vyznamnych zjisténi vyzkumu je indicie, ze se vzrustajici urovni ICT kompetenci
informatickych uciteli klesa jejich zajem o Skoleni v ramci SIPVZ. Komplementarné proti
tomu bylo zjisténo, ze se vzrustajici urovni ICT kompetenci uciteli stoupa vyznam pocitaCové
literatury jakozto zptsobu vzdélavani a zaroven i vyznam vzdélavani prostiednictvim sité

Internet.

Sdélenim vazicim se k rozsahu vysledkd vyzkumu je skute¢nost, ze vzhledem k velkému
zabéru realizovaného Setfeni a relativné omezenému zaméteni této prace jsou i v rdmei dil¢i
problematicky tohoto vyzkumu, ktera se tyka ICT kompetenci ucitell, zachyceny pouze
nékterd vyznamna zjisténi, kterd autor povazoval za signifikantni pro rozkryti dotéené

problematiky.
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4 Diskuse

Dulezitym aspektem empirické ¢asti této prace je samotna podstata ziskanych vysledkd, resp.
metoda, kterou se vyzkumny tym k vysledkim dobral. Interpretace rozvinuté v této praci
vznikly nad vypovéd'mi ziskanymi od ucitelti formou dotaznikovych Setieni. Nejedna se tedy
o exaktni metodu méteni primarnich veli€in, ale o vnimani situace ¢eskymi uciteli. Samotna
skuteCnost, Ze néktery vztah na vysoké azextrémni hladin€ vyznamnosti plati, nemusi
znamenat, ze tomu tak skute¢né¢ musi byt. Mira vnimani se miize u pedagogickych pracovnikii
od skutecné situace riznou merou lisit. S timto atributem pouzité metody vyzkumu je nutné
pocitat. Na druhou stranu nutno uvést, ze v oblasti spoleCenskovédni se jedna o etablovanou
metodu empirického vyzkumu a vysledky lze v kontextu této pozndmky povazovat

za korektni.

Dalsi uskali dotaznikového Setfeni spocivd v interpretaci vysledkl. Ikdyby byl vzorek
respondentll zcela reprezentativni, je nutné uvazovat skute¢nost, Ze ziskané ndzory
z pedagogického terénu nemusi a bohuzel ¢asto ani nemohou byt povazovany za stav, ktery je
idedlni (jinymi slovy: ,ma tomu tak byt“). Tato skuteCnost je obecné¢ ziejma, piesto ji
povazuje autor za dualezité zminit. Typickym ptikladem mohou byt ziskané kategorie
dovednosti a kompetenci identifikované z dotaznikového Setfeni absolventi Skoleni SIPVZ.
Ackoli je spektrum jednotlivych kategorii ve vypovédich respondentii viceméné konzistentni
a napiiklad slovensti ucitelé poukazovali v dotaznikovém Setfeni na obdobné kategorie ICT
kompetenci'”, teoretikové a autofi kurikularnich dokumentti mohou zastivat (a také Casto
zastavaji) jiné ndzory nafeSenou problematiku (blize moZzno konfrontovat s popsanymi
modely konceptl rozvoje ICT kompetenci zpracovanymi v teoretické casti prace). Prave
korektné zjistovanad diskrepance mezi témito dvéma pdly, tedy pedagogickou praxi a teorii,
umoznuje navrhovat a reflektovat takova opatfeni, kterd by pedagogickou praxi posunula
smérem k védecky zpracovanym teoriim vzdélavani, odnichz lze ocekéavat reflexi
nejnovéjsich poznatkli védy a vyzkumu z ptisluSného oboru. Vyznam takovychto Setfeni je
tedy ziejmy. Ucitelé a jejich ndzory nemohou byt jedinym zdrojem (ani jedinymi probandy)

pro vymezovani inovace obsahu vyuky pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikd.

Vzhledem k cilové skupiné respondentli, konkrétné skutecnosti, Ze jimi byli zpravidla ucitelé
informatickych predmétli, bylo nemoZzné nezavisle zkoumat trovent ICT kompetenci ostatnich
ucitell na Skole. Z tohoto divodu bylo pfistoupeno ke zprostfedkovani této urovné
prostfednictvim vypovédi respondentl. Tento charakter vypovédi neni samoziejmée idedlni

a nemusi byt zcela exaktni, resp. pln€ postihovat realitu.

173KUBINCOVA, Z.: Skolenia IKT pre vsetkych ucitelov Slovenska z pohladu i¢astnikov. In Sbornik Pogkole
2007, Lazné Sedmihorky 2007. Praha : Karlova Univerzita, Pedagogicka fakulta, 2007.
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S nutnou davkou skepse hodnoti autor prace kvantitu operaci a vysledkd, které byly vytéZeny
z dotaznikového Setieni mezi absolventy vzdélavani SIPVZ. Autor se v této praci zaméfil
pouze na interpretaci odpovedi vzeslych ze dvou otazek (€. 13 a €. 21). I v této zazené oblasti
lze spatiovat dalSi moznosti a prostor pro dalSi vyzkum. Jako velmi vhodné se jevi
identifikovat  charakteristické oblasti  kompetenci a dovednosti  pfedpokladanych
a navazujicich nejen pro uvodni modul P, ale i pro dalSich dvacet volitelnych moduli, které
byly v ramci SIPVZ pedagogiim nabizeny. Vznikla by tak ojedinéla sonda do problematiky

ICT dovednostni a kompetenci v daleko S§irsi struktufe a $kale, nezli je tomu u modulu P.

Jesté vétsi prostor, ktery nebyl cilem této prace anebyl tedy detailnéji prozkouman, je
primarni diivod organizovani dotaznikového Setfeni, tedy ziskdvani zpétné vazby
od pedagogii. Ackoli byl ziskan ojedinély soubor odpoveédi od mnoha desitek tisic absolventl
Skoleni, neptiznivé okolnosti vrcholici ukoncenim realizace SIPVZ neumoznily tyto ziskané
vysledky podrobnéji  analyzovat. Posledni zkuSenosti ze Slovenska s obdobnym
celorepublikovym projektem ukazuje'™, Ze kvalitativni a kvantitativni vyzkum vystupi
ze Skoleni mize pfinést potfebnou nezavislou zpétnou vazbu a dilezité argumenty pro
pfipadnou obhajobu akcentace cel¢ problematiky vzdélavani uciteld v ICT. Pozadavek
na nezavislé vyhodnoceni komplexniho systému vzdélavani musi byt iniciovéan realizatorem,
tedy MSMT.

174HRUSECKA, A., KALAS, L: Analyza zavere¢nych projektov zo $koleni IKT pre vietkych uéitelov
na Slovensku. Skolenia IKT pre vietkych ucitelov Slovenska z pohladu i¢astnikov. In Sbornik Pogkole 2007,
Lazn¢ Sedmihorky 2007. Praha : Karlova Univerzita, Pedagogicka fakulta, 2007.
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5 Zaver

Tato prace se snazila zasadit do kontextu teoretické vymezeni problematiky ICT kompetenci
ucitelli, resp. situaci v oblasti rozvijeni informaéné technologickych kompetenci ucitelt
ve vybranych vyspélych statech svéta astav vnimany uéiteli v Ceské republice. Vzorek
respondentl byl velmi Siroky a pestry: dotaznikového Setfeni mezi absolventy Skoleni SIPVZ
se ucastnili ucitelé riznych odbornosti aaprobaci napii¢ vSemi druhy a stupni $kol,
respondenty dotaznikového Setfeni aspektti informacni vychovy byli prevazné ucitelé
zajistujici informatické aktivity na zakladnich Skolach. V souhrnu tak vznikl ojedinély soubor
odpovédi a ndzora, ktery piispiva k SirSi interpretaci vysledkl. Piesto je nutno ve vztahu
k dané praci zdaraznit, ze volbu respondenti nelze povazovat z podstaty pouzité metody
dotaznikového Setfeni za ndhodny vybér a vysledky tak generalizovat na celou populaci
uciteld.

Jeden z vysledkl teoretické Casti prace spociva v samotné selekci vybranych ukazkovych
konceptli a lokalizaci jejich charakteristik do ¢eského jazyka. Autorovi prace neni znama
studie, kterda by obdobnou komparaci uvadéla. VétSina dotcenych konceptii nebyla ani
v odbornych sbornicich, ani v dal§ich pedagogickych periodikdch v ¢eském jazyce
piedstavena (s nékolika vyjimkami jako je napt. koncept ECDL, ktery byl do CeStiny
lokalizovan a je v Ceské republice jiz delsi dobu Gispésné etablovan). Autor prace pribézné
publikuje a déle planuje charakteristiky jednotlivych konceptl piiblizovat ¢eskym pedagogiim

formou popularizaénich ¢lankd prostfednictvim serveru Ceského Skolstvi Ceska Skola'”.

Grafické interaktivni prostfedi, kterym byl elektronicky dotaznik realizovan, se plné
osvédCilo. Tento rezultat je podporovan jak samotnymi vysledky Setfeni, které bylo timto
zpisobem mozné ziskat a dale zpracovavat, tak vypovéd'mi respondenti. Pro ty se jednalo
o nezvykly zplisob inovativniho provedeni dotaznikové metody, jehoz charakter je vzhledem
k jejich odbornému zameéfeni (ICT) znacné pozitivné ovliviioval. Z ¢etnych rozhovori
a elektronické komunikace mezi vyzkumnym tymem a respondenty vyplyva, Ze pro mnohé
z nich byla pravé oc¢ekavani dalSich polozek dotazniku natolik motivujicim faktorem, Ze cely
dotaznik absolvovali az do konce, vcetné nepovinného dodatku (vyzkumnym tymem

oznacen¢ho jako ,,naSup®).

Z provedené analyzy odpovédi dotaznikového Setfeni mezi absolventy SIPVZ vyplyva,
ze osloveni ucitelé stavi své ICT kompetence na zakladnich znalostech prace s prostfedky
ICT, preferuji strukturovani kompetenci do oblasti dle zaZit¢ho Cclenéni nejcastéji

pouzivanych komponent kancelaiskych baliki a dale pozaduji kompetence, které umoziuji

175Ceska $kola. Brno : Computer Press, a. s. Dostupné na Internetu <http://www.ceskaskola.cz/>.
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kvalitativné rozsifit vyuzitelnost elektronického zpracovavani udaji. Jednd se tedy

o kompetence v oblastech:

e zakladni znalosti prace s pocitacem;

e prace s textovym editorem;

e prace s tabulkovym kalkulatorem;
e vytvareni prezentaci,

e pouzivani pocitacové grafiky;

e prace s Internetem;

e prace s elektronickou poStou.

Z oCekavani vychazejicich z trendli akcentovanych v soucasnych etablovanych zahrani¢nich
konceptech pojeti vzdélavani v oblasti ICT kompetenci ucitellt vybocCuje zjisténi, Ze ucitelé
nepovazuji kompetence v oblasti vyuziti prostfedk ICT v oborové didaktice svého predmétu,
resp. dovednosti aplikace ICT k podpofe vyuky daného piredmétu nebo vzd€lavaci oblasti,
za stézejni. Zkoumani této problematiky nevypovida o platnosti pracovni hypotézy, Ze ¢esti
ucitelé ocekavaji od ICT vzdélavani osvojeni kompetenci podporujicich aplikaci prostredka
ICT v oborové didaktice predmétu, ktery vyucuji. Pouze mala ¢ast uciteli (6,97 %) povazuje

dalsi rozvijeni kompetenci v oblasti ICT za zbyte¢né.

Analyzou zvolenych konceptii modelt rozvoje ICT kompetenci ucitelll napfi¢ riznymi staty
a svétovymi kontinenty bylo v zavéru teoretické ¢asti dolozeno, ze ICT kompetence rozsituji
zékladni profesni kompetence ucitele a patii do profesniho portfolia zasadnich pedagogickych
kompetenci. Tento ptfedpoklad pro dal$i rozvoj této oblasti byl v empirické ¢asti dolozen
vysledky dotaznikového Setfeni mezi Ceskymi uditeli zaméfeného na vnimany vyznam
profesnich kompetenci ucitelt. Tyto vysledky nevypovidaji proti zkoumané hypotéza. Je tedy
mozno konstatovat, ze ICT kompetence ucitele jsou povazovany za standardni soucast

profesnich kompetenci ucitele.

Prostiednictvim komparativniho Setfeni zvolenych konceptli modeld rozvoje ICT kompetenci
uvedeného v teoretické casti bylo identifikovano pét zkoumanych indikatord, kterd lze
povazovat za konsensualni a minimalni (nikoli vSak dostacujici) spole¢né signifikantni

charakteristiky determinujici uspéch piislusného konceptu. Jedna se o:

e minimalni ICT dovednosti, resp. funkéni ICT dovednosti;
e pedagogické dovednosti v oblasti ICT;

e standardizovanou zkousSku;

e ziskani certifikatu po dosaZeni poZadované kvalifikace;

e uznani dovednosti osvojenych praxi.
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Nejedna se o rigidni seznam charakteristik, ktery je neménny. Stejné jako celd oblast ICT
i soubor téchto charakteristik je aiv budoucnu bude dynamicky. Forma a zptsob aplikace
jednotlivych charakteristik do novych koncepti rozvijeni ICT dovednosti a kompetenci
mohou byt velmi pestré. Naptiklad standardizovana zkouska muze byt v odiivodnénych
pfipadech nahrazena vyuzitim elektronického portfolia ucitele, které formou shromazdéné
kolekce vlastnich elektronickych dokumenti vztahujicich se k vykonu ucitelské profese

dolozi ziskané dovednosti.

Jako dopliikkova, nicméné velmi vhodna charakteristika, se jevi platformni a produktova
nezavislost, kterd by méla akcentovat aspekt ICT kompetenci spocivajici v jejich
univerzalnim charakteru, tedy nesvazanost s konkrétni platformou a produktovou tadou

momentalné dostupnych softwarovych a hardwarovych feseni.

Vyznamnym faktorem pro uspéSnou a efektivni penetraci a aplikaci prostiedki ICT
do vzdélavani se jevi vzdélavani vedoucich pracovnikii Skolstvi v oblasti ICT. Jedna se nejen
o feditele Skol ajejich zastupce, ale io0 vid¢i osobnosti nariiznych pozicich statniho
a vefejného aparatu. Pravé tato skupina méd exemplarni moznost vytvaret podminky pro
ucitele a uspéSnou integraci ICT do vzdélavani propagovat. DalSim zésadnim hra¢em
na tomto poli je Skolni koordinator ICT, jehoZ pozice je ve Skolni legislativé vymezena

do podoby metodického pomocnika uciteld.

Mezi pedagogickymi pracovniky dochézi v ramci Skoly k transferu dovednosti, védomosti
a poznatku, ucitelé na sebe vzajemné pisobi, predavaji si ziskané zkuSenosti z edukacni
¢innosti. V dal§i ¢asti empirické prace bylo zkouméno, zda néjakym zplsobem souvisi
deklarovana troven ICT kompetenci ucitelll Skoly s trovni ucitelli informatickych predméti
na Skole. Vysledky v této problematice podporuji hypotézu, ze se zvysujici se trovni ICT
kompetenci ucitelti informaticky predméta se zvySuje i deklarovanéd uroven technologickych

kompetenci ostatnich uciteli na Skole.

Atributy, jako vySe popsany transfer a interference mezi uciteli informatickych a ostatnich
predmétd, dotcené v hypotéze H; mohou byt vhodné vyuzity pii vzdélavani, resp. zvySovani
urovné dovednosti, celé populace pedagogickych pracovnikli. Vhodnym vzdélavanim ucitela
informatickych predmétii by mélo byt mozné nepiimo pilisobit na Grovent vzdélani ostatnich
ucitelt skoly, ato pravé diky tomuto transferu. Z tohoto pohledu se jevi jako adekvatni
vytvaret takové vzdéelavaci prilezitosti, které by vhodnymi formami umoznily profesni rast
ucitelim informatickych predmét. Tento bod je vhodné akcentovat zejména s ptihlédnutim
k situaci v ramci realizované SIPVZ, kdy tento systém preferoval, resp. zajiStoval, vzdélavani

neinformatické pedagogické vefejnosti anabidka pro odborné ucitele informatickych
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pfedméth byla ponechana spontdnnimu vyvoji v oblasti trhu se vzdélavanim, a tudiZ nemusela

byt systematicka a vyhovujici.

Zanejvyznamnéjsi zpusob ziskdvani ICT kompetenci povazuji ucitelé informatickych
predmétii metodu pokus — omyl. Nasleduji Skoleni SIPVZ, pocitacova literatura a Internet.
Jako nejméné vyznamny zpusob byla respondenty oznacCena pregradudlni ptiprava na vysoké

Skole.

V navaznosti na Vyse uvedené doporuceni, tedy pfipravu vhodnych forem vzdélavani pro
pokrocilé ucitele v oblasti ICT, je hodné identifikovat takové formy, které jsou pro tuto
specifickou skupinu pokroc¢ilych uzivateli ICT adekvatni, piinosné a efektivni. Tim
se konkrétné zabyvala hypotéza formulovana: se vzrastajici trovni ICT kompetenci klesa
zajem o Skoleni v ramci SIPVZ. Zjisténi vyzkumnika vypovida ve prospéch platnosti uvedené
hypotézy, tedy ze existuje vztah mezi vzristajicim sebehodnocenim ICT kompetenci

a klesajicim z4jmem o Skoleni SIPVZ.

V ramci vyzkumu bylo pfistoupeno 1 k Setteni, které dalsi zpisoby rozvijeni kompetenci jsou
pro pokrocilejsi ICT ucitele vhodné. Komplementarné proti zjisténi o skoleni SIPVZ bylo
dolozeno, ze se vzrustajici urovni ICT kompetenci uciteli stoupa vyznam pocitacové
literatury jakoZto zplsobu vzdélavani a zaroven ivyznam vzdélavani prostfednictvim sité

Internet.

V kontextu téchto parcidlnich zjisténi se jevi jako optimalni inkorporovat do narodnich,
piipadné krajskych vzdélavacich politik tyto kauzalni vztahy a pro pedagogickou vetejnost
zajistit kromé& tradiéni nabidky ICT elementaristiky také nabidku takového portfolia
vzdélavacich pftilezitosti, které by reagovalo na potieby vysoce vzdélanych pedagogii formou
kvalitnich suplementarnich vzdélavacich dokumentl jak elektronického, tak tiSténého

charakteru. Prezen¢ni Skoleni, jako napftiklad ta, kterd byla realizovana v ramci SIPVZ, jsou

cwwvr

Z vyse uvedenych charakteristik popsanych v teoretické casti a prohloubenych dil¢imi
vysledky v empirické casti lze navdzat na Australian Council for Computers in Education
(ACCE)"®, ktery sestavil doporuceni Teacher Learning Technology Competencies
programs'”’, které by mély zohlediiovat programy vzdélavani na podporu ICT kompetenci
ucitell arozvinout tato doporuceni v souladu seziskanymi védomostmi o dotéené
problematice. V kontextu vzd€lavacich programu a vizi stati Evropské unie v oblasti ICT je

mozné formulovat nésledujici doporuceni:

176Australian Council for Computers in Education. Dostupné na Internetu <http://www.acce.edu.au/>.
177The Teacher Learning Technologies Competencies Project, revision 1.3. Australian Council for Computers
in Education, 1999. Dostupné na Internetu <http://www.acce.edu.au/tltc/>.
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Vzdélavaci programy na podporu ICT kompetenci uciteli by nemély byt prosté
systémy ICT dovednosti (jako napt. ICDL, resp. ECDL). Dilezitou roli v systému
vzdélavani musi zastdvat pedagogické a vzdélavaci kompetence. Nemusi byt ale
na zavadu, je-li takovy subsystém jednou ze soucCésti komplexnéjsiho systému pro

ucitele.

Vzdélavaci programy na podporu ICT kompetenci uciteld by mély byt zaloZeny
na komponentach, které vychdzeni zpedagogické teorie, pedagogické praxe
a integrace informacnich a komunikacnich technologii do kazdodenniho pouZzivéni
pfimo ve tfidé. Zavéry této prace v oblasti vypovédi ucitelli o struktute ICT
kompetenci ukézaly, ze Cesti ucitelé neocekavaji od ICT vzdélavani osvojeni
kompetenci podporujicich aplikaci prostfedkti ICT v oborové didaktice ptredmétu,
ktery vyucuji. Existuje zde tedy evidentni a zasadni kontradikce mezi doporuc¢enimi

a praxi v Ceské republice.

Vzdélavaci programy na podporu ICT kompetenci ucitelt by mély zohlediiovat, resp.
uznavat, vysledky dosazenych kvalifikaci v ramci béznych systémi ICT dovednosti
(jako napt. ICDL, resp. ECDL).

ICT kompetence mohou byt osvojovany mnoha rlznymi zplsoby bez nutnosti
pozadavku formalniho prezen¢niho studia. Rtizné skupiny pedagogti mohou preferovat

rizné zpusoby osvojovani a rozvijeni ICT kompetenci.

Vhodnym néstrojem pro vytvoreni prostiedi motivujiciho ucitele pouzivat technologie
efektivné je vzdélavani vedoucich pracovnikli, tedy zejm. fediteli Skol a jejich
zastupcl. Tento ndlez podporuje napf. 1 UNESCO memorandum pro tvilrce
vzd&lavacich politik'™ z roku 2006.

ICT kompetence piedstavuji dynamicky model, ktery by mél byt pfedmétem

pravidelnych aktualizaci.

Tato prace vesvé casti vénované dotaznikovému Setfeni aspektd informacni vychovy

vénovala zpusobim vzdélavani ucitelti. Jako vhodny smér pro navazujici vyzkum se jevi

oblast vzdélavani vedoucich pracovnikl Skolstvi, jakozto specifické skupiny pedagogickych

pracovnikd, jejichz vnimani dalezitosti prostiedkli ICT je pro jejich dalsi rozvoj ve Skolach

velmi zésadni. Pfedstavou autora je v ndvaznosti na tuto praci realizovat Setfeni mezi touto

skupinou vedoucich pracovnikii a skupinou ICT koordinatorti, ktefi poskytuji ucitelim

metodickou pomoc v aplikaci ICT. Tento vyzkum by mél identifikovat pozadavky, jejichz

saturaci by tyto skupiny vnimaly jako vyznamnou pomoc pro inkorporaci ICT do vzdélavani.

178WACHHOLZ, C. (ed.), MELEISEA, E. (ed.): Using ICT to Develop Literacy. Bangkok : UNESCO, 2006.
Dostupné na Internetu <http://www.unescobkk.org/index.php?id=4348>.
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Pouzity software
Pro ucely zpracovani statistickych dat v této praci byl pouzit nasledujici software:

e STATISTICA, verze 6.0
e KONTIKI, verze 2.03, 2.04
e Microsoft Excel verze 2003

e OpenOftice.org Calc verze, 2.1

Préace byla vytvorena v programu OpenOffice.org Writer verze, 2.0, 2.1 a 2.2.
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7 Prilohy

7.1 Priloha — Seznam otazek evaluac¢niho dotazniku SIPVZ

ok =

N T S =N
w N = O

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.
24.

Kraj

Obec

Skolici stiedisko
Cislo akreditace Z
Cislo akreditace P
(e

Nazev modulu

Jméno lektora
1d skoleni

. Hodinova dotace Skoleni byla pfiméfena
. Musel(a) jste se pfipravovat i doma, abyste Skoleni zvladl(a)
. Skoleni bylo pro Vasi pedagogickou praxi piinosné

. Pokuste se vlastnimi slovy pojmenovat nékolik védomosti a dovednosti, které by dle

Vasich zkuSenosti jiz m¢l mit nezbytné osvojené zdjemce o modul, ktery jste prave
absolvoval(a) — oteviena otazka — otevriena otazka

Organizace skoleni Vam vyhovovala

S praci skoliciho stfediska jste byl(a) spokojen(a)

Materialy ke Skoleni byly kvalitni

Skoleni jste se ucastnil(a) dobrovolng, zvolil(a) jste si jej sam(sama)

Lektor prokazal kvalitni a odbornou pfipravenost

Lektor podal srozumitelny vyklad probirané latky

Lektor byl ochotny, zodpovidal poloZzen¢ dotazy

Jaké v€domosti a dovednosti z oblasti informacnich technologii by dle Vaseho ndzoru
mely byt doplnény a rozvijeny v pfimé ndvaznosti na pravé absolvovany modul? —
oteviena otdazka

Vase poznamky pro lektora — oteviena otdazka

Vase poznamky pro Skolici stfedisko — ofeviena otazka

Vase poznamky pro MSMT — otevitend otdzka

Poznamky:

1.

2.

Informace oznacené jako polozky €. 1-6 se nevztahuji k osobé absolventa, ale
ke skolicimu stfedisku, které Skoleni potéadalo.
Nekteré udaje (napt. polozky ¢. 1-9) nebyly zjistovany formou dotazu kladeného

respondentovy, ale byly automaticky doplnény z evidence databaze IS SIPVZ.
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7.2

Priloha — Evaluacni dotaznik vzdélavaci akce SIPVZ

2 Informacni systém SIPVZ || is.e-gram.cz - Microsoft Internet Explorer

Soubor  Uprawy  Zobrazik  Oblbené Nastroje  Napowvéda

Gz.:ét -9 Iﬂ Ig A /f‘JHledat b

adresa | ] hitp: s 2-gram. czfskalenifdataznik, php

Phejit

Informacnisystém

Uwodnl stranka  Projekty m Skoly pracujici s IS

VloZit evaluacni dotaznik Skoleni

Evaluaini dotaznik

Skoleni: ZB (PaedDr. Alena Kotrbova; 24.11.2005 - 24.11.2005) - Zakladni 5kola
Jak hodnotite obsah Skoleni?

Hodinows dotace Zkolenf byla pFiméfena

nevim

I

Musel(a) jste se pfipravovat i doma, abyste Skoleni zvladi(a)
nevim

|

Skoleni bylo pro Yasi pedagogickou praxi pfinosné
nevim

I

Pokuste se wlastnimi slovy pojmenowvat nékolik vEdomosti a dovednosti, které by dle Vasich zkuSenosti jiz mal mit
nezbytné osvojens zajemce o modul, ktery jste pravé absclvoval(a)

Jak hodnotite Skolici stFedisko?
Organizace Skoleni Vam wyhowvowala
nevim

S praci gkoliciho stfediska jste byl(a) spokojenia)
nevim

i

Materidly ke Zkoleni byly kvalitnf
nevim
Skoleni jste se GEastnil(

a3 dobrovaolng, zvolil{a) jste si jej samisama)
nevim

i

Jak hodnotite lektora?

Lektor prokazal kvalitni a odbornou pfipravenost
nevim

I

Lektor podal srozumitslny

wyklad probirang latky
nevim

l

Lektor byl ochotny, zodpovidal poloZeng dotazy

nevim

[

Dalsi pFipominky

Jaké wédomosti a dovednosti z oblasti informaénich technalogii by dle ¥aseho nazoru mély byt dopinény a rozvijeny
pfimé navaznosti na pravé absolvovany modul?

Wase poznamky pro lektora

wage poznamky pro MSMT

&) Hotove

is@afus.cz

4 Internet

llustrace 14: Vzor zpétnovazebniho dotazniku SIPVZ, ktery byl predkladan
absolventim vzdelavaci akce SIPVZ
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7.3 Priloha — Sylabus skoleni zakladnich uzivatelskych ICT

znalosti a dovednosti

Hardware (2 hodiny)

Princip préce pocitace, zékladni pojmy (informace, bit, byte, software, hardware).
Zakladni ¢asti pocitace a jejich funkce (procesor, operacni pamét’, pevny disk).
Dalsi casti pocitace (disketovd mechanika, CD/DVD mechanika, monitor, klavesnice,
mys a dalsi polohovaci zatizeni).

Ptidavna zatizeni (tiskarny, scanner, modem, reproduktory, mikrofon, dataprojektor,
interaktivni tabule).

Zapojeni pocitace a pripojeni periferii.

Zapnuti a vypnuti pocitace, hardwarovy restart.

Udrzba poéitade (Gi§téni monitoru, mysi a klavesnice).

Pocitacova sit’ (druhy pocitacty, pocitaCova sit’, server, pracovni stanice, sitova
tiskarna).

Hygiena pocitacového pracovisté (hygienické pozadavky, ergonomie, bezpecnost).

Operacni systém (7 hodin)

Software (operacni systém, aplikacni software)

Operacni systémy (piikazovy fadek, grafické uzivatelské rozhrani, systémy Windows,
Linux, Solaris, Mac OS).

Prostiedi operac¢niho systému (pracovni plocha, Hlavni panel, nabidka Start). Okna
(aplikac¢ni, dokumentova, dialogova).

Aplikacni okno (zahlavi, zadkladni nabidka /panely néstroji/, stavovy fadek,
posuvniky, pracovni plocha).

Manipulace s oknem (minimalizace, maximalizace, zména velikosti, pfesun, zavieni,
pfepinani mezi okny).

Klévesnice (rozmisténi a vyznamy klaves, specialni klavesy, mys a dalsi polohovaci
zatizeni).

Pouziti ndpovédy (obsah, rejstiik, vyhledavani).

Soubor (program, datovy soubor), slozka. Popis souboru (jméno, ptipona, velikost,
datum vytvofeni, atributy, umisténi).

Struktura slozek (vytvofeni, odstranéni, pfejmenovani, pfesun a kopirovani slozky).
Zobrazeni a fazeni objektli ve slozce.

Jednoduchy textovy a graficky editor (Poznamkovy blok, Malovani), ulozeni souboru
do slozky.

Vybér, odstranéni, piejmenovani, piesun a kopirovani objekti (slozek, souborti).
Aplikace Schranka a Kos.

Ovladaci panely (nastaveni vlastnosti kldvesnice a mysi).

Ptizplisobeni grafického rozhrani (pozadi, spofi¢ obrazovky, nastaveni).

Principy prace v lokalni pocitacové siti (uzivatelé, ptistup k datim a sdilenym
zafizenim).

Uvod do problematiky po¢itadovych virti (antivirova prevence, zalohovani dat).
Rozsifujici témata

Vyhledani souboru (podle ¢asti ndzvu, data vytvoreni).

Komprimace a dekomprimace souborti.
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Update systému (Windows Update, Office Update).
Udrzba pevného disku (vycisténi disku, defragmentace).
Instalace a odebrani programu.

Vyukové programové vybaveni (2 hodiny)

Klasifikace a ukazky programového vybaveni, moznosti vyuziti na jednotlivych
typech Skol.

Zaclenéni vyukového programu do vyuky, vyhody a nevyhody soucasnych programi.
Evalua¢ni web MSMT.

Textovy editor (9 hodin)

Prostiedi textového editoru (dokument, panel nabidek, panely nastroji, stavovy fadek,
meéfitko zobrazeni).

Zasady psani textu v textovém editoru (stavebni prvky dokumentu - pismeno, slovo,
odstavec, pfifazeni stylu odstavce).

Vytvoteni nového dokumentu.

Ulozeni dokumentu, prvni uloZeni a pojmenovani souboru, dalsi ukladani.

Otevieni a zavieni ulozeného dokumentu.

Pohyb v textu (mys, kldvesnice).

Vybér casti textu (pomoci mysi, klavesnice).

Kopirovani, piesun a odstranéni ¢asti textu, prace se Schrankou.

Prace s n€kolika otevienymi dokumenty (pfepinani mezi nimi).

Formatovani pisma (pismo, fez, velikost, podtrzeni, barva, styl).

Formatovani odstavce (zarovnani, odsazeni, mezery, fadkovani, tok textu).

Vzhled stranky (okraje, zahlavi a zapati, datum a cCas, ¢islovani stranek, vlozeni konce
stranky).

Cislovany seznam a odrazky.

Tabulatory (druhy zarazek, vkladani pomoci Pravitka).

Jednoduché tabulky (vytvoreni tabulky a jeji zakladni formatovani).

Vyhledani a nahrazeni fetézce v dokumentu.

Nastaveni jazyka a kontrola pravopisu.

Zakladni typograficka pravidla (kombinovani pisem, vazani odstavcil, zvyraznéni ¢asti
textu apod.).

Tisk dokumentu.

Rozsirujici témata

Vkladani obrazku do dokumentu a jeho formatovani (obtékani, ohranicent).
Vkladani symbolu a specialnich znaki.

Psani textu do sloupcti a textovych poli.

Ohraniceni a stinovani textu.

Pouziti stavajicich styli odstavci.

Vytvareni vlastnich stylt.

Pouziti vestavénych Sablon (zivotopis, dopis, ...).

Nastaveni prosttedi (zobrazeni panelll nastrojt).

Internet (3 hodiny)

Co je to Internet, jak pracuje.
Zakladni pojmy pii praci s Internetem (www stranky, e-mail, URL adresa,
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hypertextovy odkaz).

Zpusoby pfipojeni pocitace k Internetu.

Prace s www prohlizeCem (panel Adresa, tlacitko Zpét, Predat k), pohyb po www
strankach.

Historie, Oblibené polozky.

Ulozeni a vytisknuti webové stranky.

Zkopirovani a uprava textu a obrazku z Internetu.

Dilezité Ceské a zahrani¢ni webové stranky.

Vyhleddvani na Internetu.

Zakladni informace o bezpecnosti na Internetu.

Rozsifujici témata

Moznosti Internetu (statni sprava na Internetu, virtualni obchody apod.).
Dalsi nastaveni internetového prohlizece (domovska stranka, zabezpeceni).

Elektronicka posta (2 hodiny)

Princip elektronicka poSty (srovnani s klasickou poStou, e-mailova adresa).
Prosttedi postovniho klienta (panel nabidek, panely nastrojt, zakladni nastaveni).
Slozky (dorucend posta, odeslana posta, koncepty, odstranéna posta).

Struktura e-mailové zpravy (odesilatel, adresat, predmét, text zpravy).

Vytvoieni a odeslani nové zpravy, pravidla pro psani zprav (diakritika).

Odeslani zpravy n€kolika adresatim (kopie a slepa kopie).

Ptilozeni soubora ke zprave (ptiloha).

Ptecteni pfichozi zpravy, uloZeni (otevieni) ptilohy.

Odpovéd’ a preposlani zpravy.

Vytvoteni vlastnich slozek a uspotadani poSty v nich.
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7.4 Priloha — Sylabus dvodniho modulu skoleni poucenych

uzivatelii (P0)

Za kli¢ové uzivatelské znalosti a dovednosti se povaZuje:

schopnost pokrocilé prace s elektronickou postou (postovni klient i webové rozhrani),
znalost zdkladnich moznosti komunikacnich prostiedki pocitacovych siti,
porozuméni aspektiim (vyhoddm a nevyhoddm) jednotlivych zptisobti komunikace,
zvladnuti pokrocilejsi prace s textovym editorem a schopnost tyto znalosti aplikovat,
znalost zakladnich principt prace s rastrovymi a vektorovymi obrazky,

zakladni orientace v moznostech vyuziti grafickych programii ve vyuce,

znalost principli vytvareni, fungovani a plisobeni pocitacovych prezentaci,

schopnost vytvofit jednoduchou prezentaci s vyuzitim Sablony navrhu,

praktické zvladnuti elementarnich ¢innosti v tabulkovém kalkulatoru,

orientace v datovych strukturach tabulkovych kalkulatorti a moznostech jejich vyuziti,
zékladni orientace v pokrocilejSich moznostech tabulkového kalkulatoru,

zakladni znalost elementarnich pojmii a principl z oblasti pocitaCovych siti,

orientace v zakladnich moznostech a zptisobech vyuziti skolni pocitaCové sité,
schopnost instalovat a odebrat jednoduché programy na pracovni stanici,

identifikace se zakladnimi pravidly pro pouziti sité, orientace v problematice virt,
zakladni orientace v moznostech vyuziti informacnich technologii ve vyuce,
motivace a zékladni piipravenost k tviir¢cimu vyuziti ICT ve vyuce v ramci aprobace,

ptipravenost k objevovani dalSich roli ICT a z nich vyplyvajicich zmén ve vyuce.

Obsah skoleni P0

Elektronicka komunikace (3 hodiny)

Prace se slozkami, vytvofeni podslozky, ptesuny zprav mezi (pod)slozkami.
Vyhledavani ve slozkach piijatych a odeslanych zprav, manipulace se zpravami.
Potvrzeni o doruceni, vlastnosti zprav (priorita).

Ptistup k ptispévkim prosttednictvim poStovniho klienta (vyhody a nevyhody).
Ptistup k ptispévkim prostfednictvim webového rozhrani (vyhody a nevyhody).
Préce se skupinami (distribucni list), kopie, skrytd kopie.

Mozné formaty zprav (prosty text, format HTML).

Prace s ptilohami, komprimace soubortl, pfenos vétsiho objemu dat.

Viry, antivirova feseni (na stanici, na serveru, u poskytovatele pfipojeni).
Zakladni principy elektronického podpisu, Sifrovani zprav.

Etika v elektronické posté (nevyzadané zpravy - spam, hoax).

Principy a funkce elektronickych konferenci.

Ptistupy k ptispévkiim prostfednictvim e-mailu a webového rozhrani.

Typy konferenci (podle atributl vetejnost, otevienost, moderovanost).

Vhodné ukézky funkénich konferenci (napft. na http://www.spomocnik.cz/).
Zakladni funkce a vyuziti on-line chatu.

Funkce akronymt a emotikont (smajliky).

Dalsi komunikacni prosttedky (videokonference, IP telefonie, i-radia, i-TV).
Kolaborativni prostiedi, e-learningové kurzy, on-line vzdélavani.

Roz§ifujici témata

Prace s adresafem, tisk kontaktii a export kontakti.
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Automatické zahrnuti podpisu a piilozeni vizitky do zpravy.

Filtry, tfidéni dorucenych zésilek, blokovani odesilatelt.

Nastaveni postovniho klienta (adresy ptichozich a odchozich servert apod.).
Seznameni s ndvodem, FAQ, etika na siti, pravidla chovani v konferencich.
Ptihlaseni do konference, ¢teni prispévki, zaslani prispévku, zaslani odpovédi.
Zména nastaveni, zaslani ptikazu (napi. HELP).

Odhlaseni z konference, zalozeni nové konference.

On-line chat — piistup pfes www rozhrani nebo specializovany program.
Ptihlaseni do diskuse, odhlaSeni z diskuse, volba a smysl prezdivky.
Prochazeni mistnosti (témat diskusi), stal¢ a do¢asné mistnosti.

Zakladani a ruseni mistnosti, funkce spravce chatu, Septani mezi dvéma ucastniky.

Pokrocila prace s textem (4 hodiny)

Opakovani

Népovéda textového editoru — obsah, rejstiik, vyhledavani.

Dalsi moznosti napovedy (v dialogovém okné, Pomocnik Office, na siti WWW).
Vkladani symbolt a specidlnich znak, prace se schrankou — vloZit jinak.

Vkladani obrazki, nastaveni formatu (velikost, pozice, obtékani, ofiznuti, ovladani
obrazu).

Typograficka pravidla a esteticka doporuceni pro tvorbu dokumentt.

Probirand témata

Vytvoreni struktury dokumentu (pfifazeni stylti odstavcli, zména vlastnosti styli).
Sablona (vytvofeni dokumentu na zakladé $ablony, uprava $ablony, vytvofeni nové
Sablony).

Vkladani poznamek pod Carou a vysvétlivek, vkladani titulkl (obrazky, rovnice,
tabulky).

Generovani obsahu (podle styli odstavct, resp. podle nazvl kapitol).

Tabulky pro pokrocilé (pfidani a odstranéni bunck/sloupcii/fadki, slucovani bunék,
formatovani).

Vytvateni seznamt (odrazky, ¢islovani, vicetiroviiové seznamy).

Vkladani hypertextovych odkazii (URL, dokument, elektronicka adresa).
Hromadna korespondence (hlavni dokument, zdroj dat, slouceni dat s dokumentem).
Otevirani a ukladani dokumentt v riznych formatech (TXT, RTF, PDF),
ptenositelnost soubort.

Export do HTML, publikovani na www strankach.

Roz§itujici témata

WordArt, vkladani automatickych tvart, grafii a dalSich objektii (organiza¢ni diagram,
rovnice).

Rejstiik, seznam pouZité literatury, citace, pravidla pro psani citaci, slovnik synonym -
tezaurus.

Kontrola pravopisu, pfidani vyrazu do slovniku, automatické opravy.

Nastaveni jazyka, déleni slov.

Propojeni dokumentd, kiizové odkazy.

Sledovani zmén, revize.

Zaklady prace s makry (ziznam makra a jeho spusténi, jednoduché priklady uzite¢nych

maker).
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Pocitacova grafika a prezentace (4 hodiny)

Rastrovy obrazek (pocet bodi obrazku, rozliSeni, barevna hloubka).

Formaty ukladani (BMP, GIF, JPG, PNG — pfednosti a nevyhody, tvorba a pouziti).
Ziskani obrazku (malovani, seyjmuti obrazovky, digitalni fotografie, skenovani).
Prohlizeni a pravy obrazkl (prohliZeni, lupa, jas, kontrast atd.).

Tisk obrazku (tisk, rozliSeni, druhy papirt) a pouziti obrazku v dokumentu.
Vektorovy obrazek(zakladni objekty, kresleni objektli, zména polohy a velikosti
objektl).

Zakladni vlastnosti objekti (obrys a vypli, vlastnosti textu).

Usporadani objektii (zarovnani a fazeni objekt).

Praktické ptiklady (hratky s objekty, vizitka, letdk, obal CD, inzerat, kliparty).
Vytvareni barev(RGB a CMYK modely, barevna vérnost).

Barevna schémata, plisobeni barev, zdkladni pravidla kompozice.

PDF format(vlastnosti a pouziti, cteni PDF soubort, prohlizeCe, prace s prohlizecem,
tisk).

Pocitacova prezentace(zasady uspésné prezentace, zdsady zpracovani prezentace).
Tvorba jednoduché prezentace, ukazky moznosti prezentac¢niho programu.

Vytvoieni prezentace pomoci Sablony.

Tabulkovy kalkulator (4 hodiny)

Prostiedi tabulkového kalkulatoru (aplikacni a dokumentové okno, dialogova okna,
buiika, list, eSit, ukazatel mysi, buiikovy kurzor, textovy kurzor, fadek vzorct, pole
nazvu, stavovy radek).

Spusténi programu, otevieni dokumentu, uloZeni dokumentu, vyuZziti napovédy
(obsah, rejstiik, vyhledavani, aktivace a deaktivace pomocnika).

Zakladni datové struktury (¢islo, ména, datum, Cas, procenta, text), format bunky
(zarovnani, pismo, ohranic¢eni, vzorky), kopirovani formatu.

Uziti tabulkového kalkulatoru jako kalkulacky (operatory, exponencialni tvar zapisu
¢isel), vkladani a kopirovani jednoduchych vzorct, relativni a absolutni adresa.
Jednoduche funkce (SUMA, zépis funkce, zadani funkce dialogovym oknem),
ptiklady uZiti vybranych jednoduchych funkci (datum a ¢as, matematické, statisticke,
textove, logicke).

Vytvoreni jednoduchého grafu (automatické vytvoreni grafu, vytvofeni grafu pomoci
pravodce, zékladni typy grafu, Gpravy grafi).

Tisk dokumentu (prava dokumentu pted tiskem, nastaveni oblasti tisku, vzhled
stranky, nahled, zahlavi a zépati stranky, rozsah tisku, pocet kopii, tisk vybéru,
aktivniho listu, seSitu).

Motivacni ukazky dalSich moznosti tabulkového kalkulétoru (napt. tabulkovy
kalkulator jako databaze — zdznamy, fazeni zdznamt, filtry, souhrny, piehledy,
kontingencni tabulka).

Spoluprace tabulkového kalkulatoru s dalsimi kancelaiskymi aplikacemi (textovy
editor, poStovni klient), typové motivacni ptiklady a ndméty pro jednoduché vyuziti

ve vyuce.

Skolni sit’ (3 hodiny)

Obecné schéma pocitacoveé sité (server, pracovni stanice, ostatni sitova zatfizeni).
Moznosti a vyuZiti pocitatové sité (sdileni aplikaci, prostfedk, sdileni dat).
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Uzivatelska data v siti (zdsady pro praci s daty).

Zalohovani dat (zalohovani dat na pracovni stanici, na serveru, na externim zatizeni).
Zabezpeceni dat a sit¢ (uzivatelské ucty, pravidla pro tvorbu hesel).

Rozdé€leni software podle licenci (GNU, freeware, shareware, komer¢ni software, typy
licenci).

Legalita software, autorska prava (instalace SW v siti z hlediska autorskych prav,
odpovédnosti).

Instalace a odebrani software na pracovni stanici (instalace a mozné problémy pfi
odebrani).

Soubor pravidel pro pouziti sité (metodické pokyny pro praci v siti, provozni fad).
Antivirova prevence, odvirovani pocitace (druhy viri, ochrana pted viry, obecné

zasady).

ICT a zmény ve vyuce (2 hodiny)

Dtivody pro pouzivani ICT ve vyuce, pfinos modernich technologii, nova pedagogicka
realita.

Vyuziti ICT v pedagogické praxi, specifika jejich pouZiti v jednotlivych pfedmétech.
Nové dimenze rutinnich ¢innosti ("psani" a "Cteni" hypertexti a multimédit,
komunikace).

Nové pojeti ucebnic, ucebnich zdrojt pro zaky, modely komunikace mezi uc¢astniky
vyuky.

Pracovni nastroje, pracovni prostiedi ucitele a zaka, ptistupy k u¢eni, nové modely
uceni.
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7.5 Priloha — Porovnani struktury skol respondentu

Porovnani struktury souboru zikladnich $kol v CR a ve zpracovavaném souboru chi-kvadrat test dobré shody
. . S - teoretickda  rozdily Ctverce  plispévek  stupné  wvyznamnost
cetnosti relativni Eetnosti v % cetnost  Eetnosti rozdild  dotkrt.  volnosti  chi-kvtestu

kraf CR VIVAOG CR VIvVADG

Hlavni mésto Praha 277 33 6,19 5,46 37,40 -4.40 19,32 0,517

Stfedotesky kraj 555 7 12,41 12,75 74,93 2,07 4,30 0,057

JihoEesky kraj 276 37 6,17 6,13 37.26 0,26 0,07 0,002

Plzefisky kraj 237 34 5,30 5,63 32,00 2,00 4,02 0,126

Karlovarsky kraj 128 27 2,86 447 17,28 9,72 94 47 5,467

Ustecky kraj in 53 6,95 8,77 41,99 11.01 121,31 2,889

Liberecky kra 226 23 5,05 4,64 30,91 -2.51 6,30 0,207

Kralovéhradecky kraj 307 29 6,86 4,80 41,45 -12,45 154,90 3,737

Pardubicky kraj 274 23 6,12 3.81 36,99 -13,99 195,74 5,292

Wysoina 284 49 6,35 3.1 38,34 10.66 113,62 2,963

Jihomaoravsky kraj 503 63 11,24 10,43 67,91 -4.91 24,07 0,354

Olomoucky kraj 334 49 747 3.1 45,09 3.9 15,28 0,339

Zlinsky kraj 265 Ky 5,92 5,13 35,78 4,78 22,81 0,637

Maoravskoslezsky kraj 497 7 11,11 11,75 67,10 3,90 15,24 0,227

celkem 4474 604 100,00 100,00 604,00 0,00 0,00 22,814 13 ==

velikost skoly CR VIVAOG CR VIVADG

do 50 23k 1338 86 24 14,78 139,73 53,73 288693 20,661

£1-200 2akd 1405 153 251 26,29 146,73 6,27 39.35 0,268

201-400 2aka 1348 147 2419 25,26 140,77 6,23 38,76 0,274

401-600 23k 959 129 17,21 2216 100,15 28,85 832,30 8,311

vice nez 600 523 67 9,38 11.51 54,62 12,38 153,31 2,807

celkem 5573 562 100,00 100.00 562,00 0.00 000 3232 4 xR x

Tlustrace 15: Porovndni struktury $kol respondentii. Zdroj: Statistickd rocenka skolstvi 2005/2006, Praha : UIV, 2006.
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7.6 Priloha — Kontingencni tabulka U_INF1 vs U-OSTAT

Viva - kontingencé¢ni tabulka chi-kv.test 44.89 **x*
¥.: U INF1 - (12) stav: technol. kompetenci - ucitelé informatiky na Skole
sl.: U _OSTAT - (12) stav: technol. kompetenci - ostatni ucitelé na Skole
nic cd-dvd zakl. roz§. aplik. tvorba celkem
nic 0 ... 0 ... 3 ... 0 ... 0 ... 1 ... 4
¥r. 0.0 % ¥. 0.0% ¥.75.0 % . 0.0% *¥. 0.0 % t.25.0 % 100 %
s. 0.0 % s. 0.0% s. 0.8% s.0.0% s. 0.0% s.16.7 % 0.7 %
cd-dvd 1 ... 3 ... 7., 1 ... 0 ... 0o ... 12
r. 8.3 % ¥.25.0 % r.58.3 % f¥. 8.3 % ft. 0.0 % t. 0.0 % 100 %
s.10.0 % s. 3.0 % s.1.9% s. 1.1 % s. 0.0% s. 0.0% 2.0 %
zakl. 1 ... 21 +++ 31 ... 5 ... 1 ... 0 ... 59
¥r. 1.7 % ¥.35.6 % ©.52.5 % ¥. 8.5% *¥. 1.7% t. 0.0 % 100 %
s.10.0 % s.21.0 % s. 8.4 % s. 5.5% s. 4.8% s. 0.0 % 9.9 %
rozs§. 3 ... 32 ... 121 +++ 7 -—- 3 0 166
¥r. 1.8 % ¥.19.3 % ©.72.9 % r. 4.2 % ¥. 1.8 % t. 0.0 % 100 %
s.30.0 % s.32.0 % s.33.0% s. 7.7 % s.14.3 % s. 0.0 % 27.9 %
aplik. 4 ... 32 ... 143 ... 46 +.. 10 ... 2 237
¥r. 1.7 % ¥.13.5 % ¥.60.3 % ¥.19.4 % r. 4.2 % t. 0.8 % 100 %
s.40.0 % s.32.0 % s.39.0 % s.50.5 % s.47.6 % s.33.3 % 39.8 %
tvorba 1 ... 12 ... 62 ... 32 ... 7o 3 117
r. 0.9 % ¥.10.3 % ¥.53.0% r.27.4 % f. 6.0% *f. 2.6 % 100 %
s.10.0 % s.12.0 % s.16.9 % s.35.2 % s.33.3 % s.50.0 % 19.7 %
celkem 10 100 367 91 21 6 595
1.7 % 16.8 % 61.7 % 15.3 % 3.5 % 1.0 % 100 %
pocet chybéjicich pozorovéani = 351 koeficient kontingence 0.12

Tabulka 10: Kontingencni tabulka pro chi-kvadrat test pro potvrzeni nezavislosti, resp.
zavislosti, urovne ICT kompetenci ucitelii informatickych a ostatnich predmetii. Vystup
porizen z programu KONTIKI 2.03, ktery byl modifikovan pro potieby vyzkumu.
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7.7 Priloha — Kontingencni tabulka XLET vs XZ_VS

Viva - kontingenc¢ni tabulka chi-kv.test 47.38 **x*
¥.: XLET - (18) pocCet rokd ve Skolstvi
sl.: XZ VS - (13) zpusob ziskavéani kompetenci - pregradudl
0-20 21-40 41-60 61-80 81-100 celkem
0-2 10 --- 3 ... 7T+t 2 ... 6 ++. 28
¥r.35.7 $ ©.10.7 % ¥.25.0 % r. 7.1 % 1t.21.4 % 100 %
s. 3.1 % s. 7.9 % s.14.6 % s. 6.3 % s.16.7 % 5.9 %
3-8 15 --—- 7+, 9 +.. 5 ... 6 ... 42
¥.35.7 % t.l6.7 % t.21.4 % 1¥.11.9 % t¥.14.3 % 100 %
s. 4.7 % s.18.4 % s.18.8 % s.15.6 % s.16.7 % 8.8 %
9-16 108 ... 15 ... 13 ... 11 ... 11 158
¥.68.4 % ¥. 9.5 % t. 8.2 % *t. 7.0% *r¥. 7.0 % 100 %
s.33.5 % s.39.5 % s.27.1 % s.34.4 % s.30.6 % 33.2 %
vice 189 +++ 13 -.. 19 ... 14 ... 13 - 248
¥.76.2 $ . 5.2 % t©. 7.7 % . 5.6 % ¥. 5.2 % 100 %
s.58.7 % s5.34.2 % s5.39.6 % s.43.8 % s.36.1 % 52.1 %
celkem 322 38 48 32 36 476
67.6 % 8.0 % 10.1 % 6.7 % 7.6 % 100 %
pocet chybéjicich pozorovéani = 470 koeficient kontingence 0.18

Tabulka 11: Kontingencni tabulka pro chi-kvadrat test pro potvrzeni nezavislosti, resp.
zavislosti, poctu rokii ve skolstvi a zpusobu ziskavani ICT kompetenci (KONTIKI 2.03).
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7.8 Priloha — Kontingenéni tabulka U_JA_TED vs XZ_SIPVZ

Viva - kontingenc¢ni tabulka chi-kv.test 36.02 **x.

¥.: U JA TED - (12) stav technol. kompetenci - sam respondent nyni
sl.: XZ SIPVZ - (13) zpusob ziskavani kompetenci - Skoleni SIPVZ

0-20 21-40 41-60 61-80 81-100 celkem

nic 0 --- 0 --- 0 --- 0 --- 0 --- 0
f_*k*k*k*k % f * k% % % f_*k*k*k*k % f * k% % % f_*k*k*k*k % lOO %

s. 0.0 % s. 0.0% s. 0.0% s. 0.0% s. 0.0% 0.0 %

cd-dvd 0 --- 0 --- 0 --- 0 --- 0 --- 0
f * % kx % % f * % kx % % f.**** % f * % kx % % f.**** % lOO %

s. 0.0 % s. 0.0% s. 0.0% s. 0.0% s. 0.0% 0.0 %

zakl. 1 --- 6 ... 9 ... 10 ... 25 +++ 51
¥. 2.0% 1r.11.8 % t.17.6 % t.19.6 % t.49.0 % 100 %

s. 0.7 % s. 6.9% s. 7.6% s. 9.6% s.17.4 % 8.6 %

rozs§. 20 --. 15 ... 35 ... 32 ... 41 ... 143
¥.14.0 $ ¢¥.10.5 % t¥.24.5 % {¥.22.4 % t©.28.7 % 100 %
s.14.2 % s.17.2 % s.29.4 % s.30.8 % s.28.5 % 24.0 %
aplik. 70 ... 44 ... 56 ... 49 ... 66 ... 285
r.24.6 % t.15.4 % t¥.19.6 % ¥.17.2 % t.23.2 % 100 %
s.49.6 % s.50.6 % s.47.1 % s.47.1 % s.45.8 % 47.9 %
tvorba 50 ... 22 ... 19 ... 13 ... 12 ... 116
¥.43.1 % ¥.19.0 % t.l6.4 % t.11.2 % ¥.10.3 % 100 %
s.35.5 % s5.25.3 % s.16.0 % s.12.5 % s. 8.3 % 19.5 %
celkem 141 87 119 104 144 595
23.7 % 14.6 % 20.0 % 17.5 % 24.2 % 100 %

pocet chybéjicich pozorovani = 351 koeficient kontingence 0.12

Tabulka 12: Kontingencni tabulka pro chi-kvadrat test. Vztah sebehodnoceni urovné ICT
kompetenci a zpiisob zvysovani urovnée prostrednictvim skoleni SIPVZ (KONTIKI 2.03).
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7.9 Priloha — Kontingenéni tabulka U_JA_TED vs XZ_WWW

Viva - kontingenc¢ni tabulka chi-kv.test 42.11 *x*xx
¥.: U JA TED - (12) stav technol. kompetenci - sam respondent nyni
sl.: XZ WWW - (13) zplsob ziskavani kompetenci - pfes internet

0-20 21-40 41-60 61-80 81-100 celkem

nic 0 --- 0 --- 0 --- 0 --- 0 --- 0
f * Kk kX% % f * Kk Kk Xx % f * Kk kX% % f * Kk kX% % f.**** % loo %

s. 0.0 % s. 0.0% s. 0.0% s. 0.0% s. 0.0% 0.0 %

cd-dvd 0 —-—- 0 —-—- 0 -——- 0 -——- 0 -——- 0
f * Kk Kk Xk % f * Kk Kk Xk % f * Kk Kk Xk % f * Kk Kk Xk % f_**** % loo %

s. 0.0 % s. 0.0% s. 0.0% s. 0.0% s. 0.0 % %

zakl. 23 +.. 13 ... 6 ... 5 ... 4 ... 51
¥.45.1 % ¥.25.5 % 1.11.8 % t. 9.8 % *¥. 7.8 % 100 %

s.13.0 % s.10.5 % s. 4.7 % s. 6.1 % s. 4.8 % 8.6 %

rozs. 66 +++ 29 ... 31 ... 12 -.. 5 ——- 143
¥.46.2 $ ©.20.3 % tv.21.7 % Y. 8.4 % Y. 3.5 % 100 %

s.37.3 % s5.23.4 % s.24.0 % s.14.6 % s. 6.0 % 24.0 %

aplik. 68 --. 59 ... 67 ... 42 ... 49 +.. 285
¥.23.9 % 1©.20.7 $ ©.23.5 % r.14.7 % 1.17.2 % 100 %

s.38.4 % s.47.6 % s.51.9 % s.51.2 % s.59.0 % 47.9 %

tvorba 20 ... 23 ... 25 ... 23 ... 25 116
r.17.2 $ ¥.19.8 % r.21.6 % ¥.19.8 & 1t.21.6 % 100 %

s.11.3 % s.18.5 % s.19.4 % s.28.0 % s.30.1 % 19.5 %

celkem 177 124 129 82 83 595
29.7 % 20.8 % 21.7 % 13.8 % 13.9 % 100 %

poc¢et chybéjicich pozorovani = 351 koeficient kontingence 0.13

Tabulka 13: Kontingencni tabulka pro chi-kvadrat test. Vztah sebehodnoceni urovné ICT
kompetenci a zpusob vzdélavani prostrednictvim Internetu (KONTIKI 2.03).
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7.10 Priloha — Ukazka dotazniku — otazka ¢. 8

Dotaznik UK Praha, PedF, KITTV - Microsoft Internet Explorer _ E"‘E
Soubor Olprawy  Zobrazit  Oblbené  Mastroje  Mapovéda "ﬂ'
Qut - © [ B € Preda: Sloonbens € - i -

Adresa |@j http: fit, pedf, cuni.czfweb-dotaznikfindex. php Vl Figjt  Odkazy ™
h
Suplovani

IMynd si pfedstavine daldl hypotetickou situact, Ze musite za kolegu suplowvat nékolils wyuéowvacich hodin v informatickém pfedmém a
mbZete s vybrat jaké tematické celley & témata budete ufit.

Ze seznamu vyberte ty, které, mizete-li si vybirat,
@chcete suplovat,
@mﬁiete v piipadé nutnosti suplovat,

®ne cheete suplovat

Teorie kolem informaci, informanich zdrojl, ICT a informatnd spoleénost
Préce s knthownimi dekumenty a titénymi nformatnimi zdrojt

Tworba myslenkowych a pojmevych map

Hardware a software poiitaéli — Strulttura a funlkce pofitafe

Algoritmizace uloh a zaldady programovand

Zéldadnd u¥ivatelské dovednosti, prace v operatnim systému, sprava soubori)
Prace s textovym editorem

Vytvatend a wyuft] prezentac

Prace s tabulkowim kallulatorem

Préce s potitatovon grafikou

Préce se zvukem a videem na potitat

Ziskawvani informaci a kotmunikace na Internety

Vytvaterd a publicowvind webewych stranele

Zéklady prace s databazowimi systémy, tvorba databdz] Ulozit a pokracovat m

@ KITTY 2006

@j Hotovo  Internet
Tustrace 16: Ukazka dotazniku — otazka ¢. 8
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2N Dotaznik UK Praha, PedF, KITTV - Microsoft Internet Explorer

BX
iy

Soubor  Uprawy  Zobrazit  Oblbend  Mastroje  Mapoveda :,
: \ " —~ g & ; N
Qzt - © (¥ @ @ P Joowee @ (-5 B - B
Adresa Lfé:[ http: fiit. pedf . cuni.czfweb-dotaznikfindesx. php VI Prejit  Odkazy **
N

Profesni kompetence uéitele

W této Bast dotazniku se véafent kolego, dothkneme z nékolika hledisek kompetenci uéitele a zdroifl pro piipravu a podpons wiuky.
Mezni pfedpoklady pro Gspéing vwykon ufitelské profese spada nékolik kit owych kompetenci ufitele. T kdy® je to jisté diskutabilnd,
pokuste se pfesto niZe uvedené klitové profesnd kompetence sefadtt dle toho, jaky jim pfisuzujete vyznam pro profest utitele obecng
(bez ohledu na aprobact).

Pastip:

Valby pofadi provedsie pfetafenim dané kompetence na odpavidaiici pozici na Sipee vieva,

Velmi vyznamna kompetence

& Dhagnostické kompetence
& ICT kompetence
@ Eormunilcativnd kompetence

@ Organizafnl kompetence
& Psychopedagogické kompetence
ﬂ Sebereflektivnd kompetence

...... Vizloumné kompetence

Méné vyznamna kompetence

Ulozit a pokracovat ¥

@ KITTY 2005

@ Hotova 8 Internet
Hustrace 17: Ukazka dotazniku — otazka ¢. 11
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Dotaznik UK Praha, PedF, KITTV - Microsoft Internet Explorern _||E|rz|
soubor  Opravy  Zobrazik  Oblbené  Mastroje  Mapovéda aw
: : § a — i ; : S
Qe - © ¥ [@ @ Priesmr Jromwens @ - 5 F - 4
Adresa |f§| http: ik, pedf. cuni.cz fueb-dotaznikfindex. php V| Figit  Odkazy ¥
A

Technologiclé kompetence ucitele
V odal¥l otazce této Casti wyjadiete laskaw® v nélolika polohach oznatenych a ) aZ £ ) Vami zvoleny stupetl technologickych
kompetenci ufitele wve wetahu k podpote vuky.
Voprenl znife uvedengch tabulek je popséno 6 stupfill technologickeych kompetencd ulitele sefazendch od nejnifich po nejwyEE,
pfitemE kaZdy nasleduici stupefl obsahuje, popt. rozvijl stupné predchozi.
Pastzp:
Do prsiuinych bibich polifek druké tabullky pFifadite (pfetafenim myH) k jedrotiivim polohdm symbol Vimi zvolendho
stupné kampetenct.
[ a | Utitel newyuiiva informatni a komunikaini technologie ve své wiuce, ani v souvislosti ¢ nf
[ p ) Utitel obfas vyufiva dodané sjukoevt programy nebo hry, vEtdinou na kompaktnich discich.
Ttitel owlada zakladni software (napf pro zpracovani textll) a vwyufva bE#né mo¥nost Internetu (e-mail, warw
prohliZet). PH pfime wiuce tyto dowvednostt vyuziva malo.

Tiitel pouZiva $irdl soubor software a je schopen napf. wwivatet tabulky, prezentace nebo jednoduché warw

ez wew | stranky. Tyto programy zatlefiuge téZ do swé wuky.

[ e | Utitel ovlada rozeahly soubor software a je schopen pracovat s multimédii. Své dovednosti wyufiva k podpoefe
aviuky a je schopen aplikace pfizplisobit potfebam Faki,

TEitel wyudva trofivim zplisobem technologie a wybird, upravuje & wytvaf viulkové aplitace s cilem co nejwice
zdokonalit wiulu, Z4ci je poudivajl mnoha rizngmi zpfisoby.

Tales stupefi lze v privmén pfisoudit utitelim informaticlofch piedmeth Vai dooly?

Tales stupefi by mél nejméng mit uéitel mformatickofch predmith?

Tales stupefi lze v privmén pfisoudit ostatnim uéitelfim Vai Sooly?

Taleg stupefi nejméng by mél mit priimérny uiitel neinformaticlofch piedmEh?

Taky stupefi technologickych kompetenci pfisuzujete nyni sobe?

Taky stupefi technologickych kompetenci hodlate v budoucnu ovladnout?

e ———— ———————— ————

Ulozit a pokracovat ¥

@ KITTW 2006

ﬂj Hotowvo 0 Internet
Hustrace 18: Ukazka dotazniku — otazka ¢. 12
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<2 Dotaznik UK Praha, PedF, KITTV. - Microsoft Internet Explorer '-_”'EWE
Soubor  Opravy  Zobrazit  Oblbené  Mastroje  Mapovéda :,'
; o 2 \ Al i : TS :
@Zpet (=D \ﬂ \ELI n /..JHIedat ‘?/\( Oblibene e} T 'ﬁ
Adresa |ﬂj http: ffit . pedf . cuni.czfweb-dotaznikfindex . php V| Figit  Odkazy
h

Rozvoj ICT kompetenci uéitele

Jalchmi zplisoby a s jalcfm efektemn jste dskal, resp. jak st v soufasné dobg nebo pribé#ng osvojujete & rozwijite své informatnd,
potitatowe, resp. ICT kompetence (vEdomost, dovednosty, schopnosti)?

Jednotlivym poloflcam nasledujicthe seznamu zpfisobll Helcand, resp. dskeavand kompetene] pfifadte vahu podle tohe, jak byl, popt.
jak je dany zplisob venamny a pHinosny pro osvojent &1 rozvijeni Vadich potftatovych, resp. ICT kompetenci.

Pasiup:

Vihu prifadite pFetafenim jezdos na pfishindm posuvaiku u jednotivich poloZek z podateéni poloky 8 (=pre mé rcela
nevynanmy piised) do Vind zvalenéd palohy (max. do paloky 100= pro mé wldsts vy rnany a pinosny ipiseb).

™

| @'I'I'I'I'I'I'I'II LI,

A) V ramei vysokotkolské pregradualni piipravy

b) Pomoci potitacové literatury l ¢I el o
¢) Prostiednictvim skoleni STIPVZ | ¢| e \|
. d) Prostiednictvim jinych pocitacovyeh kurzi l @, o
~ €) Metodou pokus — omyl jako samouk l @. o \
f) S pomoci kolegn, pratel é1 rodmy | ¢| o |

g) Prostiednictvim Internetu (navody, diskuzni fora, serialy) | ¢, rorrrie |

h) Prostiednictvim dalsich elektronickych zdroji (CD, DVD)

@'I'I'I'I'I'I'I'H LI

UloZit a pokracovat B¥]

@ KITTW 2006

&] Hatava ) Internet
Hustrace 19: Ukazka dotazniku — otazka ¢. 13
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