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Napady pro ¢kolni web

V této kapitole budeme kone n lepit slibované vlastovi hnizdo. Snazil jsem sev ni zminit
d| eZité a p edeveim népadité fragmenty, ze kterych se mohou <koIni weby skladat. Zcela
jist neni moZné vyu Zit veechny zde zmin né navrhy. Bude navés vybrat si ty, které pro vée
web maji vyznam a smysl.

Titulni stranka «koly

Titulni strdnkaje zeveechstranek webutanejd | ezit jei. N kdy jetéz ozna ovanajako hlav-
ni, Gvodni i domaci (homepage)M laby navet vniky informovat stru n ajasn otom, kde
se nachazeji a co zde naleznou, neboli jasn popisovat smysl a G el webu. Nikdy ale neni
zaru en o, ze navet vnik p ijde naweb p es titulni stranku.

Dikyodpov di na dotaz fulltextovému vyhledava i jako je Google i Jyxose navet vnik m Ze dostat
na web nikoliv p es titulni stranku, ale p es jakoukoliv podstranku??. Proto je vhodné pouzivat na
kazdé strance konzistentni navigaci (nabidka je vZdy na stejném mist ) a odkaz na titulni stranku.
V teinou se tento odkaz eei prost ednictvim loga ¢ koly v zahlavi stranky, které funguje jako odkaz
na titulku.

Stranka by mla byt objemem p enasenych dat co nejmenei, mla by zabirat co nejmén
mista na pevném disku (velikost udavana v kilob ajtech). Jedin tak lze zajistit, Ze se zobrazi
rychlei navet vnik m spomalym p ipojenim ..v tuzemsku typicky uzivatel m p ipojenym
telefonnim modemem nebo mobilnim telefonem p es GPRS

Aby se stranka zobrazila cela podle zam ru autora, vzdy se p enasi nejen samotny text stranky
(zpravidlav jazyce HTML), ale také veechny jeji dalsi sou asti. Zpravidla se jedna o obrazky (for-
maty GIF, JPG,PNG), skripty (jazyk JavaScript)a definice kaskadovychstyl (CSS).Proto je sku-
te nd velikost stranky sou tem velikosti veech jejich sou asti. Vyborné ndvody pro optimalizaci
stranek |ze nalézt v knize AndrewB. Kinga Zrychlete své WWWstranky! [4]

Andrew B. King ve své knize [4] lisacky uvadi: uto atazu polozl nejlépe Shneiderman ‘Jak
dlouho budou uZivatdé ekat na odezvu po ita € neZ senastvou?e V dci ikaji' p ijde natoe.s Jed-

noznanou odpov  dava nazev citované kapitoly: @bobaodezy: Osm vte in, plus ...minus
dv «. Jacob Nielsen ve své proslavené knize Web.DesigH1] dochazi k zav ru maximaln 10
vte in, coZ neni v rozporu stvrzenim A. B. Kinga. To jetotiZ maximalni asovy limit, do kte-

rého jsou uzivatelé schopni b hem ek ani bez zp tné vazby udrzet pozornost.

Doba stazeni webové stranky je jednim z faktor , ktery ovliv uje spokojenost navet v-
nika. Zejménatitulni stranka by mla byt conejmenei. Lze p edpoklad at, Ze pokud navet v-
nik zhlédl titulni stranku a klepl na nazev n jaké rubriky, vi, co chce, a je ochoten chvilku
pok at. ekani na titulni stranku je veak z tohoto pohledu krokem do neznama. Motivace
k jejimu zkoumani m Zebyt r zna apokud neni zaloZzenana konkrétnim doporu eni (nap .
adresa<kolniho webu v Zakovské knizce), m Ze navet vnika dlouhé ekani odradit.

27 Odbornti na informa ni architekturu tento p ipad popisuji p irovnanim, ze navet vnik se na web
dostal p es zachodové okénko, misto aby p iel hlavnim vchodem.
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., : 23 Titulni stranka
= Zakladni Ekola a Mateiska Skola Kladno, h:ﬂ webu jedné zékladni
- — «koly trpici n kolika

—_— e ————————— e o neevary. P emira grafic-
kych prvk a nevhodné
strukturovani obsahu
(resp. nevhodna struk-
0 tura odkaz z titulni
stranky) zbyte n  sni-

E-mail kladne@centrum.cz = .
B e Sy IR Voot rric TR s e e Zuji obsahovou hodnotu

webu.

. Soini peycholoa 55l preventivn program SEs: Zéimova Snost Skoly 18]
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i Fotoorate 1. stupeh THJJR_Fotograte 2. supeh Te{[S Bwoi arutina 78]

55 Skoini Zasopis 87 TR Swoini akee _Uai[-aktusini informace SkoMviE)
[5- MateFska Skola 14 Den praktické viukyTsy

Stav Media
¥ < ovzdusi Server
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Stiedoceshy kraj L -

an whae

EMSMT -'(dmaoé waf:‘iiﬁa‘.f.‘f

CZ ~Shmbee, <= MUNZLCZ

Na obrazku 23 je titulni stranka jedné zakladni <koly. Na prvni pohled je jasné, Ze se jedna
o web snemalym objemem informaci. Obsah webu je ale degradovan nevhodnym grafickym
uspo adanim a epatnou informa ni architekturou. Veechny odkazy na strancejsou tvo eny
obrazky (misto posta ujiciho textového odkazu), coz zp sob uje neim rné prodlouzeni doby
na itani stranky. Web se sklada z t iadvaceti podstranek a na veechny vede odkaz p imo
z titulni stranky. Takovy po et polozek je prost nep ehledny. Vhodn jei by bylo pouZit vice-
arov ovou navigaci a n k teré strdnky tematicky seskupit do rubrik.

Dalsim problémem uvedené stranky je nadbyte né odkazovéni. V dolni &asti obsahuje
19 odkaz narzna mista na Internetu. Prvnich pt odkaz Ize akceptovat ...vztahuji se
k aktudlni situacivem st Kladn. Zbylych 14 veak ma se+kolou pramalo spole néh o. Takto
umist né odkazy navet vniky pouze odvedou pry ze ekolnich stranek. Pokud seautor roz-
hodne nabidnout seznam opravdu zajimavych odkaz vztahujicich seke ¢kolni problema-
tice, pak je vhodné vy lenit jim zvlastni rubriku. Odkazy na Sezram nebo Centrum do ni ale
urit nepati ..provte inu uzivatel jsou notoricky znamé, za ate niky odvedou nk am,
kam p vodn sami nechtli.
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1) BOD:567 - Oficialni stranky Gymnézia v Praze 8, lstavni 400 - Opera 24 Stranky Gymnazia
[ Ele Edit View Navigaton Bookmarks Mail Window Help - 8x Ustavni v Praze 8
= S/  mmmeccan P A~ (http://www.ggg.cz/)
= Transfers, Tours, Specizl Offers maJl VhOdn ZVO|eny
nazev, ktery se zobra-
zuje v zéhlaviokna
internetového prohlize-
) e. BohuZel, logo <koly
E-mail gymnazia I Z h . K
officeiges.c: v levém hornim roku
(ti pismena G) neni
vhodn graficky ztvar-

Back Aeload  Home  Hotist

Prijimaci zkousky

: Poloha gymnazia nno ..pilie malé nevy-
. Studium. T + o
udium._ hlazené pismo, jehoz

Vigbaven §kqily

R AL .
Akce a zkousk

itelnost jest ruei pod-
kladové opakovani stej-
ného motivu, nedovolu-
je p e ist nazev<koly.

I

Den otevienych dveri

W letodnim Skolnim roce Vas zveme na dny otevienych dvefi ve dnech 7. prosince
2004 a 18. ledna 2005 od 16:00 do 18:00 hodin

Predstaveni Skoly

Pravé jste se dostali na stranky Gymnazia, Praha 8, Ustavni 400 Jsme statni
Zkola oteviena v roce 1990 Sidlime v modemi budové atriového typu. obkiopené zeleni a
sportovnimi hiisti. Postupné se oteviraly daldi tfidy a v souZasné dobé zde prohihd
studium tii typl zakenéenych maturitni zkouskoeu

« Gymnazium osmileté pro Zaky, ktefi ukongili 5 tidu 25
o Gymnazium €tyfleté pro Zaky. ktefi ukenZili 9.tfidu Z5 .
» Gymnazium Sestileté fesko-italské pro Zaky ktefi ukongili 7.tfidu Z5

[ GEFGEGGLEG GEG GO GRS GHG GRE G

V mém prohlize i se stranka na itala tZ ko snesitelnych 118 vte in (p ip ojeni p es mobilni
telefon GPRSaktu alni rychlosti 31 kb/ s). Velikost stranky je neuv i telnych 370 kB. Web-
master tohoto webu trp | klasickymi p i znaky syndromuMSMT 28,

Z titulni stranky musi byt jasné, Ze sejedna o oficialni <kolni web. Nemén d lezitéjesd -
leni, které<kole webpati.A tozni samoz em , mnoho <kol si neuv dom uje, Zejejich nazev
neni v kontextu e ské republiky jedine ny. Hlavni stranka s dominantnim népisem Z—L_ho-
teckaneznalému navet vni kovi ne ekne, zda jde o *kolu z obce Lhotka nebo o <kolu z praz-

ské i brn n ské Lhotecké ulice. P esny nazev je vhodné umistit i do ndzvu stranky pomoci
HTML znaky <TITLE> 29,

Pokud mé <kola vlastni logo, pak je idealni jej ve vhodném formétu a velikosti (obrazek 24)
umistit do zahlavi titulni stranky. Logo by m lo naveech strankach webu30 fungovat jako
odkaz natitulni stranku, atim pddem uZivateli zjednodu«it prochézeni webu. M 1o by pla-
tit pravidl o, Ze z jakékoliv stranky webu se prost ednictvim tohoto odkazu dostanu jednim
klepnutim na titulni stranku.

28 MSMT aneb Mega Sem, Mega Tam (vyvolanaasociace vyrazupo dopln ni diakritiky je ist nahod-
na).

29 Pamatuji se, Ze jednomu nejmenovanémuu iteli p i vytva eniskolniho webu jaksi unikl vyznamzna -
ky <TITLE>, a tak jej ...navyklyna G edni formul& e ..nic netuse vyplnil svym akademickym titulem.
N kolik tydn bylo moZné web jeho *koly nalézt ve vyhledava i po zadanikli ového slova Mgr.

30 S jedinou vyjimkou,jiZje prav titulni stranka. Odkazovatv zahlavistranky na sebe sama nema smysl
an které uZivatele by to mohlo zmast.

——
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Titulni stranka webu by m la obsahovat i dalsi nalezitosti:
P esny nézev a adresu *koly ..nejlépe umistit hned do z&hlavi.

Kontaktni informace ..pokud <kola zve €j uje kontakt vice (nap . telefonni isla
ae-maily na konkrétni u itele), pak je vhodné z titulni stranky odkazat na stranku,
kde je mozné tyto informace ziskat.

Vyhledavani ..n kte i uzivatelé davaji p ed prochazenim rubrik a podstranek webu
p ednost rychlému zadani kli ového slovado formuléa e. Proto jevhodnéumistit poli -
ko formula e pro vyhledavani na kazdou stranku webu, zejména na titulni. Vyhleda-
vaci poli ko by m lo byt v rdmci stranky umist no na prominentnim mist mezi navi-
ga nimi prvky. Blize byla jedna z moznosti vyhleddvani nabidnuta v kapitole
PouZitelnost.

Cizojazy na verze ...odkaz na verze stranek v pislueném jazyce. Tento odkaz je
vhodné umistit mimo b Zné naviga ni struktury (nap ikl ad rubriky). B Zn sepou-
Zivéa graficky symbol (nap . vlaje ka 31) ..névet vni kovi neznalému estiny se eské
znaky nemusi zobrazovat korektn a v dlouhém nesrozumitelném textu by mohl
moznost p epnuti do ciziho jazyka p ehlédn out.

Pr zkum oficialnich strdnek eskych <kol ukazuje, Ze cizojazy nou verzi vlastni pouhé minimum
e kol: pouze 2,08 % zakladnich, 18,18 % st ednich a 20,00 % vyei ch odbornych « kol nabizi své
webové stranky v jiném nez eském jazyce.—koly které nabizejicizojazy né verze, nep ekladaji do
ciziho jazyka kompletn cely web, ale pouze urité jeho &sti, nebo vytvo i zcela novou stranku,
ktera nemav eské verziobdobu. V tsina zmin nych <kol pouZivana strdnkach angli tinu, n kte-
ré nm inu, wjime n francouztinu .

Datum posledni aktualizace..negjlépe u kazdého p i sp vku. U velmi malych web
je snad akceptovatelné pouze jedno datum posledni zm ny webu.

Seznam rubrik nebo jinak eeena navigace ..nastroj, pomoci kterého je mozné se
po strankéach pohybovat. Ngj ast ji sejedna o konzistentni navigaci, ktera je naveech
strankach na stejném mist .

Kontakt na spravce webu ..byvavhodné umistit nap iklad do pati ky stranky odkaz
na e-mailovou adresu sprévce, kam mohou navet vnici hlésit p ipadné problémy.
Prohléseni o p istupnosti ...informace dle 18. bodu Pravidelpro tvorbu p istupného
webu nebo odkaz na takovou stranku.

M apa webu ..neni povinna, ale u rozsahlejsich web byva pro orientaci navet vni-
ka prospena. Pkny piklad je na strankach S edni pr myslové skoly stavebni
v eskych Bud jovicich (obrazek 25). Problémem mapy webu je jeji rychlé zastara-
vani. Neni nic horeiho, nez navigani nastroj neodpovidajici skute no sti.

Po itadlo p istup ..v d evnich dobach sluzby WWW bylo ve ejn dostupné po i-
tadlo pistup navetvno sti velkym hitem, dnes je k nalezeni spiee sporadicky na
meneich webech Komer ni spole no sti si tyto informace rad ji nechavaji pro sebe

31 Maléa viaje ka nebo nazev jazyka v p isluené e i (nap . English) bohat posta i. Rozhodn nenivhod-
né upozor ovat na webu tolik rozei enou animovanouvlaje kou plapolajicive v tru. eskych navst v-
nik bude zcelajist vyrazn vice nez navst vnik z cizich zemi a plapolajici viaje ka by je zbyte n
obt Zovala.
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Pokud se ¢kola rozhodne, Ze se bude po tem navetvnik  chlubit, m Ze tak u init
nap ikl ad prost ednictvim malého po it adla nebo p imo odkazem na on-line sta-
tistiku pistup. Tato informace vte inou navetvniky pilie nezajima, a proto by
nem la byt zbyte n n&padna. Vice byla tato problematika popsana v kapitole Pro
koho? aneb Cilova skupina navet vnik .

Pou eni z praxe mne donutilo sepsat i nk teré prvky, které by naopak na titulni strance byt
nemusely nebo dokonce nem | y:

Aktualni datum a as..kazdy jejzna, a pokud ne, ma jejve svém opera nim systé-
mu. Informace tohoto charakteru zbyte n  zvy-euji velikost p enasenych dat, snizuji
p ehledno st webu a jejich informa ni p inos je minimalni.

Animace ...jedna z ngj ast jeich chyb autor -za &te nik . Ve snaze oZivit web
umisti nastranky n jaké animované obrazky ( asto nevalné kvality, stazenéz Inter-
netu). Web by m| byt Zivy svym obsahem, nikoliv blikajicimi prvky. Jjich nejv tei
zlo spo ivav rueeni uzivatele ..blikajici asti obrazovky nedaji uzivateli klid ke teni
textu, neustale jej odvad ji od obsahu.

P ilie mnoho grafiky ..grafické prvky mohou obsahov zajimavy web o po adny
kus vyzdvihn out a zatraktivnit. Grafické prvky ale zarove nesou n k terd nebezpe-

25 SP—stavebni

v eskych Bud jovicich
na adrese

http://www .spsstavch.
czl pomaha navet vni-
km pi prochazeni
webu p knou mapou
neboli ukazkou struktu-
ry stranek. —koda
nevhodn technicky
zpracovanéhologa
«koly.
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i: zpomaluji na itani stranky, mohou zt Z ovat snadné rozei ovaniwebu, nejsou p i-
stupné textovym klient m , pro uZivatele s n k terym typem postizeni mohou byt
dostupné problematicky nebov bec .

Velké obrazky ..pokud je naweb poteba umistit n jaky obrazek, nap ikl ad foto-
grafii, je nejlepei vliozit menei nahled, ktery se rychle naité Teprvev pipad , Ze
on jnavetvnik projevi z4em aklepne nan j, oteve se obrézek ve skute né veli-
kosti.

Zvu kovy doprovod ..nesvar, ktery provazi mnoho amatérskych web . Doprovod-
ny zvuk jevt einou narony nap enosajenve vyjime nych pip adechman jakou
informani hodnotu. Po ad existuje mnoho uzivatel , kte i z jakéhokoliv d vodu
nepouzivaji multimedialni za izeni pro p istup k webu. N cojiného je, pokud Ize ze
strdnek stéhnout n jaké hudebni dilo, nap iklad t idni pok ik nebo pisni ku
z hudebni vychovy.

Odk azy na notoricky znamé weby ..nej astji navyhledavaci portaly.
Reklama ..na <kolnich strankach by se skute n reklama objevovat nem la. Infor-

mace o sponzorovani *koly m Ze byt vhodn zalenna do textu v p isluené rubri-
cei sodkazem na web mecenase.

Vyee uvedeny vy et plati pro cely web, nejen pro titulni stranku. Na ni jsou veak uvedené
prvky dvojnasobn nevhodné. Ve skute nosti by bylo mozné do tohoto seznamu napsat
n kolik desitek prvk , které neni vhodné na stranky umis ovat. V't «inou se ale jiz nejedna
o problematiku <kolnich web , ale pravidla tvorby kvalitnich internetovych prezentaci.

Autoi *kolnich web, obklopeni kantorskym prost edim, sin kdy neuv dom uji, Ze zab h-

Ié zkratky mohou byt pro laiky nepochopitelné (obrazek 26). Proto je vhodné se oborovym
zkratkdam nawebu pokud moZno vyhybat32. Mimo to se n k teré zkratky pouZivaji ve vice
vyznamech (—VP..skolav p irod nebo <kolni vzd I4 vaciprogram; PC ..pedagogické cent-
rum nebo osobni poita; ESF..Evropské strukturalni fondy, Evropsky sodalni fond nebo
nap ikl ad Ekonomicko-spravni fakulta).

JsemeReNDéer. CéeScé.z é VeUTév Praze dv [7].

Lidé od poita  si ve zkratkach vzdyckylibovali, po ita ovy Zargonje zkratkami p imo prodchnut.
Pron které BRU33 m Ze byt p emira zkratek nepochopitelna, a p itom je asto jejich vyznam d le -
Zity ke spravnému pochopeni obsahu sd leni. Pokud se nechcete nap . v ondine diskusi spole-
ensky znemoznit, doporu uji navetivit stranky http://www.acronymfinder.com/ , kde je mozné
vyhledavatv databazi anglickych akronym a abreviaci eska obdoba této zajimavésluzby je na
adrese http://www.zkratky.cz/

Vasi navet vnici by tyto weby k pochopeni obsahu vasi ch stranek pot ebovat nem i .

Ob asjezd vod malého prostoru nutné umistit do nabidky pouze zkratku, protozZe plny
ndzev setam nevejde. Pokud sewebmaster k takovému kroku rozhodne, m | by zajistit, aby

32 Jednou jsem do ¢ kolniho tydenniho planu prace ve snaze ueetit prostor napsal zdanliv nevinnou
vtu @rosimvee chny vedouci M—a OK, aby se v 15 hod. dostavili do —3 na pokra ovani tvorby —VP
a p edstaveni TP novym zam stnan ¢ m .» Sch zka byla kratka, novi zam stnanci nep isli.

33 P vodni anglické BFU Ize (pravda, trochu nep esn ) do ectiny p eloZit jako B Zny Franta UzZivatel.

——
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26 Stranky Pedagogic-
kého centra (verze stra-
nek p ed jeho
zrueenim, resp. znovu-
zalozenim) na adrese
http://www .pcpraha.cz,
které maji v hlavni navi-
gaci tyi odkazy.
Dvma zkratkdm nemu-
si neznaly navst vnik
porozumt . P esny
vyznamzkratky JAME
se tend nedozvi ani
po zobrazeni p islusné
stranky.

27 Stranky Mod anské
Z—s rozei enym vyu o-
vanim jazyk na adrese
http://www .zsangel.cz/
v prazské Angelovov
ulici jsou tvo eny

redak nim systémem.
Jednou ze sekct titulni
stranky je i staticky
text popisujici deset
charakteristickych
prvk, kterymi se <kola
lisi od konkurence.
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28 Komunitni skoly
Loogootee Community
Schools maji na své
titulni strance
(http://www .loogootee.
k12.in.us/) odkaz na
Mission Statement ...
prohlaseni o tom, eho
chtji ve vzd lavani
doséhnout.

se po najeti kurzoru myei nad p i slueny odkaz objevil plny nazev zkratky jako tzv. bublino-
vanapovd a

N kdy m Ze byt vhodné jiz natitulni strdncep iblizit strun ekolu navet vni kovi. Dlouhé
texty veak tende spiceodradi, atak jsmepi vytvaeni jednoho ¢kolniho webu pouzili kon-
denzovanou formu a pojmenovali ji Desekréat o +kde34 (obrazek 27). Ta obsahuje deset bod
strun charakterizujicich zmin n ou *kolu. Pro navet vniky by bylo jest zajimav jei, kdy by
jednotlivé body tohoto desatera na hlavni strancefungovaly jako odkaz na dalsi stranku, kde
by byly tyto zkracenéinformacerozvedeny avysv tle ny.

Obdobn se k udernému p ed staveni koly postavili na Loogootee Community Schools
v americké Indian . A senegjedndo eskou stranky, doporu uji si jejich Mission Statement na
strankach http:/iwww.loogootee.k12.in.us/ p e ist (obrazek 28).

Kontaktni informace

—kola, kteraméaviceuitel nezjeprst naruce by mlav novat kontaktnim informacim
zvléetni stranku. Na titulni strdnce m Zze byt uveden nap ikl ad univerzalni kontakt se
zakladnim telefonnim islem <koly, které sm uje na <koIni Gst ednu nebo vrétnici. Na
zvléetni strénce kontakt je pak podrobn rozepsan telefonni seznam s e-mailovymi kon-
takty najednotlivé u itele. e d lezité uvad t nejen plnajména, alei funkce, které p islueni
zam stnanci *koly zastavaji. Ueet i to praci a penize mnoha rodi

Zve gin ni e-mailovych adresuitel jed| ezitym krokem k uleh eni komunik ace rodi

S vyu ujicimi. Samoz ejm musi nasledovat takova vnit ni opat eni, aby kazdy uitel ml
k e-mailu p istup aaby skute n nae-maily odpovidal.

34 Pozornému tendi jist neunikly pr b zné vysledky ankety dotazujici se na libivost t chto stranek
(levy sloupec). A se ji v nkolika mélo m sicich zu astnilo p es ti tisice navet vnik, jeji vysledky
jsou rozporuplné. Na vysledky takto polozené otazky bude webmastert Zko reagovat. Z toho plyne
pou eni, Ze i takto trivialni anketa .. madi vést k n jakému smysluplnému zavru ..by mla byt p e-
dem konzultovana s odbornkem.

——



